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UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS - UFAL

Auditoria Geral - AG

RELATORIO DE AUDITORIA N2 035/2021

Em atendimento a determinacdo contida na Ordem de Servico n? 014/2021, a
Auditoria Geral da Universidade Federal de Alagoas apresenta Relatério de Auditoria,
relativa a acdo de ELABORAGCAO DO PLANO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA (PAINT)
2022, em estrito cumprimento ao Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) 2021.

1) INTRODUGAO

Este relatdrio apresenta os resultados dos exames realizados na Agao Global
AG002/2021, cujo objetivo é realizar o cumprimento legal de elaboracdo e
encaminhamento do PAINT do exercicio de 2022, dentro do prazo previsto na norma
de regéncia. A acdo em epigrafe foi realizada a partir da Portaria n?
017/2021/AG/UFAL e Portaria n? 025/2021/AG/UFAL.

A atividade foi iniciada a partir da emissdo da Ordem de Servico n? 014/2021, expedida
pela unidade de auditoria interna da instituicdo, em estrito cumprimento ao Plano
Anual de Auditoria Interna do ano de 2021.

A diretrizes de elaboracdo do Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) tem
embasamento legal na Instrucdo Normativa CGU n2 5, de 27 de agosto de 2021.

O PAINT 2022 tem por objetivo apresentar as atividades a serem desenvolvidas pela
Auditoria Geral da UFAL durante todo o exercicio de 2022, estabelecendo prioridades,
dimensionando e racionalizando o tempo ao nivel de sua capacidade instalada, em
termos de recursos humanos e materiais.

De acordo com a IN CGU n? 5/2021 os destinatarios dos servicos de avaliacdo e de
consultoria prestados pelas Unidades de Auditoria Interna Governamental sdo a alta
administracdo das entidades, os gestores das organiza¢bes e entidades publicas
federais e a sociedade.

Assim, o planejamento de auditoria elaborado para 2022 buscou selecionar a¢cdes que
serdo realizadas em funcdo de obrigacdo normativa, por solicitacdo da alta
administracdo e das acdes definidas por base na avaliacdo de riscos, além daquelas
acdes que por motivos que ndo seja a avaliagdo de riscos.

Durante a elaboragao do Plano Anual de Auditoria Interna do exercicio 2022 foram
considerados fatores como: diretrizes e objetivos da Ufal previstos no Plano de



Desenvolvimento Institucional (PDI) 2019-2023; diagndstico das areas/processos mais
sensiveis a riscos da universidade, obtidos por meio da aplicagdo de metodologia
especifica (ABR - Auditoria Baseada em Riscos); legislacdo aplicavel a instituicdo;
resultados dos ultimos trabalhos de auditoria do Tribunal de Contas da Unido (TCU), da
Controladoria-Geral da Unido (CGU) e da propria Auditoria Geral da Ufal.

A Instrucdo Normativa CGU n2 05, de 27 de agosto de 2021, estabelece que no Plano
Anual de Auditoria Interna seja considerado o planejamento estratégico da entidade.
Em face dessa previsdo normativa o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da
Ufal, com vigéncia de 2019 a 2023, foi observado na selecdo das areas auditadas, a
partir dos objetivos estratégicos previstos no referido documento. Ainda, a IN CGU n?
05/2021 determina que seja considerado o levantamento de riscos e controles
internos.

A politica de gestdo de riscos da Universidade Federal de Alagoas foi aprovada pelo
Comité de Governanca, Gestdo de Riscos e Controles Internos por meio da Resolucdo
n° 1/2021-CGGRCl em 15 de mar¢o de 2021. Atualmente, encontra-se pendente o
mapeamento dos riscos para a efetivacdo da politica de gestdo de riscos pela Ufal.
Pode-se dizer, assim, que a maturidade de riscos da Ufal encontra-se em grau
consciente, conforme indicado por Caruso na figura abaixo.
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Metodologia de Auditoria Baseada em Riscos, Caruso (2016).

Em vista deste cendrio, foi utilizada a ferramenta de Auditoria Baseada em Riscos
(ABR) adaptada do Instituto Federal Farroupilha a partir da compreensdo, pela
Auditoria Geral da Ufal, dos objetivos da organizacdo e dos principais riscos
incidentes sobre as areas de atuacao da universidade.

Para definicdo dos objetos de auditoria foi considerada toda a estrutura da
universidade, abrangendo a Reitoria, bem como todas as dreas a ela subordinadas,
tais quais: Pré-reitorias, 6rgdos de assessoramento e de apoio administrativo e
académico e unidades académicas. Tais areas foram consideradas como ponto de
partida na ABR.

Considerando que a gestdo de riscos da universidade ainda nao se encontra
consolidada, tendo em vista que, embora publicada a politica de gestdo de riscos,
ndo foram ainda mapeados os riscos e estruturados mecanismos de tratamento a



esses. Assim é que a metodologia ABR foi utilizada para identificar as areas de
maior risco na universidade, consistindo de uma percep¢do da AG sobre os
controles internos das areas, sobre as ocorréncias registradas na universidade nos
ultimos anos e o histdrico de auditorias, atribuindo-se pontuagdo a partir de uma
analise de impacto e probabilidade.

Para a elaboragao do PAINT 2022 a alta administracdo da universidade foi
consultada sobre eventual interesse na realizacdo de auditoria no exercicio de 2022
nas areas que julgassem pertinentes. Durante o processo de elaboracdo do Plano
Anual de Auditoria Interna de 2022 a Auditoria Geral expediu oficios ao Gabinete
Reitoral (Oficio n? 4579 / 2021 - CG (11.00.43.37)), a Ouvidoria Geral (Oficio n®
4580 / 2021 - CG (11.00.43.37)), a Corregedoria Seccional (Oficio n? 4581 / 2021 -
CG (11.00.43.37)) e ao Conselho Universitario (Oficio n? 4837 / 2021 - CG
(11.00.43.37)) informando acerca do planejamento das acdes de auditoria para o
exercicio de 2022, solicitando que se manifestassem acerca de sugestbes de
atividades ou de areas para serem objeto de auditoria. Até o encerramento da
elaboracdo do PAINT 2022 nado foram recebidas sugestdes dos setores consultados.

Como forma de subsidiar o planejamento das a¢des de auditoria para o exercicio
de 2022 foi realizada consulta a dados e informagdes das manifesta¢des dirigidas a
Ouvidoria-Geral e ao Servico de Informacgdo ao Cidadao (SIC) da Ufal. Foram objeto
de consulta e andlise:

RELATORIO ANUAL DA OUVIDORIA-GERAL JANEIRO A DEZEMBRO DE 2020:
disponivel no enderego eletronico
https://ufal.br/transparencia/relatorios/ouvidoria/relatorios-anuais-da-ouvidoria-
geral/relatorio-anual-da-ouvidoria-final.pdf/view;

Painel da “Lei de Acesso a Informagcdao” (LAl): disponivel em
http://paineis.cgu.gov.br/lai/index.htm e que consolida os dados referentes aos
pedidos de acesso a informacao;

Painel “Resolveu?”: disponivel http://paineis.cgu.gov.br/resolveu/index.htm e que
consolida dados relacionadas a sugestdes, elogios, reclamac¢des, denuncias e
pedidos de simplificacao.

A partir das consultas realizadas, especialmente quanto as informacgdes registradas
no RELATORIO ANUAL DA OUVIDORIA-GERAL JANEIRO A DEZEMBRO DE 2020
conclui-se que a maior demanda dirigida a Ouvidoria-Geral refere-se a Pedidos de
Informacdo. Vejamos quadro abaixo:

Manifestagdes 2020
Elogios 2
Sugestdes 1
Comunicagdes (Denincias Andnimas) 70
Denuncias 58

Pedidos de Informag&o 388
Reclamagdes 29
Solicitagdes 44

Simplifique 0


https://ufal.br/transparencia/relatorios/ouvidoria/relatorios-anuais-da-ouvidoria-geral/relatorio-anual-da-ouvidoria-final.pdf/view
https://ufal.br/transparencia/relatorios/ouvidoria/relatorios-anuais-da-ouvidoria-geral/relatorio-anual-da-ouvidoria-final.pdf/view
http://paineis.cgu.gov.br/lai/index.htm
http://paineis.cgu.gov.br/resolveu/index.htm

Quadro resumo de manifestacdes recebidas pela Ouvidoria-Geral da Ufal em 2020.
Fonte: RELATORIO ANUAL DA OUVIDORIA-GERAL JANEIRO A DEZEMBRO DE 2020.

Ainda, o mesmo RELATORIO ANUAL DA OUVIDORIA-GERAL JANEIRO A DEZEMBRO
DE 2020 informa que a drea da universidade objeto da maior quantidade de
pedidos de acesso a informagdo é a area de pessoal, com um quantitativo de 91
(noventa e um) pedidos de acesso a informagdo encaminhados a Prd-reitoria de
Gestdo de Pessoas (Progep) com temas pertinentes a nomeagdes, vagas, vacancias,
processos seletivos, dimensionamento de vagas. Este fato leva a conclusdo da
pertinéncia de inclusdo de a¢do de auditoria tendo como objeto a politica de
gestdo de pessoas da Ufal, a qual serd incluida no PAINT 2022, o que foi confirmado
apos a selecdo de acdes por meio da Auditoria Baseada em Risco apresentada
adiante.

Como medida de maior democratizacdo da participacdo social na construcdo do
planejamento das acbes de auditoria, a Auditoria Geral criou um formuldrio
eletrénico que possibilitou a comunidade apresentar sugestdes de areas/processos
gue pudessem ser objeto de auditoria.

Para fins de publicizacdo desse canal de participacdo foi publicada no sitio
eletrénico da Ufal matéria jornalistica (no endereco
https://ufal.br/ufal/noticias/2021/10/auditoria-da-ufal-abre-canal-para-receber-
sugestoes-da-comunidade) convidando gestores, servidores, estudantes (ingressos
e egressos) e a sociedade em geral a apresentarem demandas de auditoria para
analise pela equipe técnica da auditoria interna da universidade.

Durante o periodo da consulta publica foram apresentadas 4 (quatro)
manifestagdes, conforme quadro a seguir.

Dat Qual processo interno, area, assunto ou tema
ata
Id. . - Qual o seu perfil? gostaria de sugerir que fosse realizada atividade
Manifestagao L
de auditoria interna?

Gestdo: A universidade desenvolve uma série de
planos. Alguns deles como o PDI, PDTIC, PTD,
Plano Anual de Capacitagao, Plano de Aquisi¢des
direcionam como as ag¢des de gestdo viabilizardo o

1| 29/10/2021 Gestor alcance das metas institucionais. Contudo, é
importante verificar se estes planos estdo sendo
monitorados e revistos, conforme as politicas
vigentes para aumentar as chances de sucesso da
UFAL alcancar seus objetivos.

2 | 29/10/2021 Docente Administracao



https://ufal.br/ufal/noticias/2021/10/auditoria-da-ufal-abre-canal-para-receber-sugestoes-da-comunidade
https://ufal.br/ufal/noticias/2021/10/auditoria-da-ufal-abre-canal-para-receber-sugestoes-da-comunidade

Aplicagdo do PNAES
Manutengdo predial depois de quase dois anos
sem uso, em particular, dos RUs
3 | 01/11/2021 Docente . .
Funcionamento do fluxo dos processos decisdrios
no ambito do CONSUNI

Segregacdo de fungdes na gestdo dos contratos

Extensdo (criagdo, gestao e fiscalizagdo de

. documentos relacionados a extensdo;
Estudante (ingresso ou o L L
4 | 02/11/2021 ) indicadores); Comunicagdo (comunicag¢ao dos
egresso
& gestores com a comunidade académica;

divulgacdo de informagdes institucionais).

As sugestOes apresentadas pela comunidade participante da consulta publica
foram avaliadas em conjunto com as areas/processos objetos do mapeamento dos
riscos, o que reforcou a necessidade de acdes de auditoria na area de avaliagdo e
acompanhamento do desenvolvimento institucional.

Por fim, foram objeto de inclusao no PAINT 2022 atividades contempladas no
PAINT 2021, mas que ndo foram executadas no exercicio previsto.

Uma vez proposto o conjunto de agdes de auditoria a serem executadas no ano de
2022, a Auditoria Geral, em atenc¢do ao disposto no art. 52 da IN CGU n? 5/2021,
enviou a proposta do PAINT 2022 a CGU em 29 de novembro de 2021.

Em 10 de dezembro de 2021 a CGU encaminhou a Auditoria Geral, por meio do
Sistema e-Aud, a avaliacdo técnica acerca da proposta do PAINT 2022, recomendando
a adocdo de providéncias de ajustes na proposta.

Por meio do processo n2 23065.019628/2021-84 a Auditoria Geral proferiu o Despacho
n? 148/2021/AG/UFAL determinando os ajustes que entendeu necessarios a proposta
do PAINT 2023, em conformidade com a avaliacdo técnica da CGU.

Apds, a Auditoria Geral enviou a proposta final do PAINT 2022 ao Gabinete Reitoral
através do processo n? 23065.031915/2021-75, em 15 de dezembro de 2021, para fins
de anadlise e deliberacao pelo Conselho Universitario.

Em 18 de janeiro de 2022 o Consuni realizou sessdo extraordinaria quando entdo
apreciou e aprovou a proposta do PAINT 2022.

Toda a acdo foi realizada na sede da Auditoria Geral e resultou no levantamento a nivel
sistémico e documental de todos as acdes de auditoria a serem realizadas no ano de
2022.

O trabalho foi desenvolvido no Campus A. C. Simdes da Universidade Federal de
Alagoas.

Os achados de auditoria foram extraidos de papéis de trabalho, que estdo
devidamente organizados na pasta de arquivo na rede de computadores da UFAL e no
arquivo fisico desta unidade de auditoria (Processos n? 23065.019628/2021-84).



Il) ESCOPO DO TRABALHO

Os trabalhos da presente atividade de auditoria tiveram como escopo o levantamento
de todas as atividades a serem executadas pela Auditoria Geral no ano de 2022, e sua
remessa a CGU/AL e ao Consuni.

Nenhuma restricdo foi imposta aos exames.

) AMOSTRA AUDITADA:

Foram analisados todos os registros das atividades desenvolvidas pela Auditoria Geral
durante os exercicios anteriores, além do PDI 2019-2023 da Ufal e da planilha
contendo Auditoria Baseada em Riscos (ABR) adaptada do Instituto Federal
Farroupilha.

IV) RESULTADO DOS EXAMES

1.1. INFORMAGOES RELEVANTES

1.1.1. INFORMAGAO 01

Aprovagao e publicacdo do PAINT 2022. Cumprimento do prazo estabelecido pelo
art. 52 da Instru¢do Normativa CGU N2 5/2021.

a) Evidéncia:

Sistema e-Aud.

Processo n2 23065.019628/2021-84.

Processo n2 23065.031915/2021-75.

RESOLUCAO N2 02/2022-CONSUNI/UFAL, de 18 de janeiro de 2022.

b) Fato:

A Auditoria Geral elaborou a proposta do Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT)
para o ano de 2022 e o remeteu no dia 29 de novembro de 2021 a CGU/AL, que
apresentou sua avaliacdo técnica por meio do Sistema e-Aud onde manifestou
recomendacdes de ajustes na proposta do PAINT 2021 da UFAL.

A Auditoria Geral, entdo, manifestou sua andlise acerca das recomendacdes da
CGU/AL e procedeu com os ajustes que entendeu necessarios e viaveis, encaminhando
ao Gabinete Reitoral a proposta final do PAINT 2022 por meio do processo n2
23065.031915/2021-75, cumprindo assim com o prazo disposto na Instrucdo
Normativa CGU n2 5/2021.

Em sessdao extraordinaria realiza em 18 de janeiro de 2022 o Conselho Universitario da
Ufal apreciou e aprovou a proposta do PAINT 2022.



O PAINT 2022 da Ufal encontra-se publicado, juntamente com a RESOLUCAO N@
02/2022-CONSUNI/UFAL, de 18 de janeiro de 2022, no sitio eletrénico da universidade,
no endereco https://ufal.br/transparencia/relatorios/auditoria/plano-anual-de-
auditoria-interna-da-ufal-paint/rco-n-02-de-18-01-2022-e-paint-2022-ufal-apos-
analise-da-cgu-dez-2021.pdf/view

V) CONCLUSAO

E dever institucional da unidade de auditoria interna da UFAL prestar assessoramento
a alta gestdo e, para tanto, realiza acGes previstas nos normativos aplicaveis as suas
atividades com a finalidade de cumprir com obrigacdo legal imposta.

No que se refere a atividade de auditoria de confeccdo da proposta do Plano de
Atividades de Auditoria do exercicio de 2022, esta unidade de auditoria interna atuou
no sentido de promover o regular e tempestivo atendimento da demanda.

Desta feita, em atendimento a Portaria n2 017/2021/AG/UFAL e a Portaria n2
025/2021/AG/UFAL, a equipe técnica desta unidade de auditoria interna vem
considerar que a presente atividade de gestdo do controle e assessoramento fora
realizada, sugerindo-se a remessa do presente relatério ao Magnifico Reitor, na
condicdo de Presidente do Conselho Superior (Consuni), para ciéncia, retornando os
autos a esta Auditoria Geral para arquivamento.

Por fim, com vistas a publicacdo do presente relatério de auditoria na internet (sitio
eletrénico www.ufal.br/transparencia), solicitamos manifestacdo do Gabinete Reitoral
e da(a) unidade(s) auditada(s) quanto a eventual existéncia de informagdes ou trechos
considerados sigilosos, indicando o enquadramento nas hipdteses legais de sigilo e as
respectivas justificativas, entendendo-se o siléncio como autorizacio para a
publicacao.

VII) INFORMAGOES COMPLEMENTARES:

a) Areas, unidades e setores auditados: Ufal.

b) Cronograma executado:
Planejamento: 3/8/2021 a 20/8/2021.
Execugdo: 6/9/2021 a 14/12/2021.
Relatério: 10/3/2021 a 10/3/2021.

c) Recursos utilizados:

Humanos: 07 servidores da Auditoria Geral (André Luiz Salgueiro Guedes, Alexsandra
Cristina da Silva, Carolina Goncalves de Abreu Valenca, Juvenal Dias de Souza Junior,
Marcio Bomfim de Arauljo, Mariana Melo de Almeida e Thyago Bezerra Sampaio).

Materiais: RAINT dos anos anteriores, relatérios de auditoria de exercicio anteriores e
PDI 2019-2023 Ufal.


https://ufal.br/transparencia/relatorios/auditoria/plano-anual-de-auditoria-interna-da-ufal-paint/rco-n-02-de-18-01-2022-e-paint-2022-ufal-apos-analise-da-cgu-dez-2021.pdf/view
https://ufal.br/transparencia/relatorios/auditoria/plano-anual-de-auditoria-interna-da-ufal-paint/rco-n-02-de-18-01-2022-e-paint-2022-ufal-apos-analise-da-cgu-dez-2021.pdf/view
https://ufal.br/transparencia/relatorios/auditoria/plano-anual-de-auditoria-interna-da-ufal-paint/rco-n-02-de-18-01-2022-e-paint-2022-ufal-apos-analise-da-cgu-dez-2021.pdf/view

Financeiros:

Tecnoldgicos:

d) Técnicos Responsaveis pelo Relatdrio:

Coordenador: Thyago Bezerra Sampaio

Equipe de Apoio: André Luiz Salgueiro Guedes, Alexsandra Cristina da Silva, Carolina
Goncgalves de Abreu Valenca, Juvenal Dias de Souza Junior, Marcio Bomfim de Aradjo,
Mariana Melo de Almeida e Thyago Bezerra Sampaio.

Maceid, 10 de marco de 2022.

Thyago Bezerra Sampaio
Coordenador da Equipe de Auditoria

André Luiz Salgueiro Guedes
Membro da Equipe de Auditoria

Alexsandra Cristina da Silva
Membro da Equipe de Auditoria

Juvenal Dias de Souza Junior
Membro da Equipe de Auditoria

Carolina Gongalves de Abreu Valenga
Membro da Equipe de Auditoria

Marcio Bomfim de Araujo
Membro da Equipe de Auditoria

Mariana Melo de Almeida
Membro da Equipe de Auditoria

Thyago Bezerra Sampaio
Auditor Geral da UFAL



