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UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS - UFAL
Auditoria Geral - AG

RELATORIO DE AUDITORIA N2 021/2020

Em atendimento a determinagdo contida na Portaria n° 012/2020/AG/UFAL, de 30 de
abril de 2020, a Auditoria Geral da Universidade Federal de Alagoas (UFAL) apresenta o
presente Relatério de Auditoria contendo relato de atividades desenvolvidas para
acompanhamento dos trabalhos da auditoria executada pela Controladoria-Geral da
Unido (CGU), cujo objetos de avaliagdo foram a Governanga da politica de atragdo e
permanéncia dos estudantes da UFAL e a Qualidade da Pesquisa, em estrito
cumprimento ao Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) 2020.

1) INTRODUGCAO

Este relatdorio apresenta os resultados dos exames realizados na Acao Global
AG005/2020, cujo objetivo é a Viabilizacdo das demandas da Controladoria-Geral da
Unido (CGU).

Por meio do OFICIO N2 6762/2020/ALAGOAS/CGU a CGU informou, em 29 de abril de
2020, que daria inicio aos trabalhos de auditoria na UFAL com o objetivo de avaliar a
Governanca da Politica de Atracdao e Permanéncia dos Estudantes e da Qualidade da
Pesquisa da universidade. Nesta oportunidade a CGU apresentou os nomes dos
auditores responsaveis pela realizacdo dos trabalhos e solicitou a designacdo de
servidor da UFAL para realizar a interlocu¢dao necessaria, tendo sido designado o
Auditor Geral da UFAL para funcionar como interlocutor.

Para obter acesso a informacGes e documentos, a CGU expediu Solicitacdes de
Auditoria. No total, foram expedidas 18 Solicitacdes de Auditoria pela Controladoria-
Geral da Unido, as quais, uma vez recebidas pela Auditoria Geral, foram analisadas e
despachadas aos setores com atribuicdo de atendimento da demanda.

A Auditoria Geral, por sua vez, para atender as demandas da CGU, expediu 28
Solicitacdes de Auditoria para as Pré-reitorias e setores internos da UFAL a fim de que
fossem disponibilizadas as informacgdes e os documentos solicitados pela CGU. Foram
expedidas as seguintes Solicitacbes de Auditoria:



Solicitagdao de Auditoria n2

Setor de destino

038/2020/AG/UFAL Propep
039/2020/AG/UFAL Prograd
043/2020/AG/UFAL Propep
044/2020/AG/UFAL Prograd
045/2020/AG/UFAL Proest
048/2020/AG/UFAL Propep
054/2020/AG/UFAL Prograd
055/2020/AG/UFAL Prograd
056/2020/AG/UFAL Prograd
058/2020/AG/UFAL Prograd
062/2020/AG/UFAL Prograd
063/2020/AG/UFAL DRCA
064/2020/AG/UFAL Proest
065/2020/AG/UFAL Copeve
066/2020/AG/UFAL NTI
069/2020/AG/UFAL Propep
070/2020/AG/UFAL Prograd
071/2020/AG/UFAL Proest
075/2020/AG/UFAL Prograd
078/2020/AG/UFAL Gabinete Reitoral
079/2020/AG/UFAL Prograd
089/2020/AG/UFAL Prograd
094/2020/AG/UFAL Propep
095/2020/AG/UFAL Proginst




096/2020/AG/UFAL Prograd

097/2020/AG/UFAL Prograd
098/2020/AG/UFAL Propep
099/2020/AG/UFAL Proginst

Apds expedir as Solicitagdes de Auditoria internamente na UFAL, a Auditoria Geral
atuou no sentido de prestar o necessario assessoramento para que a demanda fosse
atendida tempestiva e satisfatoriamente. Para tal foram trocadas diversas mensagens
(especialmente através de e-mail) entre o Auditor Geral e os gestores das unidades
auditadas da UFAL, com os necessarios esclarecimentos da melhor forma de
atendimento da demanda solicitada pela CGU.

Considerando serem dois os objetos da auditoria executada pela CGU, (i) avaliacdo da
Governanga da politica de atracdo e permanéncia dos estudantes da UFAL e (ii)
avaliacdo da Qualidade da Pesquisa, foram expedidos dois relatérios de auditoria com
os resultados alcancgados.

Para a avaliagdo da Qualidade da Pesquisa a CGU expediu a versao preliminar do
Relatério de Auditoria n? 843638 e realizou, em 10 de dezembro de 2020, reunido de
busca conjunta de solucdes, a qual contou com a presenca de representantes da CGU e
da UFAL, e onde foram deliberados os resultados do relatério. E pratica da CGU
conceder prazo de 5 dias Uteis apds a realizacdo da reunido para que a UFAL apresente
suas Ultimas manifestacdes a versdo preliminar do Relatdrio de Auditoria, quando
entdo a Controladoria-Geral da Unido analisa as manifestacGes apresentadas pela
UFAL e expede a versao final do Relatério de Auditoria.

Cumpridos todos esses tramites, a CGU emitiu a versao final do Relatdrio de Auditoria
n2 843638, registrou as recomendacdes no sistema e-Aud (sistema informatizado que
faz o controle do cumprimento das recomendacdes dos relatérios de auditoria da
CGU) e solicitou da UFAL que no prazo de 30 dias apresente o Plano de Providéncias
para atendimento das recomendacdes do referido relatério de auditoria (prazo ainda
ndo expirado até a data de fechamento deste Relatdrio de Auditoria).

Apds receber a versdo final do Relatdrio de Auditoria n? 843638, a Auditoria Geral
emitiu Solicitacdo de Auditoria a Propep e a Proginst para que apresentem o Plano de
Providéncias para cumprimento das recomendacdes do referido Relatdrio, devendo tal
Plano conter: 1. Descricdo da acao a ser tomada; 2. Responsavel pelo cumprimento; 3.
Prazo para atendimento. Considerando que o prazo de apresentacdo do Plano ainda
ndo expirou, a Auditoria Geral da UFAL, t3o logo o receba, procedera com sua insercao
no sistema e-Aud da CGU.

No tocante a avaliacdo da Governanca da Politica de Atracdo e Permanéncia dos
Estudantes, a CGU emitiu a versao preliminar do Relatério de Auditoria n2 843640 e
marcou para o dia 13 de janeiro de 2020 a reunido de busca conjunta de solugdes,
momento em que representantes da CGU e das unidades auditadas da UFAL estardao
presentes para deliberar sobre as recomendagdes do referido relatério, para sé entao



a UFAL apresentar manifestacdo escrita e assim ser expedida a versdo final do
Relatério de Auditoria para a posterior apresentagdo, no sistema e-Aud, do Plano de
Providéncias pela universidade.

Ressalte-se que, uma vez registradas pela CGU as recomendacdes das versdes finais
dos relatdrios de auditoria expedidos, cabe a UFAL adotar providéncias para o
cumprimento das recomendacdes, providéncias essas que serdo monitoradas pela
Auditoria Geral mediante atividade de auditoria de monitoramento a ser executada ao
longo do ano de 2021.

A atividade desenvolvida pela Auditoria Geral teve como missdo intermediar o dialogo
entre a CGU e os gestores da Universidade, prestando o devido assessoramento a
esses ultimos.

Os achados de auditoria foram extraidos de papéis de trabalho que estdo devidamente
organizados e arquivados na pasta eletronica da acdo, e as versdes fisicas dos mesmos
constam no arquivo desta unidade de auditoria, conforme Processo n°
23065.009510/2020-24.

Il) ESCOPO DO TRABALHO

OFICIO N2 6762/2020/ALAGOAS/CGU.

OFICIO N2 22950/2020/ALAGOAS/CGU.

OFICIO N2 23302/2020/ALAGOAS/CGU.

Solicitacao de Auditoria n2 00202.100076.2020-10-02.
Solicitacao de Auditoria n2 00202.100076.2020-10-03.
Solicitacao de Auditoria n2 00202.100076.2020-10-04.
Solicitacao de Auditoria n2 00202.100076.2020-10-05.
Solicitacao de Auditoria n2 00202.100076.2020-10-06.
Solicitacao de Auditoria n2 00202.100076.2020-10-07.
Solicitacao de Auditoria n2 00202.100076.2020-10-08.
Solicitacao de Auditoria n2 00202.100076.2020-10-09.
Solicitacao de Auditoria n2 00202.100076.2020-10-10.
Solicitacao de Auditoria n2 00202.100076.2020-10-11.
Solicitacdo de Auditoria n2 00202.100076.2020-10-12.
Solicitacdo de Auditoria n2 00202.100076.2020-10-13.
Solicitacdo de Auditoria n2 00202.100076.2020-10-14.
Solicitacdo de Auditoria n2 00202.100077-2020-64-02.
Solicitacdo de Auditoria n2 00202.100077-2020-64-03.
Solicitacdo de Auditoria n2 00202.100077-2020-64-04.
Solicitacdo de Auditoria n2 00202.100077-2020-64-05.



Solicitagao de Auditoria n2 00202.100077-2020-64-06.
Solicitagao de Auditoria n2 00202.100077-2020-64-07.
Solicitacdo de Auditoria n2 00202.100077-2020-64-08.
Solicitacdo de Auditoria n2 00202.100077-2020-64-09.
Solicitacdo de Auditoria n2 00202.100077-2020-64-10.

Houve restricdo aos exames, haja vista que nem todos os documentos e informacoes
foram disponibilizadas pelas unidades auditadas da UFAL.

) AMOSTRA AUDITADA:

OFICIO N2 6762/2020/ALAGOAS/CGU.

OFICIO N2 22950/2020/ALAGOAS/CGU.

OFICIO N2 23302/2020/ALAGOAS/CGU.

Solicitacdo de Auditoria n2 00202.100076.2020-10-02.
Solicitagdo de Auditoria n2 00202.100076.2020-10-03.
Solicitacdo de Auditoria n2 00202.100076.2020-10-04.
Solicitagao de Auditoria n2 00202.100076.2020-10-05.
Solicitacao de Auditoria n2 00202.100076.2020-10-06.
Solicitacao de Auditoria n2 00202.100076.2020-10-07.
Solicitacao de Auditoria n2 00202.100076.2020-10-08.
Solicitacao de Auditoria n2 00202.100076.2020-10-09.
Solicitacao de Auditoria n2 00202.100076.2020-10-10.
Solicitacao de Auditoria n2 00202.100076.2020-10-11.
Solicitacao de Auditoria n2 00202.100076.2020-10-12.
Solicitacao de Auditoria n2 00202.100076.2020-10-13.
Solicitacao de Auditoria n2 00202.100076.2020-10-14.
Solicitacdo de Auditoria n2 00202.100077-2020-64-02.
Solicitacao de Auditoria n2 00202.100077-2020-64-03.
Solicitacao de Auditoria n2 00202.100077-2020-64-04.
Solicitacdo de Auditoria n2 00202.100077-2020-64-05.
Solicitacdo de Auditoria n2 00202.100077-2020-64-06.
Solicitacdo de Auditoria n2 00202.100077-2020-64-07.
Solicitacdo de Auditoria n2 00202.100077-2020-64-08.
Solicitacdo de Auditoria n2 00202.100077-2020-64-09.



Solicitagao de Auditoria n2 00202.100077-2020-64-10.

IV) RESULTADO DOS EXAMES

1.1. ACHADOS DE AUDITORIA

1.1.1. CONSTATACAO 01
Ndo apresentacdo de resposta a 6 (seis) Solicitacoes de Auditoria expedidas pela
Auditoria Geral para atendimento de solicitagées da Controladoria-Geral da Uniao.

a) Evidéncia:

Solicitagdo de Auditoria n2 070/2020/AG/UFAL (expedida para atendimento a
Solicitagdo de Auditoria CGU n2 00202.100076/2020-10-09).

Solicitagdo de Auditoria n? 071/2020/AG/UFAL (expedida para atendimento a
Solicitagdo de Auditoria CGU n2 00202.100076/2020-10-09).

Solicitagdo de Auditoria n2 078/2020/AG/UFAL (expedida para atendimento a
Solicitacdo de Auditoria CGU n2 00202.100076/2020-10-11).

Solicitagdo de Auditoria n2 079/2020/AG/UFAL (expedida para atendimento a
Solicitacdo de Auditoria CGU n2 00202.100076/2020-10-11).

Solicitagdo de Auditoria n2 096/2020/AG/UFAL (expedida para atendimento a
Solicitacdo de Auditoria CGU n2 00202.100076/2020-10-13).

Solicitagdo de Auditoria n2 097/2020/AG/UFAL (expedida para atendimento a
Solicitacdo de Auditoria CGU n2 00202.100076/2020-10-14).

b) Fato:

Durante o acompanhamento pela Auditoria Geral dos trabalhos de auditoria
executados pela Controladoria-Geral da Unido verificou-se que 6 (seis) solicitacGes de
auditoria dirigidas as unidades auditadas da UFAL ndo foram respondidas, de modo
gue nao foram disponibilizadas a CGU todas as informacdes e documentos solicitados.

O fato é que, mesmo que ndo disponha da informacdo e/ou documento solicitado,
deve a unidade auditada da UFAL, uma vez demandada pela Auditoria Geral,
responder no prazo apresentando resposta de que n3o dispde da informagdo e/ou
documento que |Ihe foi demandado.

c) Causa:

Unidades auditadas que ndo apresentaram respostas as Solicitacbes de Auditoria
expedidas pela unidade de auditoria interna da UFAL.

RECOMENDACGCOES:



Recomenda¢ao 01: Que o Gabinete Reitoral notifique os gestores das unidades
auditadas para que tomem ciéncia da necessidade de atendimento dos processos
enviados pela Auditoria Geral para fins de cumprimento das demandas dos érgaos de
controle, envidando esforcos para atendimento da demanda no prazo assinalado, e
que, mesmo que ndo disponham da informacdo e/ou documento solicitado, procedam
com a apresentacdo de resposta afirmando ndo dispor da informac¢do e/ou documento
qgue lhe foi demandado, evitando assim a auséncia de qualquer resposta.

V) CONCLUSAO

Em cumprimento as suas atribui¢des institucionais, a unidade de auditoria interna da
Universidade Federal de Alagoas tem por dever a prestacdo de assessoramento a
gestdo desta entidade, no sentido de dar cumprimento aos normativos aplicaveis as
suas atividades com a finalidade de cumprir as obrigacdes legais impostas.

No que se refere a atividade de auditoria de viabilizagdo das demandas da CGU,
especificamente ao atendimento do OFICIO N2 6762/2020/ALAGOAS/CGU, esta
Auditoria Geral atuou no sentido de promover o regular e tempestivo atendimento das
informacdes solicitadas, atuando junto as unidades auditadas da UFAL, assessorando-
as no cumprimento de suas atribuigdes.

Sendo assim, no que diz respeito a Portaria n2 012/2020/AG/UFAL, a equipe técnica
desta unidade de auditoria interna considera que a presente atividade de gestdao do
controle e assessoramento fora realizada, ao tempo que sugere a remessa do
presente relatério de auditoria ao Presidente do Conselho Universitario para ciéncia
e posterior devolugdo a Auditoria Geral para fins de monitoramento da
recomendacgdo constante do relatorio.

Por fim, com vistas a publicagcdo do presente relatério de auditoria na internet (sitio
eletréonico www.ufal.br/transparencia), solicitamos manifestacdo quanto a eventual
existéncia de informagdes ou trechos considerados sigilosos, indicando o
enquadramento nas hipdteses legais de sigilo e as respectivas justificativas,
entendendo-se o siléncio como autorizagdo para a publicagao.

VII) INFORMAGOES COMPLEMENTARES:

a) Areas, unidades e setores auditados: Pro-reitoria de Pesquisa e Pds-graduacdo
(Propep), Pré-reitoria de Graduacdo (Prograd), Proé-reitoria Estudantil (Proest),
Departamento de Registro e Controle Académico (DCRA), Nucleo Executivo de
Processos Seletivos (Neps/Copeve), Nucleo de Tecnologia da Informacdo (NTI),
Gabinete Reitoral (GR), Pré-reitoria de Gestdo Institucional (Proginst).

b) Cronograma executado:

Fase de planejamento: 30/04/2020 a 30/04/2020.
Fase de execugdo: 30/04/2020 a 11/02/2020.
Fase de relatoria: 11/02/2021 a 11/02/2021.



http://www.ufal.br/transparencia

c) Recursos utilizados:

Humanos: 1 servidor da Auditoria Geral.
Materiais: Materiais de escritorio.
Financeiros: Nao houve qualquer dispéndio referente a essa atividade.

Tecnolégicos: Sistemas de informagao da Ufal.

d) Técnicos Responsaveis pelo Relatdrio:

Thyago Bezerra Sampaio.

Maceid, 11 de janeiro de 2021.

Thyago Bezerra Sampaio

Auditor Geral da UFAL



