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Assunto: Relato das atividades decorrentes do despacho n® 05/2013/UFAL, da
lavra do Auditor Geral da Instituicdo, em decorréncia das constatacdes
observadas na estruturacdo das instalacbes da sede do setor e demais
providéncias quanto ao andamento de solicitacbes internas referentes ao
recolhimento de bens moveis e ao conserto de luminarias da unidade.

Classificacdo: Acdo de Auditoria decorrente de demanda especifica, ndo
integrante do PAINT 2013.

Prezado Auditor Geral,

Em cumprimento ao que dispbe ao conteudo exarado no despacho n°
005/2013/AG/UFAL, datado de 04 de marco do corrente ano, e do
levantamento realizado relativo a inadequacdo na utilizacdo dos espacos
fisicos do prédio da Reitoria, venho encaminhar a Vossa Senhoria o resultado
dos trabalhos decorrentes das constatacdes identificadas referentes aos itens

que constituiram o objeto de formulacdo do referido documento.

As atividades desenvolvidas no presente relatorio sao resultantes de
um levantamento criterioso dos questionamentos que foram apresentados,
tendo, no presente caso, sido consubstanciado com constatacbes de teor
documental fotografico.

Os objetos relevantes do documento pautam-se em decorréncia do
atraso na estruturacdo da Unidade de Auditoria Interna da Instituicdo e que
vem resultando em problemas no desempenho das atividades de controle
interno e auditoria do setor.

Diante do conteddo do documento apresentado, a Geréncia de
Auditoria (GEAUD) apresenta as constatacdes que seguem abaixo.
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1 - CONSTATACOES

1.1 — REFORMA DO ESPACO FiSICO DA AUDITORIA GERAL QUE FOI
PLANEJADO E APROVADO DE ACORDO COM A PROPOSTA DO SETOR
DE ARQUITETURA DO ORGAO

No decorrer do ano de 2012, ficou estabelecido que o setor de
Auditoria receberia uma nova estruturacao fisica, de forma a possibilitar a seus
integrantes um modelo mais adequado e organizado de funcionamento de suas
instalagbes. Além disso, a reforma também visava atender, de maneira mais
adequada, a demanda dos trabalhos realizados pela equipe da Controladoria
Geral da Unido e do Tribunal de Contas da Unido quando do desempenho de
suas atividades “in loco” em nossa instituigdo, pois no projeto contemplava um
espaco especifico para acomodacdo dos servidores de tais Instituicbes no
desempenho de suas atividades, e incluia um espaco especifico para
funcionamento da demanda decorrente da Lei de Acesso a Informacao (LAI)
gue se encontra funcionando sob responsabilidade da Auditoria Geral.

Ressalta-se inclusive que o Unico espaco que ainda era utilizado na
estrutura do prédio da Reitoria que servia de acomodacdo aos servidores do
Tribunal de Contas da Unido ou Controladoria Geral da Unido passou a ser
utilizado como um setor onde s&o realizadas as atividades dos Processos
Administrativos Disciplinares (PAD’s). Dessa forma, restou apenas o espaco da
Auditoria Geral para atender a essa demanda externa de forma adequada e
compativel com a importancia que esses trabalhos representam para nossa
Instituic&o.

A estrutura atual do setor de auditoria interna vem se revelando cada
vez mais incompativel com a demanda dos trabalhos e ao fluxo de documentos
que circulam na unidade. Observa-se a precariedade das instalagbes do
arquivo, onde se constatam documentos e relatdrios importantes sendo
armazenados de forma inadequada e sem a devida organizagdo, em
decorréncia de uma falta de estruturacao fisica compativel com o nivel de
importancia das fungbes da auditoria para a Instituicdo. Conforme se pode
observar na figura abaixo, existe uma acomodacédo inadequada de pastas de
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relatorios, documentos, ficharios e diversos outros instrumentos de trabalhos
gue estdo sendo acondicionados de forma precaria.

Além disso, € preocupante essa falta de estruturacdo adequada de um
arquivo interno dos documentos do setor porque nele estdo contidos diversos
processos originais, certiddes, documentos pessoais, contratos, papéis de
trabalho de uso exclusivo da Auditoria, comprovantes de movimentacdo de
processos e demais conteldos que precisam estar em perfeitas condi¢cdes de
armazenamento para preservar de forma adequada seu valor legal e formal
junto as instituicbes federais e demais 6érgaos com as quais a auditoria interna
se relaciona no desempenho de suas atividades.

Foto 01 — Arquivo Auditoria Geral.
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Ressalta-se que desde 2009 a Universidade Federal de Alagoas vem
promovendo um continuo processo de interiorizacdo e desenvolvimento de
suas dimensodes institucionais. Consequentemente, a demanda dos servicos de
acompanhamento, controle e auditoria desempenhados no setor passaram a
ser cada vez mais crescente, ndo sendo mais compativel permanecer com a
mesma estrutura frente a essa nova realidade.

E oportuno destacar que esse novo cenario decorrente da
interiorizacdo da InstituicAo estd integrado ao planejamento do Governo
Federal de expandir 0 ensino superior no pais e atender a um maior conjunto
de cidadados. Dessa forma, € preciso também equipar as instalacbes da
Auditoria de forma compativel com esse novo contexto institucional.

2.1 - NAO ATENDIMENTO DA REPOSICAO DE 04 LAMPADAS
FLUORESCENTES NA SEDE DA AUDITORIA GERAL, CAUSANDO
PREJUIZO AO DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES PROFISSIONAIS

Conforme se observa na constatacdo da figura a seguir, o setor
permanece precario quanto ao grau de luminosidade interna de suas
instalagbes. Desde novembro do ano de 2012 o setor estd com 04 da
lampadas fluorescentes queimadas resultando em perda de qualidade nos
niveis de claridade interna da unidade onde sdo desempenhadas as atividades
de auditoria.

A requisicdo n° 2807/2012 para reposicdo das lampadas foi
encaminhada ao setor competente. Houve a visita do responsavel para
substituicdo das lampadas, mas informou esse que nado seria possivel realizar
as reposic¢des por auséncia do produto em estoque. Destaca-se que a situacao
permanece inalterada, mesmo com a presenca de uma equipe da
Controladoria Geral da Unido que provisoriamente utiliza-se da sala de
auditoria para fazer seus trabalhos “in loco” na Institui¢ao.
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Foto 02 — Sala Auditoria Geral com lampada queimada

A auséncia do reposicionamento das lampadas revela uma falha nos
controles internos da Instituicdo na area de manutencéo predial uma vez que o
setor de auditoria formalizou a solicitacdo para a reposi¢éo das lampadas junto
ao setor responsavel e até a presente data a situacdo permanece inalterada.

Existem consequéncias decorrentes da presente situacdo que estdo
prejudicando inclusive o desempenho dos trabalhos que s&o realizados
internamente no setor. A baixa luminosidade prejudica atividades de digitacdo
dos relatérios, realizacdo de pesquisas que servem de base para os trabalhos
a serem realizados, analises de processos e documentos quando realizados na
unidade, realizacdo de reunides com a leitura dos trabalhos para fins de
encaminhamentos internos e demais atribuicbes que necessitam de um
ambiente adequadamente iluminado para o seu devido funcionamento.
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Foto 03 — Sala Auditoria Geral com Lampadas Queimadas

3.1 — RETIRADA DE MATERIAL PERMANENTE SEM UTILIZACAO PELA
AUDITORIA GERAL

Dentre as rotinas de uma unidade administrativa em uma Instituicao
Publica estdao a movimentacdo de bens mdveis inserviveis ou decorrente de
permuta com outros setores do 6Orgdo. Na Auditoria Geral, a situacdo
permanece com a existéncia de bens moveis considerados inserviveis e que
nao foram ainda recolhidos pelo setor competente para o depdsito da
Instituic&o.
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A situacdo vem causando transtornos internos, pois a presenca de
bens méveis que ndo sdo utilizados na unidade contribui para o acumulo
desses objetos que ficam inadequadamente guardados no setor, sem
finalidade para fins de desempenho no uso das atividades laborais, além de
ocupar espagos que poderiam estar sendo utilizados de forma mais produtiva
com outros equipamentos.

O controle do registro e movimentacdo desses bens precisa estar
funcionando de forma melhor integrada junto aos diversos setores da
InstituicAo uma vez que se trata de bens méveis devidamente tombados e que
integram o patrimbnio da unidade. O recolhimento, armazenamento, e
adequada acomodacdo de bens madveis na instituicdo precisa estar integrado
ao registro de tais informacdes junto ao sistema de controle patrimonial.

Constata-se que permanece na Auditoria Geral uma série de bens
moveis, dentre eles monitores, CPU, impressora e estabilizadores que
precisam ser adequadamente recolhidos do setor por ndo estarem sendo mais
utilizados.

Ressalta-se que o adequado controle da movimentacdo e registro de
bens moéveis no ambito Institucional vem sendo constantemente objeto de
acompanhamento das auditorias realizadas em nossa Universidade, e que
representa item de fundamental importancia para analise dos indicadores de
organizacdo estrutural e patrimonial da gestdo junto aos 6rgdos de controle
externo, especialmente a Controladoria Geral da Uni&do e o Tribunal de Contas
da Unido. A falta de um atendimento eficaz na solicitacdo de retirada de bens
inserviveis de um setor revela falha na sistematica dos controles internos
pertinentes a gestao patrimonial da Instituigc&o.

A gestéo dos bens méveis de forma adequada e em conformidade com
0 conjunto de normas e principios legais que norteiam e disciplinam todos os
atos que devem ser praticados no @mbito da administracéo publica federal vem
sendo um elemento cada vez mais observado quanto aos critérios de
confiabilidade e adequado registro dos dados que contém. Dessa forma, €
necessario que reflita de forma adequada ao conjunto de informagdes contidas
a nivel de sistema, com um adequado controle de movimentagcédo junto aos
setores da institui¢ao.
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Foto 04 — Auditoria Geral: bens méveis aguardando remocéo.

A permanéncia de bens moéveis no setor que foram considerados
inserviveis reflete uma falta de agilidade no atendimento da solicitacdo da
Auditoria Geral para a movimentagdo, encaminhamento e recolhimento de tais
bens para os devidos tramites internos.
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Observa-se no interior das instalacdes da Auditoria Interna a existéncia
de bens moéveis que se encontram com defeito e precisam ser substituidos e
recolhidos em decorréncia de falta de condi¢cdes adequadas de utilizacao.

Ha a necessidade de substituicdo de bens modveis que venham
estruturar o suporte para o arquivamento de documentos, processos e
materiais de trabalho que estdo sendo armazenados de forma precaria e sem a
devida organizagao.

Foto 05 — Auditoria Geral: movel quebrado onde estocam-se papéis para impressora.
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4.1 — AUSENCIA DE RECOLHIMENTO DE BENS MOVEIS EM SETORES DO
PREDIO DA REITORIA

Foi constatado, através de levantamento realizado em alguns setores
que funcionam no prédio da Reitoria, a existéncia de bens mdveis a espera de
recolhimento, permanecendo em desuso e ocupando espacgos dentro da
unidade. Destaca-se em especial a situacdo encontrada na SECS - Secretaria
dos Conselhos Superiores - onde foram encontrados mobiliarios (mesa e
cadeiras) que aguardam recolhimento e que deveriam ter sido recolhidos.

Foto 06 — SECS: mobilidrio aguardando recolhimento. Mesa e cadeiras sem uso no setor.
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Foto 07 - SECS : mesas aguardando serem recolhidas.

Foi constado nas instalagdes onde funciona a Pré-reitoria Estudantil —
PROEST - a existéncia de mobiliarios (bens méveis como mesas e cadeiras)
aguardando o devido recolhimento. Observa-se que a permanéncia do material
prejudica o espaco livre que deveria esta desocupado uma vez que tais bens
encontram-se no corredor de acesso da referida Pro-reitoria. Destaca-se que 0
controle dos bens devidamente tombados deve ser cuidadosamente realizado,
fazendo-se o devido acompanhamento de sua localizacdo e seu recolhimento
nos casos decorrentes do desgaste de uso ou por inutilizagdo pelo setor.
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Fotos 08 e 09 — PROEST: Mesas no corredor de acesso do setor empilhadas aguardando
recolhimento.
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5.1 — INADEQUACAO DE USO DOS ESPACOS NO PREDIO DA REITORIA E
VULNERABILIDADE NO ACESSO AS INSTALACOES DO PREDIO DA
REITORIA

Os espacos do prédio da Reitoria devem est4d adequadamente
estruturados para que os alunos e toda a comunidade universitaria possam
utilizar as instalacdes de forma organizada e disciplinada. Os corredores e
calcadas internas do prédio da Reitoria devem preservar de forma livre e
adequada os espacos destinados ao uso dos alunos, funcionarios e cidadaos
em geral que frequentam o prédio da Reitoria na busca de resolucdo de
interesses académicos, profissionais e de diversos outros assuntos.

Conforme registro constatado nas imagens abaixo, foram identificadas
uma série de procedimentos considerados inadequados para uma estrutura de
instituicdo federal de ensino, como pode ser observado através do uso da
escada de acesso ao primeiro andar do prédio como “estacionamento” de

14



SERVICO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS
Auditoria Geral

bicicletas e da presenca desordenada de motos na entrada de acesso ao
prédio da Reitoria.

A presente situacao revela uma falta de disciplinamento e organizacao
no uso dos espacos internos do prédio da Reitoria, que precisam ser
devidamente organizados e fiscalizados pelo setor competente.

Fotos 10, 11, 12, 13 e 14: Uso inadequado dos espacos do prédio da Reitoria com ocupacdo de

bicicletas e motos.
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Destaca-se também uma vulnerabilidade no acesso as
instalacdes no prédio da Reitoria, onde se observa o ingresso da comunidade
em geral sem uma prévia identificacdo das pessoas, que se dirigem
diretamente aos setores administrativos. Em face da importancia dos diversos
setores que funcionam na Reitoria e do fluxo de documentos importantes que
transitam nas unidades administrativas da Instituicdo, deveria existir uma
portaria de controle nos acessos ao prédio visando realizar a identificacéo e
controle de cada cidadéo, alunos e funcionarios que ingressam nas instalacées
da reitoria.

As medidas de controle de acesso com identificacdo dos usuérios
através de uma Portaria visa atender a demanda cada vez mais crescente aos
servicos e trabalhos realizados na Reitoria, contribuindo dessa forma para que
a estrutura administrativa funcione de forma a oferecer mais seguranca a todos
0s que se utilizam das instalacdes no prédio da Reitoria.

As corporacdes publicas necessitam de seguranca para o desempenho
de suas atividades. Um ambiente inseguro € impréprio para o desempenho das
atividades laborais. Medidas de seguranca contribuem para guarnecer as
pessoas que trabalham nas instalacfes da Reitoria e aqueles que visitam ou
circulam no ambiente.

Os prédios publicos possuem a caracteristica de serem bens publicos
de uso especial, logo, podem ter seu acesso restringido as pessoas consoante
necessidade a ser determinada pelos responsaveis pela seguranca do local.
Possuem como ativos maximos a serem protegidos as pessoas e nao bens
fisicos. As medidas de seguranca devem estar centrada visando proteger 0s
funcionérios, empregados terceirizados, alunos e pessoas que circulem.

Medidas visando prevenir riscos de assaltos, vandalos, pequenos
furtos e demais situacdes que podem ser evitadas com uma estrutura mais
controlada de funcionamento no prédio da Reitoria, sdo importantes para
adequar-se as novas demandas nos niveis de seguranca e estruturagdo da
Instituic&o.
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6 — DAS RECOMENDACOES FINAIS

Diante do exposto, e tendo por base as constatacbes realizadas no
setor de Auditoria Geral da UFAL, recomendam-se 0s seguintes procedimentos
com vistas a aprimorar a estrutura das instalagdes e contribuir para um melhor
desempenho dos trabalhos realizados na unidade de controle interno da
Instituicéo:

a) Proceder na viabilizacado do projeto de reforma do setor que venha
dotar a estrutura fisica da unidade compativel com o nivel de exigéncia das
novas demandas, especialmente organizando questfes pertinentes ao arquivo,
sala de reunido, sala dos auditores, e demais itens que contemplem um
funcionamento mais organizado do setor;

b) Incluir na nova estrutura da Auditoria Geral um espaco para atender
e acomodar as visitas “in loco” dos trabalhos realizados pela Controladoria
Geral da Unido e do Tribunal de Contas da Unido, bem como a demanda
decorrente da Lei de Acesso a Informacéo (Lei n® 12.527/2011), uma vez que 0
SIC — Servico de Informagéo aio Cidaddo - esta funcionando na sede da
Auditoria Geral, com consideravel demanda da comunidade de um modo geral,
transformando numa especial acdo de controle social e atendimento ao publico
externo;

c) Viabilizar com urgéncia a reposicdo das lampadas queimadas do
setor que vem causando prejuizos no desempenho dos trabalhos realizados
internamente na unidade;
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d) Recolhimento imediato de todos os bens moveis considerados
inserviveis dos setores identificados (Auditoria Geral, SECS, PROEST) e que
permanecem na unidade de forma inadequada e ocupando espacos no interior
do setor;

e) Recuperar impressoras, para sua devida reutilizacdo, que estéo
inadequadamente permanecendo na Auditoria Geral quando poderiam ser
distribuidas para outras unidades da Instituicéo;

f) Definir normas de disciplinamento e organizacdo na utilizacdo de
espacos no prédio da Reitoria, evitando sua utilizacdo inadequada como
“estacionamento” de bicicletas e motos;

g) Realizar procedimentos e estudos visando edicdo de uma Portaria
nas instalacbes do prédio da Reitoria objetivando guarnecer de medidas de
seguranca e inibir a vulnerabilidade de acesso as instalacdes do Prédio.
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7 - DOS ENCAMINHAMENTOS LEGAIS

Encaminhe-se o presente relatério ao Auditor Geral, para sua
ciéncia e apreciacao do teor, e ao Magnifico Reitor, gestor da Instituicdo, em
cumprimento a legislacdo legal, visando tomar as medidas que julgar
necessarias.

Maceid, 11 de mar¢o de 2013

ANDRE LUIZ SALGUEIRO GUEDES JUVENAL DIAS DE SOUZA JUNIOR
AUDITOR AUDITOR

THYAGO BEZERRA SAMPAIO
AUDITOR

MARCIO BOMFIM DE ARAUJO
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