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UniversiDADE FEDERAL DE ALAGOAS
SisTEMA INTEGRADO DE PATRIMONIO, ADMINISTRAGAO E CONTRATOS

Emrmioo em 23/02/2018 09:55

SOLICITAGAO DE PRESTAGAO DE SERVICO

+sINFORMAGOES GERAIS DA REQUISICAO

I

NI

Disponivel para receb
com céd. de barras

Tipo da Requisicdo: SERVICO - OUTROS
Requisigdo: 7/2018
Grupo do Servigo: 3903 - COMISSOES E CORRETAGENS
Unidade Requisitante: 110043 - GABINETE DO REITOR |
Unidade de Custo: 110043 - GABINETE DO REITOR '
Usuario: 010260]_.7475 - RITA ESTER DE ARAUJO SILVA (Ramal: 1004)
! ' pata: 20/02/2018
Observagdes: Contratagao de Agéncia de Viagens )
INFORMACOES ORcAMENTARIAs (PARA USO DO SETOR ORCAMENTARIO)
#9pgao Orgamentaria: ORGAMENTO, PROPRIO OFICIAL-
Contengdes: GR /108205 339039/ 8100000000;‘ 1/ M20RKNO10ON / R$ 10.950,00

LISTA DE SERVICOS CADASTRADOS

T = Prego
Item Servico | Especificagao Complementar Estimado
) ' ASSESSORIA, COTAGCAO, RESERVA E
1 EMISSAO DE BILHETES DE PASSAGEM - | EMISSAO DE BILHETES DE PASSAGEM E  pe 150 0o
VOOS INTERNACIONAIS (3903000102579) COTACAO E EMISSAO DE SEGURO | J
_ VIAGEM. .-
A i |
5 EMISSAO DE BILHETES DE PASSAGEM - ASSESSORIA, COTACAO, RESERVA E R$
VOOS 'DOMESTICOS (3903000102578) ! EMISSAO. 8.270,00
ALTERAGAO E CANCELAMENTO DE ; .
3 BILHETES DE PASSAGEM - VOOS ' ALTERACAO, CANCELAMENTO E R$
DOMESTICOS E VOOS INTERNACIONAIS  REEMBOLSO. 2.530,00
_ (3903000102580) i - [
Namero do Gltimo item ariotado; 3 | I Total da Requisicdo: R$ 10.950,00
K [ | hi P 'l l
" EXPEDICAO ¥ J AUTORIZACAO
1 e I R | I
.‘ 11 ! i ! ! ! !
DATA /]! RUBRICA.! [ DATA RUBRICA
] ]
i

|
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01.ufal,br.srv1inst1 '.

!

SIPAC | NTI - Nicleo de Tecnolugia da Informagéo - (82) 3214-1015 | Copyright @ 2;005 -2018 - UFAL - sig-appsrv-
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S1sTeMA INTEGRADO DE PATRIMONIO, ADMINISTRACAO E CONTRATOS
! : Emmoo em 23/02/2018 09:56

)
&

SOLICITAQAO DE PRESTAGAO DE SERVI(,‘O "“

O

Disponivel para receb
com céd. de barras

I

INFORMACOES GERAIS DA REQUISICAO

{ipo da Requisicao: SERVICO - OUTROS
Requisicao: 8/2018 :
Grupo do Servigo: 3969 - SEGUROS EM GERAL
U'['pidade Requisitante: 110043 - GABINETE DO REITOR
Unidade de Custo: 110043 - GABINETE DO REITOR
Usudrio: 01026017475 - RITA ESTER DE ARAUJO SILVA (Ramai 1004)
Data: 20/02/2018 i
Observacoes: Contratacdo de Agencia de Viagens. '
} INFORMAGOES ORcAMENTARIAs (PARA USO DO SETOR ORcJ\MENT&RIO)
Opgdo Orgamentéria: ORCAMENTO PROPRIO OFICIAL-
Contengdes: | GR / 108205 339039 / 8100000000 / 1 / M20RKNO100N / R$ 2.510,10
- _— i B W & i
i LISTA DE SERVICOS CADASTR_ADOS
' . L2 : Prego
Item Servigo Especificagdao Complementar .- Estimado
REPASSE SEGURO VALORES DOS PREMIOS DEVIDOS AS SEGURADORAS EM i R$ !
VIAGEM (3969000097118) RAZAO DOS SEGUROS VIAGEM CONTRATADOS. 2.510,10
Namero do Gltimo item anotado: = 1 L ] Total da Requisi¢do: R$ 2.510,10
[ | : | | .
" EXPEDICAO . | AUTORIZACAQ
-
|
DATA i, RUBRICA DATA RUBRICA
] | l i
SIPAC | NTI - Nacleo de Tecnaiogia dP Informacéo - (82) 3214-1015 | Copyright © 2005-2018 - UFAL - sig-appsrv-
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2310212& 8 ; Sistema Integrado de Patriménio, Administragéo e Contratos

1 EmITIDO €M 23/02/2018 10:05

Un1versIDADE FEDERAL DE ALAGOAS /‘—\
Sistema INTEGRADO DE PATRIMONIO, ADMINISTRACAO E CONTRATOS ﬁ

Requisicio bE MATERIALS

Namero da Requisicado: 143/2018
#Tipo da Requisicdo: -. 'REQUISICAO DE MATERIAL
Status: _ ENVIADA
Grupo de Material: ! 13302 - PASSAGENS PARA O EXTERIOR
Unidade de Custo: ¥ 110043 - GABINETE DO REITOR'/ GR
Unidade Requisitante: 110043 - GABINETE DO REITOR / GR
Usuario: ' , 01026017475 - RITA ESTER DE ARAUJO SILVA (Ramal: 1004)
Destino da Requisigdo: ' Enviado para Compra
Data de Cadastro: 21/02/2018
Valor da Requisigdo: { /' R$ 488.131,50 ,
#0pcdo Orcamentaria: { SOLICITAR AUTORIZAGAO ORCAMENTARIA
Observacdes: Contratagdo de Agéncia de Viagens.
INFORMAGOES ORCAMENTARIAS (PARA USO DO SETOR ORCAMENTARIO)
Opgao Orgamentaria: SOLICITAR AUTORIZACAO ORCAMENTARIA- Convénio: Nenhum

Contengdes: GR / 108205 339039 / 8100000000 / 1/ M20RKNO100ON / R$ 488.131,50 (2492)

LISTA DOS MATERIAIS

Item Codigo|Denominagéo Medida |Quant. Valor| Total

T 1/3301000098211 |PRESTACAO DE SERVIGOS DE UNIDADE | 827| R$ 564,00 R$466.428,00
. . . |AGENCIAMENTO DE VIAGENS - | |
| REPASSE - VOOS DOMESTICOS | |

Repasse - voos domésticos

AGENCIAMENTO DE VIAGENS-
IREPASSE - VOOS INTERNACIONAIS, | |

2/3302000098213|PRESTACAO DE SERVIGOS DE UNIDADE l_'_ _15['9\3; 1.446,90| R$ 21.703,50
[ i

l

PRESTACAO DE SERVICOS DE AGENCIAMENTO DE VIAGENS - Repasse___juvggi_n_t_e__r_r_'@_ci_o_@i_s__ =

| TOTALIZACAO POR ELEMENTOS DE DESPESAS DETALHADOS

Grupo de Material | : |

Total

3302 - PASSAGENS PARA O EXTERIOR J

R$ 21.703,50

3301 - PASSAGENS PARA O PAIS

| R$ 466.428,00

!
[ \ |

thd ¥ . ] = ' I ‘| TotalR$ 488.131,50

'.ﬂi';: ) P < i 'l | l
Expedicdo i Autorizacdo | Almoxarifado \ Recebimento
- —t
X
[ A i |
Data Rubrica Data Rubrica Data Rubrica | Data Rubrica
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MINISTERIO DA EDUCAGAQ
Esplanada dos Ministérios Bloco L, Edificio Sede - 30 Andar - Sala 303 - Bairro Zona Civico-Administrativa,
Brasilia/DF, CEP 70047-900
Telefone: 2022-8159 e Fax: @fax_unidade@ - http://www.mec.gov.br

Oficio-Circular n® 2/2018/DIFES/SESU/SESU-MEC
Brasilia, 09 de janeiro de 2018.

Aos Magnificos Reitores das Universidades Federais de Ensino Superior

Assunto: Oficio Circular n® 582/2017-MP — de 29 de dezembro de 2017, Compra Direta de
Passagens Aéreas.

Referéncia: Caso responda a este Oficio, indicar expressamente o Processo n°
23000.000102/2018-68.

Magnificos Reitores,

1. Cumprimentando-os cordialmente, encaminho em anexo, para
conhecimento de V. Magnificéncia, o Oficio Circular n® 582/2017-MP (doc. SEI
n® 0945464), pelo qual o Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestdo comunica que, em conjunto com o Ministério da Fazenda,
estuda medidas que possam assegurar a Administracdo Publica Federal direta,
autarquica e fundacional as prerrogativas de que trata o §99, art. 64, da Lei n©
9.430/96.

24 Do mesmo modo, informa que, em razdo deste dispositivo legal, foi
suspensa, a partir do dia 01.01.2018, a funcionalidade de compra direta de
passagens aéreas nacionais, existente no Sistema de Concessdo de Diarias e
Passagens - SCDP, devendo o provimento de passagens aéreas ocorrer por
intermédio do contrato vigente de agenciamento de viagens, evitando-se a
descontinuidade desses servicos.

Atenciosamente,
Mauro Luiz Rabelo
Diretor de Desenvolvimento da Rede de IFES
Referéncia: Caso responda a este Oficio, indicar expressamente o Processo n® SEI n° 0950582

23000.000102/2018-68

Oficio-Circular 2 {0950582) SEI 23000.000102/2018-68 / pg. 1






Obs.: Oficio expedido nominalmente aos Secretérios Executivos de todos os Ministérios

03100.000432/2017-37

MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, DESENVOLVIMENTO E GESTAO
Secretaria Executiva
Esplanada dos Ministérios - Bloco K - 6° andar
CEP 70040-906 - Brasilia - DF
Fone: (61) 2020-4300 e-mail: se@planejamento.gov.br

Oficio Circular n° 582/2017-MP
Brasilia, 29 de dezembro de 2017.

A Sua Exceléncia o Senhor / a Senhora

[nome do destinatario]

[cargo do destinatério]

[orgdo do destinatario]

[endereco do destinatario]

[cep do destinatério] - [cidade do destinatario]/[UF do destinatario]

Assunto: Compra Direta de Passagens Aéreas.

Senhor Secretario Executivo / Senhora Secretaria Executiva,

1 - Ao cumprimentd-la cordialmente, fago referéncia ao
procedimento de compra direta de passagens aéreas nacionais com a utilizagdo do
Cartdo de Pagamento do Governo Federal — CPGF. Tendo em vista o decurso de prazo
ocorrido com a edigdo da lei 13.043/2014, informo que encontram-se em estudo pelas
areas técnicas deste Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, em
conjunto com o Ministério da Fazenda, medidas que possam assegurar a
Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, as prerrogativas de que
trata o §9°, art. 64, da Lei n°® 9.430/96, in verbis:

“Art. 64. Os pagamentos efetuados por drgdos, autarquias e
fundagdes da administragdo puiblica federal a pessoas juridicas, pelo fornecimento de
bens ou prestagdo de servigos, estdo sujeitos a incidéncia, na fonte, do imposto sobre
a renda, da contribuigdo social sobre o lucro liquido, da contribui¢do para seguridade
social - COFINS e da contribui¢do para o PIS/PASEP.

§ 92 Até 31 de dezembro de 2017, fica dispensada a retengdo dos
tributos na fonte de que trata o caput sobre os pagamentos efetuados por orgdos ou






Obs.: Oficio expedido nominalmente aos Secretarios Executivos de todos os Ministérios

entidades da administragdo publica federal, mediante a utilizagdo do Cartdo de
Pagamento do Governo Federal - CPGF, no caso de compra de passagens aéreas
diretamente das companhias aéreas prestadoras de servigos de transporte
aéreo. (Incluido pela Lei n®13.043, de 2014)”

2 - Em razdo disso, comunico que a partir de zero hora do dia
01.01.2018, a funcionalidade de compra direta de passagens aéreas nacionais,
existente no Sistema de Concessdo de Diarias e Passagens — SCDP, sera
suspensa at€ que se restabele¢am as condi¢des para a retomada do procedimento
de compra direta.

3 - Desse modo, o provimento de passagens aéreas devera ocorrer
por meio do contrato vigente de agenciamento de viagens, evitando solugio de
continuidade desses servigos.

4 - Caso haja o exaurimento das quantidades ja contratadas pelo
0rgdo, as providéncias relativas a uma nova contratagdo de empresas para a
prestagdo dos servigos de agenciamento de passagens aéreas devera ocorrer de
forma descentralizada para o atendimento de suas proprias necessidades.

5 - Paralelamente, a Central de Compras do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo adotaré as providéncias no sentido de
realizar licitagdo para a contrata¢do, de forma centralizada, dos servigos de
agenciamento de viagens, o que deverd ocorrer num prazo estimado de 180
(cento e oitenta) dias, apés o que sera disponibilizada competente Ata de
Registro de Pregos para utilizagdo pelos 6rgdos.

6 - Por fim, esclare¢o que a Secretaria de Gestdo — SEGES, deste

Ministério, poderd emitir orientagdes complementares sobre o assunto em
questdo.

Atenciosamente,

ESTEVES PEDRO COLNAGO JUNIOR
Secretario Executivo
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TERMO DE REFERENCIA
DISPENSA DE LICITACAO
PRESTAGAO DE SERVICO CONTINUADO
'UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS

2 DLYN? i... /20...
(Processo Administrativo n.°........... )

1. DO OBJETO

1.1. Contratagéo de servigos de agenciamento de viagens para voos regulares internacionais e
domésticos destinados & Universidade, Federal de Alagoas, conforme condi¢des, quantidades,
exigéncias e estimativas, estabelecidas neste instrumento:

Grupo | ITEM  Descrigao - O servigo compreende
1 1 Emiss&o de bilhetes 'de Assessoria, cotagéo, reserva e emisséo.

passagem — voos
domeésticos

2 Emissé&o de bilhetes de Assessoria, cotagio, reserva e emisséo
passagem — Vvoos de bilhetes de passagem e cotagéo e
internacionais emissdo de seguro viagem.

3 Alterag&o e cancelamento de | Alteragéo, cancelamento e reembolso.
bilhetes de passagem - voos
domésticos e voos
internacionais

1.2. Para fins eminentemente operacnonals relacionados a execucao orgamentaria e financeira,
particularmente nas atividades vinculadas ao empenho, pagamento e liquidag&o das despesas, 0
lote Gnico do quadro do subitem 1. 1 também sera composto de itens referentes aos repasses
dos valores das tarifas, taxas de embarque e outras taxas e multas devidas as companhias
aéreas em razao da emiss&o, alteragao, cancelamento e reembolso de bilhetes de passagem em
voos domeésticos e internacionais adquiridos e ao repasse dos valores dos prémios devidos as
seguradoras em razdo dos seguros viagem contratados, cohforme discriminado no quadro
abaixo e no Anexo IA:

: LOTE UNICO ,
ITEM DESCRIGAO ! b O SERVICO COMP!REENDE
4 | Repasse + voos Valores?daé tanfés taxas de embarque e outras taxas e multas
domeésticos 1 | devidas as companhias aéreas em razéo da emiss&o, alteragao,

cancelamento e reembolso de bilhetes de passagem em voos
domeésticos adquiridos

5 Repasse - voos | | Valores das tarifas, taxas de embarque e outras taxas e multas
internacionais | | devidas &s companhias aéreas em raz&o da emiss&o, alteragao,
cancelamento e reembolso de bilhetes de passagem em yoos

interna'cionais adquiridos

f | ' ) R

6 Repasse - Valores dos prémios devidos as seguradora§ em razéo dos seguros
' ' | seguro viagem' viagem contratados

LX) ’ ' '

1.2.1. Os itens 4 I5 e 6 do quadro acima nao seréo objeto de formulat;éo de precos e
" lances.

Comissao Permanente de'Modelos de‘Licitagfes e Contratos da Consultoria-Geral da Unigo
Termo de Referéncia - Modelo para Pregéo Eletrénico SRP:, Sfr\rlgca n&o continuos
Atualizagdo: Outubro/2017 ! y

g b | { b
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a) AGENCIAMENTO DE VIAGEM - sén}igo prestado por Agéncia de Viagens, compreendendo a
venda comissionada ou @ intermediagdo remunerada na comercializagdo de BILHETE DE
PASSAGEM e de SEGURO VIAGEM; *

b) APF - Administragéo Publica Federal, compreendendo a Administragéo Direta e a Administragéo
Indireta que auxiliam o Presidente da Republica e os Ministros de Estado no exercicio das atribuicées
de suas competéncias constitucionais, legais e regulamentares, conforme estabelecido no artigo 2°
do Decreto-lei n® 200/1967; ' K

c) BILHETE DE PASSAGEM - documento fornecido pela companhia aérea, denominado usualmente
como e-ticket, comprovando a contratagdo do servigo de transporte aéreo, contendo os dados do
passageiro, os horarios e o itinerério da viagem, o valor da TAXA DE EMBARQUE e as regras e 0
valor da TARIFA, podendo contemplar um ou mais TRECHOS da viagem;

d) CENTRAL DE ATENDIMENTO - unidade da CONTRATADA que realiza a interface com os
usuarios da CONTRATANTE, oferecendo suporte especializado, de forma ininterrupta, para atender
as necessidades relacionadas aos servigos contratados;

e) CODESHARE - acordo de cooperagéo pelo qual uma companhia aérea comercializa BILHETE DE
PASSAGEM para o transporte de passageiros em voos de outra companhia aérea;

f)CON:’TRATADA - fornecedor registrado que firmar contrato com a CONTRATANTE para a
prestacio dos servigos objeto da licitagao;
| i

} | |
g) CONTRATANTE - Universidade Federal de Alagoas ; Ufal;

h) LO(‘EALIZADOI? - codigo alfanumeérico emitido pelas companhias aéreas e constante no BILHETE
DE PASSAGEM pelo qual se identifica os dados da viagem, tais como codigo do voo, cidades de
origem e destino, datas e tipo de TARIFA;

! ! .
i)NO-SHOW - néo comparecimento de passageiro no momento do embarque para 0 Voo,

j)PASSAGE.iVI AEREA - cbmpreende o trecho de ida € o trecho de volta ou somente um dos trechos,
nos casos em que isto represente toda a coqtgatacéo; | g3

k) PCDP — Proposta de Concess3o de Diarias e Péssagen's cadastrada no SCDP, onde constam os
dados do passageiro, as informagées do deslocamento, os documentos comprobatérios da demanda

e os dados financeiros; %) il "

) SCDP — Sistema de Concess&o dé Diarias e Passagens, é o sistema de uso obrigatério pelos
ORGAOS e ENTIDADES, inclusiye autarquias, § fupdagdes, para a concesséo, registro,
acompanhamento e controle de diarigs e passagens; A 1 '

m) SEGURO VIAGEM - seguro que objetiva a garantia de pagamento ao passageiro de indenizagao,
quando da ocorréncia de riscos previstos e cobertos durante a viagem internacional, nos termos das
condigbes gerajs e especiais contratadas; :
n) SICAF — Sistema de Ca]ldastraménto Unificadb de li‘ornecedores‘ due tem como finalidade
cadastrar e habilitar Earcialmente pessoas fisicas ou juridicas, interessadas em participar de licitagbes

realizadas por ORGAOS e ENTIDADES; .

0) SLTI — Secretaria de Logi$tica e Tecnologia da Informag&o do MP, cujas atribuigdes atualmente
estdo distribuidas entre Secretaria de; Gestao.- SEGES - e Secretaria de Tecnologia da Informagéao -
STI; ' ! |

- g1 ! | : ' 4 Y. @
p) TARIFA - valorunico cbb_rado pela.companhia aérea, em decorréncia da prestagao do servigo de
transporte aéreo de passageiros, de acordo com itinerario determinado pelo adquirente;

q) TAXA DE EMBARQUE ;- tarifa {aeropqrtuaria, cobrada do passageiro, por intermédio das
companhias aereas; Rl ' | ; v L -
r) TR — Termo de RF.tferlénckla;H |
! (IRl f . f
I ¥ \
Comiss&o Permanente de Modelos de Licigag:: (Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Termo de’ Referéncia - Modelo para Pregéo nico SRP: Servigos ndo continuos
Alualizagdo: Outubro/2017
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5125 A CONTRATAI‘:ITE devéré em até 07 (sete) dias uteis apods a assinatura do
contrato, disponibilizar :a CONTRATADA relagéo contendo as seguintes informagbes

dos servidores autorazados a sohcltar Servigos por e-mail ou telefone:
13z
a) Nome; ; i I

b) E-mail a partir do qual serao grlglnadas as solicitagoes;
¢) Matricula no SIAPE ou equwalente

d) Unidade de wncuiat;,éo

e) Cargoffungdo; ' | 1

f) Data de nascimento; '

g) Numero do CPF. :

5.1.2.6. O envio da relago citada no subitem 5.1:2.5 & indispensavel para o inicio da
prestagéo dos servigos por parte da CONTRATADA, para as demandas solicitadas por
e-mail ou telefone.

5.1.2.6.1.0s BILHETES DE PASSAGEM de VOOS DOMESTICOS e VOOS
INTERNACIONAIS emitidos por solicitagdo via,e-mail ou telefone deverao ser
regularizados por meio da criagdo de PCDP no' primeiro dia util subsequente a
data da solicitagao, ‘vinculando os dados do BILHETE DE PASSAGEM emitido,
inclusive a cotagéo realizada pela CONTRATADA.

51.26.2. Caso a imhoasibiiidade de formalizagdo da demanda via SCDP
perdure além do primeiro dia util subsequente a data da solicitagéo, o e-mail de
solicitagdo constituira documento habil para substituir a PCDP para fins de

faturamento, sem excluir a necess:dade de regularizagéo prevista no subitem
5.1.2:8:1.

5.1.2.7. As solicitagbes encaminhadas a CONTRATADA‘ por e-mail ou telefone, deverdo

conter as mesmas informag8es previstas no subitem 5.1.2.1 e outras necessarias para o
atendimento da demanda.

5.1.3. Er;mssao de bilhetes de passagens — voos domesticos:

]

5.1.3.1. Assessoria: entende-se por assessoria parg emissao de BILHETES DE
PASSAGEM, o Servu;o prestado pela CONTRATADA, visando ao auxilio na analise e
escolha de melhores ODQO{S de voos, observado o disposto no subltem 5.1.3.2, quando:

a) néo houver dlgponlbllltl de em vbos sem bscaiafconexéo oU voos com razoavel tempo
de duragao, delendo a CONTRATADA apresentar' ‘opgbes para que seja analisada
aquela que apresente a meihor relggéo custo x beneficio para a APF;

b) em virtude de ocorréndl‘a de evento seminario, encontro ou situagéo semelhante, em
que o numero de passageiros permlta a negomagéo de melhores TARIFAS visando
economicidade éAP

5132 Cotaga a cotag:i para em:ssao ge BILHETE DE PASSAGEM realizada pela
CONTRATADA everé reflefir com exatidao as |nformac;6es atualizadas de todos os vVoos
disponiveis nas! datas sblicitadas, consideradas inclusive as promogdes tarifarias
vigentes, observadas as di'sposig:ées dos subitens 5.1.1.1 a5.1.1.4.

513.2.1, O pedldo de cotagao enwado a CONTRATADA via e-mail ou telefone
"devera conter, no inimo: '

a) Numero da PCDP, quando a demanda ja tiver si'do registrada no SCDP;

b) Nome da, UNIDAEiE SOLI,CFI'\LANTE com e- mali telefone e ser\ndor responsavel pela
demanda; ' ' “El | i ._ I

¢) Tlpo de wagem r;acpnal OF ern[acmnaI

d) Data pre\nsta da partida; | (! Y
' g0)) | o v

Comissao Parmanents de Modelos de Licitages e Contratbs da Gohsultoria-Geral da Uniao | 8 Bl
Termo de Referéncia - Modelo para Preg&oFleh’bnico S?PﬁSprr s ngo continuos
Atualizagdo: 01.|tubro.f201? i
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5.1.4.2. Cot{bﬁo: sera realizada pe]a éONTRATADA e devera refletir com exatidéo as
informagdes atualizadas de todos os!voos disponiveis nas datas solicitadas, consideradas
inclusive as promogdes tarifarias vigentes, observadas as disposicdes dos subitens 5.1.1.1 a
5.1.14. i

5.1.4.2.1. Devem ser pbs'ervarias, sempre que possivel, as opgdes de ida e volta pela
mesma companhia aérea, visto que esta condigéo pode oferecer menores valores de
TARIFAS. | ! H '

5.1.4.2.2. O resultado devera ser discriminado por trecho, contendo, além dos dados

da solicitagdo de cotagao, as seguintes informagdes: :
a) Companhia aérea; i .
b) Pais/cidades de orrigem e destino;
c) Duragéo do voo; :
d) Quantidade e duragéo das escalas/conexdes, se houver,
e) Datas e horérios do voo e aejroportos utilizados;
f) Valor da TARIFA; Sl O
g) Valor da TAXA DE EMBARQUE!

5.1.4.3. Reserva: devera sér,realiza{da pela CONTRATADA, discriminada por TRECHO e
observadas as disposigdes dos subitens 5.1.1.1 a 5.1.1.4, com base nas informagbes das

cotacdes contidas na etapa'anterior. ! { |

5144 A CONTRATADA épresentarf:g pelo 'SCDP, e-mail ou telefone a reserva contendo o
LOCALIZADOR, a data e hora de validade da reserva e demais dados contidos na cotagao
para a UNIDADE SOLICITANTE, visarido & necessaria aprovagao.

5.1.4.4.1. Alem dla‘escolha fdos vc;os. a UNIDADE SOLICITANTE deve informar a
CONTRATADA todos os dados constantes do subitem 5.1.3.2.1 deste TR para a
criagéo da reserva. -

5.1.4.5. Emissao: sera realizada pela CONTRATADA observando as disposigdes dos subitens
5.1.1.1 e 5.1.1.4, com base nas informacdes de reserva contidas na etapa anterior.

' caso n3o seja possivel reativa-la nos mesmos valores, o procedimento visando a
emissao deve ser reiniciado.

5.1.4.5.2. As informagdes do BILHETE DE PASSAGEM emitido ser&o cadastradas no
SCDP e o BILHETE DE PASSAGEM emitido devera ser enviado pela CONTRATADA

t a WNIDADE SOLICITANTE, por’ e-mail ou por outro canal de comunicagao
previamente informado. ' '

5.1.4.6. SEGURO VIAGEM

‘51461 A CONTRATADA devera providenciar, quando requerido ‘pela UNIDADE
SOLICITANTE, em até 8 (oito) horas ap6s a formalizagdo da demanda pelo SCDP,
por e-mail ou telefone, no minimo 3 (trés) cotagées de SEGURO VIAGEM, com
seguradoras| 'para aprovagéo do custo,e autorizagdo da emisséo, observando as
regras e as coberturas minimas previstas na Resolugdo CNSP n® 315/2014, do
Conselho Nagional de Seguros Privados.

5.1.4.6.2. A GONTRATADA DEVERA emitir a apélice ou voucher; no prazo de 3 (trés)
horas ap6s autorizagéo pela CONTRATANTE. _

5.1.4.6.3. Oa ser\!!it;os de emissdo de SEGURO VIAGEM compreendem a cotagao,
emiss&o, alteragdo, cancelamento e reembolso: { | i

5'1.4.6.4. Seli'a devido & CONTRATADA apenas o valor de repasse referente ao
prémio do SEGURO VIAGEM quando este for emitido juntamente com o BILHETE
DE PASSAGEM INTE[RNACIONAL nao podendo, nesteicaso, a CONTRATADA cobrar
remuneracad adicional pela prestagdo deste servigo. |

B 4 W g

: i

§
Comissdo Permanente dfxgodaios de Licitagdes g Contratos da Consultoria-Geral da Unido J
Termo de Referéncia - Modelo/para Pregéo Eletfonico SRP: Servigos ndo continuos | |
Atualizagio: Outubro/2017 i
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5. INFORMAGQES RELE AN]‘Ej

5.1.A demanda. do’ 6[ga
caracteristicas do item $ deste

6.

7. DA FORMA DE PAGA‘MENT,@

8.1.7.%,

Imediatamen

companhia aérea, o

representa, no minima,

5.1.7.2. ACONTRAT,

ocorréncia de NO-SH
5.1.7.3. O reembolso

tédo logo lhe seja so 1c|tac:.r

te

DA dev adotqr as medid:
o can?elam nto|

%p*ﬁ

reemb so d
ovalo da taxa de emb

W.i

o BILHETE D PAi%A

companhia aérea, dis¢rimin

fatura, mediante apr ser{t}g 0 de pota

5.1.7.4. A CONTRATADA de
. n&o U

cancelados, alterado

juntamente com os res

minimo:

a) UNIDADE SOLICIT,
b) dados do BILHETE!

c) valor pago;
d) valor da multa;

E) valor do crédito.

1

5.1.7.41. Se
relatério parc
fornecer o dogumento em até

CON!TRAT N'IHe tuara

5475,

valor a que tem direitd,

valor da fatura e o temp

data da solicitacéo.|

I ¢

6.1.A execugéo dos s

Bl

contratada

A

12.1. Para cada item
deste TR prestado pe

[}
1

INiCIO DA Execuci&o

envolvidas companhi

BILHETES DE PASS G!—}M e

12.2:1.

CONTRATANTE s

%

A

pective
ANT_EI
DE PAS

el

Pfﬁ q
cpont

ol

dé éer\
C@N'I
12.2. Caso o itinerari r,i wagem contenhq dois

0 caémeiament

s crédito

'_,‘a CONTRATADA devera requerer, junto a
brovenientes da passagem cancelada. Isso
ue. |

—
(o]

$ ‘necessarias para a efetivacdo do reembolso
| BILHETE DE PASSAGEM ou quando da

réd
por NIDP’DE

gera relatpno
tilizadqs e:'op re
S comprovantes

BSAGEM: nome d

i

0} g

in !sEnwcas
|

i
Vicos

i
|

aére

momento;
ecessario
51 7.6. O reembolso etielde ef'a 4
ap |c§§:ép gncluslvep zq e

5177 Qprazo par rele b

foad b ]
e necessario, aj|

mplando os |dadgq
72 (seten:

AT =

| se dara por intermédio de glosa do valor em
e detalhamento das regras aplicadas pela
AICITANTE.

nsal de todos os BILHETES DE PASSAGEM
bolsados. O relatério deve ser apresentado
itidos pelas companhias aéreas, contendo no

Ing

=

bassageiro, origem/destino, data do voo;

| !
}
E
PONTRATANTE podera solicitar emissdo de

acima, caso em que a CONTRATADA devera
e duas horas).

1S
ta

a conferér
em que fi
para

eve
eqmbojw lea
also néo po

i i
PARR ) DIMEN

I'ermo de Referér
a 4‘ i

|
il
era mlﬁtada ap

'

Li
.

rencraqior e dog

c' das mformagbes e a consequente glosa do
iével e possivel, levando em consideragéo o
D da conferéncia. 1

is estnq:bes constantes das condicbes de sua

nistrativa e outras penalidades. |

:qri;_ superior a 60 (sessenta) dias contados da
ik
m.

SIBNAMENTO DA PROPOSTA

par‘tlmpantes tem como base as seguintes

clé

| |
a:qt} do recebimento da nota de empenho pela

I

R T S S __.1—_ =

ico de AGENC

s distintas, a g
Mmitidos; aIterEdo

dewdas duas

‘NTO DE VIAGENS descrifo no subitem 1.1

:kd mais trechos e para prestar o servigo sejam
idade do item correspondera ao nimero de
cp ‘cancelados.

remuneragdes a CONTRATADA quando a

solicitar uma v:age|m de-;:!f e volta da localidade “A” para a localidade

Comiss&o Permanente de Modelos de Licitagdds e Con
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12.5.2. Conforrﬁé dlsp

12.5.3. A fatura
Brasil, seguindd! rf;gras
ftambér

12.5.4. A fatura
tributaria, para ‘f_ a be

12.5.5. Serao onsldei
solicitagdes feitas fora
telefone e/ou e a|I

osto nos artlgos
BILHETE DE PASSAGE-M ea nota fiscal

apresentada em arquwo

11§ ao 115-A do Decreto n° 18.955/1997, o
de;servig:o da companhia aerea.

eletronico devera conter certificado digital ICP-
estabelemda% pelo Comité Gestor da ICP-Brasil.

N devena de tacar os valores devidos em funcéo da substituicdo
1ef' Cténo do crég |tos

adas v;ahdai para efeito de pagamento, as comprovagdes de
:*o_SICDP atr‘avé .do‘s protoco[os de atendimentos dos canais de

12.5.6.: O pagar
prazo de 10
detalhamento dos servi
crédito’ 'em banco. ac
CONTRATADA| ressalu
8.666/1993. |

12.5.7. A fatura,
necessarias a
contratados, na
cfontrat%das.

! -inclui
quferér
ipqder

lfl.

12.6. Os servigos cujg dpfalh
correta id entiﬂ}:agao s=réq co

12.7. Sendo |dent|f|cada cob
contagem do. prazp aa - pa
devidamente comglda.

enlo ya fatura seré eff
dez) dias Uteis, conta

atuado mensalmente pela CONTRATANTE, no
os da apresentacdo da! fatura, contendo o}
COS executados 0 més anterior, atraves de ordem bancaria para
éncia e canta corrente de sua tltulandade indicados pela
ados'os' caslos d sp?stos no paragrafo 3° do artigo 5° da Lei n°
: |

ndo-se seu detalhamento, devera conter todas as informagdes

cia dos servigos| prestados e em conformidade com os pregos
do incluir servigos relativos a outros contratos ou facilidades nao
11

mento indo contive Jas informagdes minimas que permitam a sua
snderfidos como uobrangas tndewdas e nao seréo pagos.

an;aunde\nda 05 fatos serdo informados é CONTRATADA ea
gamento sera rElnXCiadla a partir ‘da reapresentacao da fatura

il

1‘1 §

12.7.1. Sehdo rqientpt" cada cobranga mdeylda apos o pagamento da fatura, os fatos serao

informados a CONTRATADA,| para que
préxlmo docum rﬁto de cobranga.

12.8. O aceite"dos se |g,os
faturas, correspondendo  t&o
alguma seréo'pagos rwbos

12.9. Apos o encerra gnto d

maximo de 60 (sesseijta) dias|

|
12.9.1. Transc riqu )

condicionados & dispon
12.10. Hayendo errq ha ap

?eja feita glosa do valor correspondente no

| : ! |

desta contratagdo sera feito mediante teste das

envicos efetivamente utilizados. Em hipotese
} i

1
D contrato 0s se Jq:os utilizados deveréo ser cobrados no prazo
') |
prazo, mencion dq no item anterior, ‘'os p;gamentos estaréo

bilidade orgame térla e financeira da CONTRATANTE.

|
tura ou, ainda,' circunstancia que |mpet;a a

stados_ por forg
somente a@os
nao utilizados.

resentagéo da

liquidag&o da despesa, 0 pag
medidas saneadoras. , Nest
comprovagao da regularizaca

i
de

tado até que a COI\'JTRATADA providencie as
razo para pagamento iniciar-se-a apés a
|acarretando quatquer‘énus & CONTRATANTE.

mento ficara sob
‘hipétese, o
b da situagdo, na

12.10.1. A existerci
liquidagdo da faturg en
do remanescen 3,

de ender do caso.

é de pagamento pela CONTRATADA quando da
agao de valores, com a cobfaniga ou o repasse
il ¢ |

multas pen&ent
ejara a compens

]

12.11. Nos termos do parégr (o] é“*do artigo 35
ou glosa no pagamento, pro orcional a irregu
cabiveis, caso se constate qug a CONTRATADA
c!pnjdados '

ﬁs contratéda

a) Nao produziu os fe ultado a

b) Deixou de executa as ath da
exigida.

12.12. Sera conside cfa da
bancéria para pagam nloa

12.13. Antes de cada pagam
verificar a manutenga q!ap c

do ipagameqto
W i

nrllo '3 ' CONT

ncnfcjes de habili

! s

da IN SLTI n°2/2008, sera efetuada a retencéo
llaridade verificada, sem, prejuizo das sangdes

I
LR

‘?.,-ou néq as executou q@m a qu'alidade minima
[ | '

:rl_d_ia em que constar como liquidada a ordem

f |

DA, sera reallzada cpnsulta ao SICAF para
¢do exigidas no edital.
}

il |
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8.1. Observar_?e faze

8.2. Rejeitar, T‘no tod

estabelecido pelo tit: [

8.3. Acompanhar
especialmente des

N L —
-

através do serwdoi e i
quando cabiveis, as e;
Al i

:é 1
i
|

5. OBRIGAGOES DA!g:cj"

8.4. Dirimir as | dU\q;d R 1

servidor formalment
conforme artigo 67 dal

q;"._.....-v-

13.4.1. Dispo
contrato, doc
solicitagdes d

a) nome;

b) e-mail a partir do qual ge

c) matrltcula no SIAPE

kD

d) unidade de vinculag ol il

e) cargoffungéo;
f) data de nascimento;

g) numero do CPF

Dol
— -

!

13.5. Exigir o cumpnn
com as clausulas c m}

13.6. Notificar a CQ
da execucéo dos

13.7. Pagar 4 CON
es_tabelecidas noc

13.8. Efetuar as rete
fatura fornecida pe

13.9. Conferir os Yald

constantes das fatt
dados ou por conf
na Orientagdo Norr

13.10. Providenci j’
indicados por esta:
!
9. OBRIGAGOES DA'C
| :
14.1. Executar os s
anexos, bem como (&}
necessarios a0 perfq

I }
14.2. Receber regisf

| 4

solicitagdes de aten? heh

abelece o contrato;

) ecimento executado em desacordo ‘com o

il
ecugéo do contrato, por meto de servidores
~do Contrato e reallzar a gestéo contratual

il
. f)restagéo dos servigos, por intermeédio do
|contrato, que de tudo dara ciéncia a APF,

'pr posta | 1

corréncia de eventualé imperfeigdes no curso
& correq:éo

; prestag;éo do serwg:o no prazo e condigbes

bltos e contribuigdes dewdas sobre o valor da
alt' gislacdo vigente;

‘RATADA, comparando-os ‘com os valores

ias aéreas por meio de cruzamento eletrénico de
e[eplonados por amostragem, conforme previsto
R LAy | |

b "_:‘:DP para os funcionarios da CONTRATADA,

C es do contrato, do qual fazem parte o edital e
NTRATADA com a alocag&o dos empregados
aus f S _bontnatuats

har na CENTRAL DE ATENDIMENTO, todas as

li.‘v

;|<'.
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oU p_a,ralisa@;éo dos seNigos, apresentando razdes
H CONTRATANTE; |
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14.18. Comunicar, por:
justificadoras que sera

1419 Relatar 3 CONT] “?h“ E | d}; L alidia bt
dos servigos; i A §l 4

it g HEHE N
14.20. Manter duran‘te::,a w -.;,..__ ratof

2 it '_..".. : - .
N BN e

irregularidade verificaaa no decorrer da prestagédo

m é:o'mpatibilidade com as obrigagdes assumidas,

todas as condicbes de hjabll‘t .. [ 0l _é'@xigidas' na licitac&o;
HEHRILES B
14.21. Operar com todas é; o PRN 'i 5 l’ que atuam regularmente nos mercados domeéstico
naclonal e regional e com asip l ol i_E-E gon pP s aéreas internacionais;
14, 22 Iniciar a prestac; q cL 0$ 3vléos |b ffa .':E>NTRATANTE imediatamente apés a assinatura do

| | ] ;
iy ) -
Bl e conversas realizadas por meio do servico desta
iefiles constitucionais e legais de quebra de sigilo de
| |

contrato; 1

14.23. Garantir sigilo e'lr\_}'p:] il f.i 438 ldado
contratagdo, respeitando |as Hippt [
telecomunicagdes; - 4 | LA,

14.23.1. A quebra da cof
pela CONTRATADA ern
forma da lei, sem prejufz

pigp de lrpformagbes obtidas na prestagdo de servigos
1 1I atgral do contrato e a responsabilidade criminal, na
g has demais esferas.
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! PA’SSAGEM erjnitidosl éslcompanhias aéreas nos

14.24. Efetuar o pagan £SO
astabelecido que a APF n&o responderé sob qualquer

respectivos prazos exigi
hipétese, solidaria ou su

14.25. Apresentar a

JON AR FAS promocionais oferecidas pelas' companhias
aéreas, ainda que sazondis; | - | |

_ | :
ias, contados da data do carncelamento, o valor do
ilizado ou alterado que gerou crédito, deduzidos os
ripanhias aéreas, assim como o crédito relativo aos
VIAGEM cancelados, emitindo Nota de Crédito em
diplificacdo processual, podera efetuar desconto dos
dsentada pela CONTRATADA,

14.26. Reembols:allr a A i,
BILHETE DE PASSAGE |

prémios das apolices o Iv
favor da CONTRATAN'[!IJ
valores respectivos na p

14.26.1. Tal obrigagéo

contrato, sendo que, ne
Guia de Recolhimento ¢
de 5 (cinco) dias uteis, ¢

este mesmo apos o encerramento da vigéncia do
yalor a APF se dara mediante a utilizagéo de GRU -
(QNTRATANTE,e paga pela CONTRATADA no prazo
a a contratada.

14.27. Dispor de equipe ps
forma ininterrupta, das|0g
contato telefénico para)sp
contatos tratados neste' di
assinatura do contrato -

ATENDIMENTQ, cujos servigos, serdo executados de
duynda-feira a sexta-feira. Devera ser disponibilizado
eErgenciais fora do horario acima referido., Todos os
ybilizados a CONTRATANTE, imediatamente apés a
L ) 1 b 1 i '

$HURO VIAGEM quando a CONTRATANTE solicitar

14.28. Substituir a apéqce oI}
! iss@o; ' 1)

rernai’cat;éo de data'ou-
]

i | | i fe !
14.29. Prover toda a!est yturd para|s htq 8B exigénciascontidas neste TR.
i | T HHET ® :

1 |

10. | O CONTROLE EF { EXECUCAQ

1 17.1. O acompanhame

! da conformidade

‘a assegurar o p

. representante$ da [CC

. dalein® 8.66?.’1 993
{

da execucab 'do contrato consistem na verificagéo
4 e da alocacio dos recursos necessarios, de forma
ajdste 'devéndo ser exercidos por um ou mais
=1 Ime‘nté de*sﬁgnados na forma dos artigos 67 e 73
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