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1. APRESENTAGAO

O presente Memorial Descritivo tem por finalidade apresentar a trajetéria
profissional, as atividades desenvolvidas, os conhecimentos adquiridos e as
competéncias construidas ao longo da minha atuacdo como servidora técnica-
administrativa em educacéo da Universidade Federal de Alagoas (UFAL), para fins
de analise e reconhecimento no ambito do processo de Reconhecimento de Saberes
e Competéncias (RSC-PCCTAE), com pleito ao nivel RSC-VI.

Minha trajetdria profissional na UFAL teve inicio com o ingresso no servigo
publico federal em 18 de novembro de 2014 e posterior exercicio a partir de 24 de
novembro de 2014, no Campus do Sertdo. Desde entdo, minha atuagao profissional
tem se concentrado na area da Assisténcia Estudantil, através do apoio
socioecondmico e pedagogico para a promogado dos direitos, da inclusdo e da
permanéncia estudantil assegurada por meio da articulagdo institucional entre
setores da Universidade e a rede de protecéo social existente nos territérios em que
a instituicdo esta inserida.

O exercicio do cargo de Assistente Social, ao longo do percurso profissional,
tem possibilitado o desenvolvimento de conhecimentos técnicos, administrativos e
institucionais necessarios para o processo de mediacdo que permite articular as
demandas concretas da comunidade académica e as atribui¢gdes sociais em relagao

a educacgao publica superior.
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O conjunto das experiéncias apresentadas neste Memorial demonstra uma
trajetoria marcada pela participacdo em atividades de atendimento e orientagéo
social, planejamento e gestdo, estudos socioeconbmicos, elaboragdo de
documentos técnicos e institucionais, acompanhamento pedagdgico, participagao
em O6rgaos colegiados, comissées e grupos institucionais, formagao continuada,
producao e difusdo de conhecimentos, acdes de extensdo, além de iniciativas
relacionadas a acessibilidade, inclusdo, saude mental, permanéncia estudantil e
desenvolvimento institucional.

Dessa forma, o presente documento busca evidenciar ndo apenas a
diversidade das atividades desempenhadas como também a maneira pela qual os
saberes construidos ao longo da trajetéria profissional vém sendo mobilizados para
contribuir com a qualidade dos servigos prestados pela UFAL e com o cumprimento

de sua fungao publica e social.
2. TRAJETORIA PROFISSIONAL

Ingressei na Universidade Federal de Alagoas em 18 de novembro de 2014,
iniciando o exercicio no Campus do Sertdao em 24 de novembro de 2014. Minha
trajetdria institucional teve inicio no Nucleo de Assisténcia ao Estudante (NAE) da
sede de Delmiro Gouveia, onde desenvolvi atividades diretamente relacionadas a
Assisténcia Estudantil e ao atendimento das demandas sociais apresentadas pelos
estudantes.

Posteriormente, passei a atuar no Nucleo de Assisténcia ao Estudante
(NAE) da Unidade de Santana do Ipanema, unidade na qual permaneco em
exercicio e onde venho consolidando uma experiéncia profissional voltada as
particularidades sociais, econémicas, educacionais e territoriais da comunidade

académica atendida.
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2.1 Orientagao e atendimento social

Sao realizados atendimentos individuais e coletivos destinados a prestagao
de informacgdes e orientagdes a comunidade académica acerca de direitos, deveres,
servigcos e possibilidades de acesso as politicas institucionais, especialmente a
Politica de Assisténcia Estudantil.

Essa atividade exige conhecimento da legislagao pertinente, das normativas
institucionais e dos procedimentos administrativos que possibilitam a analise das
particularidades de cada demanda, buscando assegurar atendimento qualificado,

ético e compativel com os principios da administragao publica.
2.2 Planejamento e gestéao

Tenho participado dos processos de elaboragcdo, execucado e avaliacdo de
programas e servigos desenvolvidos pela Pré-Reitoria de Assisténcia Estudantil
(PROEST) e pelos Nucleos de Assisténcia ao Estudante (NAE) do Campus do
Sertéo.

Essa experiéncia permitiu compreender de maneira ampliada os processos de
planejamento institucional, a organizacao dos servigos, a definicdo de estratégias de
atendimento e a avaliacdo das ag¢des implementadas, articulando as necessidades

identificadas no cotidiano profissional as diretrizes institucionais.
2.3 Estudos socioeconémicos

Entre as principais atividades desenvolvidas encontram-se a realizagdo de
entrevistas, avaliagdes e estudos sociais destinados a identificagdo das condicdes
socioecondmicas dos estudantes para fins de triagem e inser¢éo nos programas de
concessao de auxilios financeiros e servigos voltados a permanéncia estudantil.
Assim, a atuacédo profissional relaciona-se a oferta de condigbes materiais e sociais
que possibilitem a permanéncia dos estudantes na Universidade, levando em

consideragao a garantia de moradia, alimentagao, inclusao digital e acessibilidade.
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2.4 Producgao de documentagao técnica e institucional

A experiéncia profissional também compreende a elaboragdo e emissao de
relatérios e pareceres sociais, além da participacdo na elaboracdo de editais,
manuais, regimentos, instru¢coes normativas e outros documentos
institucionais padronizados.

A producdo desses documentos demanda capacidade de sistematizacdo de
informagdes, dominio da linguagem técnica e administrativa, interpretacdo
normativa, organizagao de procedimentos e adequada formalizagdo das informagdes

produzidas no exercicio profissional.

2.5 Articulagao em rede

Outra dimensao relevante da atuacdo consiste no encaminhamento e
acompanhamento de demandas estudantis junto a rede socioassistencial dos
municipios onde estdo localizadas as unidades de ensino e de municipios
circunvizinhos.

A experiéncia possibilitou o desenvolvimento de conhecimentos acerca da
organizagao dos servigos publicos e das redes de protecdo social existentes nos
territérios, favorecendo a articulacao interinstitucional e a construcdo de respostas

integradas as demandas apresentadas pelos estudantes.

2.6 Acompanhamento pedagogico

Também participo da comissdo de acompanhamento pedagdgico destinada
ao levantamento do numero de estudantes em situacido de retencdo e risco de
evasao. Essa experiéncia amplia a compreensdo acerca da relagdo entre fatores
sociais, econOmicos, pedagodgicos e académicos que interferem na trajetdria
universitaria, contribuindo para o desenvolvimento de acbes preventivas e de

acompanhamento voltadas a permanéncia e ao desempenho académico.
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2.7 Contribuicdes para a instituicao

O desenvolvimento do conjunto dessas atividades contribui para a
democratizacdao do acesso e permanéncia estudantil através da identificacdo e
do atendimento das necessidades sociais e materiais dos estudantes em situacao
de wvulnerabilidade socioeconémica. Além disso, as a¢des de acompanhamento
pedagdgico também contribuiram para o desenvolvimento de estratégias preventivas
relacionadas ao desempenho académico e a reducao de situagdes de retencéo e
evasao.

Por fim, a experiéncia acumulada na articulacdo entre a PROEST, os NAEs e
os demais setores institucionais favoreceu a descentralizagdo dos servigos e o
aperfeicoamento da capacidade administrativa de responder as demandas
regionais, considerando as especificidades das unidades de ensino localizadas no

sertdo do Estado de Alagoas.

3. EXPERIENCIAS RELACIONADAS AOS REQUISITOS

3.1 Requisito | — Grupos de trabalho, comissées, conselhos, aplicagdo e

fiscalizagcao de provas

Critério 1 — Exercicio de mandato como membro de conselhos superiores,

conselhos de unidades e 6rgaos colegiados

Ao longo da trajetdria institucional, participei de espacgos colegiados, contribuindo
para a representacdo dos servidores técnico-administrativos e para o debate de
matérias relacionadas a organizagcdo e ao funcionamento académico e

administrativo. Nesse quesito, atuei como:

e Representante suplente dos técnicos administrativos no Conselho
Provisério do Campus do Sertdao durante o periodo de margo a dezembro
de 2019.
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« Representante suplente dos técnicos administrativos no Colegiado do Curso
de Histéria do Campus do Sertao durante o periodo de margo de 2017 a

margo de 2019.

A participagcdo nesses espacgos proporcionou experiéncia na analise de
demandas institucionais, no dialogo entre diferentes segmentos da comunidade

universitaria e na compreensao dos processos de tomada de deciséao.

Critério 3 — Participagcao em nucleos, representagées, grupos de trabalho,

comissoes ou comités

Minha trajetdria também inclui participagdo em diferentes instancias institucionais

formalmente constituidas, a saber:

o Comissao para Analise de Servicos Pendentes na Obra da Sede da Unidade
de Santana do Ipanema, em 2019;

« Nucleo de Apoio Pedagdgico (NAP), de 2019 a 2020;

« Comissao Especial de Acessibilidade e Inclusdo Digital das Pessoas com
Deficiéncia (PcD) da UFAL, em 2021;

e Comissao PETs no Campus, em 2023;

e« Comissdao de Planejamento e Acompanhamento da Comemoragdo dos 15
anos da Unidade de Santana do Ipanema, em 2025;

e« Nucleo de Apoio Pedagodgico (NAP), desde 2025, permanecendo até a
atualidade;

e Comissao Interna do Programa de Gestdo e Desempenho (PGD) da Unidade

de Santana do Ipanema, desde 2025, permanecendo na atualidade.

A atuagdo nessas instancias permitiu ampliar conhecimentos sobre
planejamento institucional, acompanhamento de processos, acessibilidade, incluséo,

gestao académica e administrativa.
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Critério 5 — Atuacao em atividades de organizacao, fiscalizagao e execugao de

exames de selecao, vestibulares ou concursos

Atuei como certificadora do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM),
por intermédio do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP), nos anos de 2015 e 2019.

A experiéncia envolveu o cumprimento de procedimentos institucionais
especificos, observancia de normas e protocolos, responsabilidade funcional e

atuagdo em atividade de abrangéncia nacional vinculada a politica educacional.

3.2 Requisito Il — Projetos institucionais, cursos e capacitagdées, manuais,

orientagoes e assisténcia técnica

Critério 2 — Participagcao em atividades técnicas e/ou especializadas em

projetos e ag¢odes institucionais

o Participacdo como coordenadora adjunta do evento de extensao “Agosto
Lilas”, realizado na Unidade de Santana do Ipanema, em 2015;
o Participacdo como coordenadora adjunta do evento de extensao “I

Semana de Prevencgao ao Suicidio — Santana do Ipanema”, em 2015;

Essas experiéncias contribuiram para o desenvolvimento de competéncias de
planejamento, organizacido, articulacdo institucional, trabalho interdisciplinar e

execucao de agdes de extensao e acompanhamento académico.

Critério 6 — Producao ou reformulagdao de material acessivel ou técnico de

referéncia

Participei, como colaboradora, da elaboracdo do Manual de Procedimentos

Académicos do Campus do Sertdao, experiéncia que possibilitou contribuir para a
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sistematizacao e padronizagao de procedimentos institucionais e para a organizagéao

do conhecimento administrativo e académico.

Critério 9 — Formagao continuada e desenvolvimento de competéncias

A formacdo continuada constituiu uma dimensdo permanente da minha

trajetéria profissional através da participacdo em agdes relacionadas a Assisténcia

Estudantil, inclusdo, gestédo, direitos humanos, relagdes étnico-raciais, pesquisa,

gestao do trabalho e acessibilidade.

Entre as formacgdes realizadas, destacam-se:

Curso “Assisténcia ao Estudante Universitario nas IFES brasileiras”, em
2016;

Curso “Praticas Inclusivas em Saude Mental na Educagao Superior”, em
2018;

Curso “Gestao Social e Participativa”, em 2019;

Curso “Servigo Social na Politica de Educacao: Tecendo as redes
intersetoriais nos enfrentamentos da Pandemia do Covid-19”, em 2020;
Curso “Promocao da Igualdade Racial e Combate ao Racismo: Formagao
para as Bancas de Heteroidentificagdao”, promovido pelo Nucleo de
Estudos Afro-Brasileiros e Indigenas (NEABI), em 2020;

Il Ciclo de Dicas de Pesquisa Cientifica — Uso de IA Generativa, em 2025;
Curso “Execucgdo e Avaliagdo dos Planos de Entrega e de Trabalho do
PGD”, em 2025;

Curso “Fundamentos do Programa de Gestao e Desempenho (PGD)”, em
2025;

| Encontro Integrado dos Nucleos de Acessibilidade da UFAL, em 2025;
Capacitagdo do Médulo Formagcao Complementar do SIGAA, no ambito do
Programa de Formagédo da PROEST, em 2026;

Il Encontro Integrado dos Nucleos de Acessibilidade da UFAL, em 2026.
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Esse conjunto de formagdes evidencia a busca continua pela atualizagéo
profissional e pela incorporagdo de novos conhecimentos as atividades

desenvolvidas na Universidade.

Critério 11 - Capacitagcoes, foéruns, oficinas, workshops e congressos

vinculados aos interesses institucionais

Em relacdo a esse critério, minha atuacao profissional também contou com:

o Participacdo no 1° Seminario de Estudos e Pesquisas (SEP) do curso de
Pos-graduacdo Lato Sensu em Educacdo em Direitos Humanos e
Diversidade (EDHDI), em 2015;

« Participacdo no Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS), em
2016;

« Participagdo no Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS), em
2022.

3.3 Requisito VI — Produgdo académica, cientifica, técnica e atividades de

difusiao do conhecimento

Critério 4 — Conclusao de curso de educacao formal superior ao exigido para

ingresso no cargo

Conclui o curso de Pés-graduacao Lato Sensu em Educacao em Direitos
Humanos e Diversidade (EDHDI), vinculado ao Centro de Educagdo (CEDU),
realizado entre novembro de 2014 e margo de 2016, com 420 horas.

A formacgao contribuiu para o aprofundamento de conhecimentos relacionados
aos direitos humanos, diversidade e educacédo, ampliando a capacidade de analise
das expressoes sociais presentes no ambiente universitario e qualificando a atuacao

profissional junto a comunidade académica.
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Critério 10 — Autoria ou coautoria de capitulo de livro, artigo publicado em

revista especializada, jornal cientifico ou periédico

A produgédo cientifica desenvolvida ao longo da trajetdria representa a
articulagdo entre experiéncia profissional, formagdo académica e reflexdo critica
sobre questdes relacionadas a educacgao, territorio, desigualdades sociais e
Assisténcia Estudantil. Assim, integram minha trajetéria de producdo académica e

cientifica:

o Autoria de capitulo de livro intitulado “Direitos Humanos e Diversidade:
Discutindo a interseccionalidade entre género, classe, raca e etnia",
publicado no livro Breves Reflexdes Juridicas (Vol. 1), em 2020.

e Autoria do artigo “Formag¢ao Econdémica do Territério Brasileiro e suas
Desigualdades: Consideragoes sobre o Processo de Industrializagao da
América Latina”, publicado nos anais do Xll Congresso Regional da
Sociedade Brasileira de Economia, Administragdo e Sociologia Rural —
XIl SOBER Nordeste, em 2017;

e Coautoria do artigo “Permanéncia Estudantil e Apoio Pedagdgico: Um
estudo sobre a efetividade da Politica de Assisténcia Estudantil (PNAES)
no Campus Sertdao”, publicado na Revista Caburé, v. 4, n. 1, Dossié
Especial “15 anos do Campus do Sertao”, em 2025;

e Autoria do artigo “Educagdao Comparada: Uma Andlise acerca dos
Estudos Comparativos”, publicado na Revista Minerva Magazine of

Science: Estudios y Investigaciones, em 2025.

Critério 11 — Apresentacao de trabalhos de interesse institucional

Foram apresentados trabalhos em congressos, semindrios e eventos

académicos, conforme disposto a seguir:
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« “Direitos Humanos e Diversidade: Discutindo a Interseccionalidade
Género, Classe, Raca e Etnia no Contexto da Globalizagcao Neoliberal”,
apresentado no Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS), em
2016;

« “Formagdao Econdmica do Territério Brasileiro e suas Desigualdades:
Consideragoes sobre o Processo de Industrializagao da América Latina”,
apresentado no Il Encontro de Geografia do Sertdo de Alagoas (EGSA), em
2017;

e« O mesmo trabalho foi também foi apresentado no Xll Congresso Regional
da Sociedade Brasileira de Economia, Administragcao e Sociologia Rural
(XIl SOBER Nordeste), em 2017;

. “indice de Condigdes de Vida (ICV) em Alagoas: Uma Analise sobre o
Desenvolvimento Territorial Rural do Agreste Alagoano”, apresentado no
| Seminario de Dindmicas Territoriais e Culturais do Nordeste — “200 anos de

(re)invencdes de Alagoas”, em 2017.

A participacdo em eventos cientificos na condicdo de apresentadora de
trabalhos possibilitou a socializacdo de conhecimentos, o intercambio de
experiéncias e a aproximacao entre a producdo académica e as questdes concretas

observadas no exercicio profissional.

Critério 12 — Producao de material técnico, cientifico, metodolégico ou

administrativo

Em 2017, participei da producdo e exposicao do pobster “Perfil
Socioeconémico dos Estudantes de Graduagcdao do Campus Sertao da
Universidade Federal de Alagoas — UFAL”, apresentado no Férum Nacional de
Pro-Reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE).

A atividade representou oportunidade de sistematizacdo e divulgacéo de

informacgdes relativas ao perfil socioeconémico do publico estudantil, contribuindo
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para o conhecimento da realidade institucional e para a reflexao sobre a Politica de

Assisténcia Estudantil.

Critério 14 — Participacao em atividade de difusao ou apoio a formacgao

institucional

Participei de a¢des de difusdo e formacao institucional, destacando-se:

o Colaboracao no projeto de extensdo “Oficinas Tematicas como Estratégia
de Intervencao para Melhoria do Desempenho Académico do Estudante
de Graduacgao”, promovido pela PROEST, no periodo de agosto de 2021 a
maio de 2022;

o Colaboracado no evento de extensao “Semana de Saude Mental da UFAL”,

promovido pela PROEST, em setembro de 2022.

Essas experiéncias permitiram contribuir para ag¢des institucionais voltadas a
melhoria do desempenho académico, ao acompanhamento discente e a promogao

da saude mental no contexto universitario.

Critério 16 — Coordenacgao de congresso, simposio ou seminario de interesse

institucional

Em setembro de 2025, atuei na coordenagdo do evento de extensao
“Seminario Comemorativo dos 15 anos da UFAL Santana do Ipanema”,
promovido pelo Campus do Sertdo — Unidade Educacional Santana do Ipanema.

A atuacdo envolveu responsabilidades relacionadas a organizacéao,
planejamento, articulagdo e execucdo de atividade institucional, contribuindo para a

valorizagdo da trajetéria da Unidade e para a integragdo da comunidade académica.
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4. IMPACTO INSTITUCIONAL

Os saberes e competéncias acumulados ao longo da trajetdria profissional
contribuem para a melhoria da qualidade do servigo publico prestado pela UFAL na
medida em que refletem diretamente na qualificagdo do atendimento a comunidade
académica, na organizagao dos servigos e na construgcado de respostas institucionais
as demandas sociais.

A experiéncia adquirida permite atuar com maior compreensdo das
especificidades territoriais do Campus do Sertdo (Sede de Delmiro Gouveia e
Unidade de Santana do Ipanema), contribuindo para a descentralizagéo das politicas
institucionais e para sua efetiva aproximacdo com a realidade dos estudantes
sertanejos.

A atuacdo na Politica de Assisténcia Estudantil contribui, ainda, para a
identificacdo das condigdes de vulnerabilidade socioecondmica que podem interferir
na permanéncia académica. A partir dessa identificagdo, sado realizados
encaminhamentos, orientagbes e acompanhamentos que favorecem o acesso aos
servigos e programas institucionais.

Vale destacar que a participagao em agdes de acompanhamento pedagogico
também possibilita a integracdo entre as dimensbes social e académica,
contribuindo para a identificagdo preventiva de situacbes de retencdo e risco de
evasao.

Do mesmo modo, a participagdo em comissdes e espagos colegiados amplia
a contribuigao para a gestao institucional, permitindo que conhecimentos construidos
na experiéncia cotidiana sejam incorporados as discussbes e aos processos de
planejamento e organizagédo da Universidade.

Assim, o impacto institucional da trajetéria profissional manifesta-se tanto na
dimensao direta do atendimento aos usuarios dos servigos publicos quanto na
dimensdo administrativa, pedagogica, cientifica e de gestdo, por meio da
participagdo em projetos, comissdes, agdes de formagao, produgdo de documentos,

eventos e atividades de difusdo do conhecimento.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

A trajetdria profissional construida desde o ingresso na Universidade Federal
de Alagoas, em 2014, demonstra um percurso de continuo desenvolvimento de
saberes e competéncias, associado ao exercicio das atribuicbes do cargo de
Assistente Social e ampliado pela participacdo em diferentes dimensbes da vida
institucional.

Ao longo desse periodo, foram acumuladas experiéncias no atendimento e
orientacdo a comunidade académica, na realizagao de estudos socioeconémicos, na
elaboragdo de documentos técnicos, no planejamento e execugao de programas, no
acompanhamento pedagogico, na articulacdo em rede, na participagdo em
colegiados e comissdes, na organizagdo de eventos, na formagao continuada e na
producao e disseminag¢ao de conhecimentos.

Dessa forma, as experiéncias descritas neste Memorial evidenciam a
consolidacdo de conhecimentos profissionais, administrativos, institucionais,
académicos e relacionais desenvolvidos ao longo da carreira, bem como sua
aplicacao concreta no ambito da UFAL.

O pleito ao Reconhecimento de Saberes e Competéncias — RSC-VI
fundamenta-se, portanto, no conjunto das experiéncias, formacodes, atividades
institucionais, produgbes académicas, participacdes em Orgdos colegiados e
comissdes e demais agdes desenvolvidas ao longo da trajetdria funcional, conforme

documentagdo comprobatodria apresentada para analise.

6. TERMO DE RESPONSABILIDADE

Declaro, para os devidos fins, que as informagdes e a documentagao
apresentadas neste Memorial Descritivo sao verdadeiros, auténticos e
correspondem a minha trajetoria profissional, responsabilizando-me administrativa,
civil e penalmente por sua veracidade, nos termos da legislagéo vigente.

Declaro estar ciente de que cada atividade desenvolvida somente podera ser

utilizada uma unica vez para fins de pontuagcédo no processo de Reconhecimento de
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Saberes e Competéncias — RSC-PCCTAE, sendo vedada sua utilizacédo
concomitante para atendimento de mais de um critério especifico.

Declaro, ainda, estar ciente de que este Memorial Descritivo devera ser
disponibilizado na forma prevista na legislacdo aplicavel, observado o disposto na
Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protegcéo de Dados Pessoais —
LGPD), responsabilizando-me pelas informagdes e pelos dados pessoais nele

constantes.

Santana do Ipanema, 19/09/2026
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