UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS
MEMORIAL DESCRITIVO PARA RECONHECIMENTO DE SABERES E COMPETENCIAS — PCCTAE
(RSC-PCCTAE)

IDENTIFICACAO DO REQUERENTE

Nome: Wellington Batalha dos Santos

SIAPE: 1209062

Cargo: Analista de Tecnologia da Informacgao
Classe/Nivel: E/0O5

Unidade de Lotacdo: Nucleo de Tecnologia da Informacao

Nivel de RSC-PCCTAE pleiteado: RSC VI

APRESENTACAO

O presente Memorial Descritivo tem por finalidade fundamentar o requerimento de concessao do
Reconhecimento de Saberes e Competéncias (RSC-PCCTAE), no nivel RSC-VI, relativo ao servidor
Wellington Batalha dos Santos, ocupante do cargo efetivo de Analista de Tecnologia da Informagao (SIAPE
1209062, Classe E Nivel 005), lotado no Nucleo de Tecnologia da Informacado (NTI) da Universidade Federal
de Alagoas (UFAL).

O requerente ingressou na UFAL no ano de 2015, no cargo de Técnico de Tecnologia da Informacao,
atuando no NTI/GTI do Campus Arapiraca, inicialmente no setor de Sistemas e, posteriormente, no setor
de Suporte/Manutengdo. Em 2022, passou a exercer o cargo de Analista de Tecnologia da Informag&o no
Campus A.C. Simdes, Lotado no NTI e alocado no setor de Service Desk, destacando-se que a transi¢ao
entre os cargos ocorreu sem qualquer interrupc¢ao do vinculo com a instituicao.

Ao longo de sua trajetdria continua na instituicdo, o servidor acumulou conhecimentos, habilidades e
competéncias técnico-administrativas que extrapolam o exercicio ordinario das atribui¢cdes de seus cargos.
Este documento atua de forma complementar ao formulario oficial de requerimento de RSC-VI, ndo
substituindo nem dispensando a documentacdo comprobatéria devidamente anexada a este processo no
SIPAC.

TRAJETORIA PROFISSIONAL

Ingressei no quadro de servidores efetivos da Universidade Federal de Alagoas no ano de 2015, aprovado
em concurso publico para o cargo de Técnico de Tecnologia da Informacdo. Fui inicialmente lotado no
Campus Arapiraca, no Nucleo de Tecnologia da Informacdo (NTI) que, posteriormente, se tornou Geréncia
de Tecnologia da Informacdo (GTI), onde iniciei minha jornada funcional no setor de Sistemas. Nessa fase,
atuei no desenvolvimento e na manutencdo de sistemas de informacdo locais, além de colaborar na
gestdo e atualizacdo do site do campus e no acompanhamento técnico dos bolsistas vinculados ao setor.
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Posteriormente, ainda no Campus Arapiraca, passei a atuar no setor de Suporte e Manutencdo.
Assumindo responsabilidades que incluiram o gerenciamento do sistema de impressao, o gerenciamento
do parque computacional e o controle patrimonial dos equipamentos de TIC. Além do suporte técnico
preventivo e corretivo e do acompanhamento e treinamento de bolsistas e estagidrios do setor, prestei
assisténcia técnica aos polos regionais descentralizados vinculados ao campus, atendendo as unidades de
Penedo, Palmeira dos Indios e Vigosa. Durante essa etapa, buscando o continuo aperfeigopamento
profissional, participei de congressos, eventos e conclui a Especializacdo em Banco de Dados.

Ainda durante meu exercicio na instituicdo, fui aprovado para o cargo de Analista de Tecnologia da
Informacdo. Assumindo o novo cargo em 2022, passando a atuar no Campus A.C. Simdes, destacando que
essa transicdo ocorreu sem qualquer interrupgdo do vinculo funcional de servidor publico.

Alocado no setor de Service Desk do NTI, passei a atuar diretamente na gestdo e no acompanhamento da
central de atendimento ao usudrio, no suporte técnico, auxiliando na governanca do ambiente
corporativo de nuvem e na parametrizacdo e manutencao da plataforma de chamados de atendimento.
Nessa unidade, assumi também o acompanhamento técnico dos bolsistas das frentes de suporte e de
atendimento ao usuario, além de integrar ativamente a Comissdao de Compras de TIC da instituicdo. Em
continua busca por atualizacao técnica e académica, conclui o Mestrado em Informatica pela UFAL.

Ao longo dessa trajetdria continua, minhas atividades resultaram em melhorias diretas para a instituicao,
destacando-se a contribuicdo para a reorganizacdo e a melhoria da qualidade do atendimento de TI, a
otimizacdo dos processos licitatérios para aquisicdes de TIC mais eficientes e adequadas as necessidades
da Universidade, a colaboracdo em concursos e processos seletivos, bem como o suporte técnico
indispensavel a manutencdo das atividades académicas e administrativas nos diversos campi e polos.

EXPERIENCIAS RELACIONADAS AOS REQUISITOS DO DECRETO

REQUISITO | — Participagdo em grupos de trabalho, comissdes, comités, nucleos, representagdes ou
similares.

ltem 3 - Participagcdo como membro de nucleos, representacdes, grupos de trabalho ou similares,
comissdes ou comités previstos no ambito da administracdo publica, regularmente instituidos (3 pontos
por designacgao).

e Participei do Grupo de Trabalho para Elaboragdo do PDTIC 2025-2028, conforme ata 17/2025;

e Participei como membro de Comissdo de Avaliacdo de Desempenho, conforme portarias 09/2023,
07/2023, 15/2025 e 18/2025;

Iltem 5 — Atuacdo em atividades de organizacao, fiscalizacdo, execucao de exame de sele¢ao, vestibular ou
concursos (4,5 pontos por designacao):
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e Participacdo como Auxiliar de Gravacdo em Concursos Publicos para o Magistério Superior da UFAL
(Editais N 32/2017 e N2 15/2018), conforme cdpias de processo 23065.038145.2017-81 e
23065.018910.2018-27;

e Participacdo no Processo Seletivo Simplificado para Selecdo de Bolsistas do NTI (Editais N2 01/2025
e N2 01/2026), conforme declaragdo PSS 01-2025 e portaria interna 20-2026;

REQUISITO Il — Participagcao e atuagao em projetos institucionais, gestao, ensino, pesquisa, extensao,

inovacao ou assisténcia especializada.

Iltem 8 - Participacdo em atividade institucional de producdo audiovisual, artistica, exposicao, podcast ou

outras formas de apresentagao (3 pontos por projeto):

e Participacdo Equipe Técnica de Transmissdo da Aula Inaugural do Semestre Letivo 2026.2 da

Universidade Federal de Alagoas (Ufal), atuando no suporte técnico, o evento ocorreu no dia 27
de julho de 2026, as 14h, no Auditério da Reitoria (Campus A.C. Simdes, Maceid), com transmissdo
ao vivo para os campi de Arapiraca e do Sertdo, podendo ser acessado no link. Conforme
declaragdo da ASCOM (Assessoria de Comunicagdo) da UFAL;

Iltem 9 - Participacdo em programas de formagdo continuada e/ou ag¢des de desenvolvimento de

competéncias, desde que ndo utilizada para fins de aceleracdo da promocdo na carreira (carga hordria
minima de dez horas) (1 ponto por capacitacdo):

Introdugdo a Gestdo de Projetos;

Governo Aberto: Transparéncia e Dados Abertos.

Internet do Comportamento (loB) em Servigos Publicos Digitais;
Principios do Design Thinking e Inovacdo em Governo;

BSC: aplicado na gestdo de portfélios;

COBIT 5 Foundations Parte 1: Governancga Corporativa;

COBIT 5 Foundations Parte 3: Habilitadores do COBIT 5;

Item 11 — Participa¢do em capacita¢do, forum, oficina, workshop e congresso, com carga horaria minima
de dez horas, vinculada aos interesses da Instituicdo Federal de Ensino (1 ponto por evento):

XVIII WTICIFES (Congresso de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo das Instituicbes Federais
de Ensino Superior do Brasil). Relevancia Institucional: Trata-se do principal congresso nacional
focado na gestdo, governanca e infraestrutura de TIC das Instituicdes Federais de Ensino Superior
(IFES). A participagdo no evento propiciou o alinhamento com as melhores praticas de governanga


https://www.youtube.com/live/Qg9cV22bnrQ
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e solugdes tecnoldgicas adotadas na rede federal de ensino, viabilizando o intercdambio de
conhecimento para modernizacdo dos servicos prestados pelo NTI/UFAL.

e ERBASE 2019 (Escola Regional de Computacao Bahia-Alagoas-Sergipe) - Relevancia Institucional:
Evento regional promovido pelas IFES dos estados de BA, AL e SE em parceria com a Sociedade
Brasileira de Computacao (SBC). Sua relevancia consiste no aprimoramento técnico e cientifico em
tépicos avancados da Ciéncia da Computacao, agregando conhecimentos praticos que revertem
diretamente em solucdes de suporte, sistemas e infraestrutura para a UFAL.

e AraComp 2018 (Congresso de Ciéncia da Computacdo em Arapiraca). Relevancia Institucional:
Evento bienal promovido pelo Curso de Ciéncia da Computacdo do Campus Arapiraca/UFAL com
foco na integracdo entre estudantes, docentes, pesquisadores, drgaos governamentais e
profissionais do setor de TI. A participacdo no evento fortaleceu a integracdo entre a gestdo
técnica de Tl do campus e a comunidade académica local, alinhando os servicos de infraestrutura
do setor as demandas académicas e de inovacdo da regido.

REQUISITO Ill - Recebimento de premiagdes e reconhecimentos ptblicos.

Iltem 3 - Recebimento de premiag¢do de dmbito local ou institucional, formalmente instituido, por projeto
implementado na administracdo publica (7,5 pontos por prémio):

® Prémio no Férum De Compras E Licitacdes — Terceira Edicao — 2024 realizada pela Universidade
Federal De Alagoas na categoria Pregdo de Maior Sucesso (Comissdes Permanentes), conforme
declaracdo (2433/2026).

REQUISITO IV — Designagao para responsabilidades técnico-administrativas ou especializadas.

ltem 2 - Elaboracdo de projeto basico ou de termo de referéncia, ou participagdo como membro de
equipe de planejamento de contratacdo (3 pontos por designacao):

e Participacdo na equipe de planejamento da aquisicdo por registro de precos de materiais de
consumo e equipamentos de tecnologia da informacdo e comunicacdo. Conforme Portaria
48/2024 da Proginst (anexo);

e Elaboragdo do Termo de Referéncia 3/2025, conforme documento do TR em anexo;

Item 4 - Exercicio de atividades relacionadas a licitacdo e as suas excepcionalidades (3 pontos por ano ou
fragdo acima de seis meses):

e Participacdo como membro da Comissdo Permanente de Tecnologia da Informacdo para atuacao
nas aquisicbes da Universidade Federal de Alagoas, com inicio em 13/03/2024 até a presente data
conforme portarias 16/2024 e 72/2026 em anexo;
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REQUISITO V — Exercicio de fungdes, cargos de dire¢do ou assessoramento institucional.

ltem 3 - Exercicio de funcdo gratificada (FG-01 e 02) ou equivalente (4,5 pontos como titular e 1,5 pontos
como substituto por ano ou fracdo acima de seis meses):

e Designagao, como substituto, na fungao de Coordenador de Service Desk do Nucleo de Tecnologia
da Informagdo - NTI. 24/04/2024 até a presente data. Conforme Portaria GR 1069/2025, em anexo;

REQUISITO VI - Produgao, prospeccao e difusao do conhecimento cientifico ou técnico.

Iltem 4 - Conclusdo de curso de educacao formal superior ao exigido para o ingresso no cargo de que é
titular e que ndo seja utilizado para percep¢do de Incentivo a Qualificagcdo — 1Q (15 pontos por curso):

e Conclusdo de Pés-Graduacgao Lato Sensu em Banco de Dados. Conforme certificado anexo.

Item 10 - Autoria ou coautoria de capitulo de livro, de artigo publicado em revista especializada, jornal
cientifico ou periddico, relacionado aos interesses institucionais (7,5 pontos por publicacdo):

e Autoria do artigo intitulado “Identificando Padrdes em Dados Socioecon6micos de Estudantes
Universitarios: Uma Abordagem de Agrupamento e Regras de Associa¢do na Universidade Federal
de Alagoas” publicado em 14/07/2026 pela RBIE (Revista Brasileira de Informatica na Educacdo),
Qualis A3. O artigo possui relevancia institucional, uma vez que, investiga padrdes
socioecondmicos de estudantes universitarios da Universidade Federal de Alagoas (UFAL)
utilizando técnicas de aprendizado ndo supervisionado, com énfase em agrupamento e regras de
associacao. Podendo ser acessado através de seu registro doi
https://doi.org/10.5753/rbie.2026.6052. As informacdes também estdo disponibilizadas no
documento anexo.

DEMONSTRAGAO DOS SABERES E DAS COMPETENCIAS

Minha trajetéria na UFAL, aliada a busca continua por qualificacgdo com a conclusdo de especializacdo e
mestrado na area de Tecnologia da Informacao, reflete o compromisso com o aprimoramento constante
do servico publico. A bagagem adquirida ao longo dos anos permitiu colaborar ativamente em iniciativas
voltadas a melhoria do atendimento ao usudrio, ao fortalecimento da governanca de solugdes
tecnolégicas, a orientacdo de bolsistas e a garantia do suporte técnico a comunidade académica.

Além das atividades rotineiras, busquei somar esforgos integrando equipes e comissdes de planejamento,
compras publicas de TIC e governanca institucional, contribuindo com a execucdo de concursos e
processos seletivos, bem como com pesquisas cientificas aplicadas as necessidades da Universidade. Essa


https://doi.org/10.5753/rbie.2026.6052
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atuacdo colaborativa e o aprendizado acumulado evidenciam saberes e competéncias que extrapolam as
atribuicdes ordindarias do cargo, fundamentando o pedido do nivel RSC-VI.

CONSIDERAGOES FINAIS

As experiéncias apresentadas neste Memorial refletem minha trajetéria profissional e evidenciam os
conhecimentos, habilidades e competéncias desenvolvidas ao longo do exercicio do cargo. As atividades
descritas contribuiram para o fortalecimento das a¢des institucionais, a melhoria dos servicos prestados e
o desenvolvimento da Universidade, estando devidamente comprovadas pela documentacdo anexada
para fins de analise do presente requerimento de Reconhecimento de Saberes e Competéncias —
RSC-PCCTAE.

TERMO DE RESPONSABILIDADE

Declaro, para os devidos fins, que as informac¢des e a documentacdo apresentadas neste Memorial
Descritivo s3ao verdadeiros, auténticos e correspondem a minha trajetéria profissional,
responsabilizando-me administrativa, civil e penalmente por sua veracidade, nos termos da legislacao
vigente.

Declaro estar ciente de que cada atividade desenvolvida somente poderd ser utilizada uma unica vez para
fins de pontuagdao no processo de Reconhecimento de Saberes e Competéncias — RSC-PCCTAE, sendo
vedada sua utilizacdo concomitante para atendimento de mais de um critério especifico. Declaro, ainda,
estar ciente de que este Memorial Descritivo devera ser disponibilizado na forma prevista na legislacao
aplicavel, observado o disposto na Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados
Pessoais — LGPD), responsabilizando-me pelas informacdes e pelos dados pessoais nele constantes.

Maceid, 24/09/2026

Assinatura
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