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IDENTIFICAÇÃO DO REQUERENTE 

Nome: Mariana de Oliveira Brandão Carvalho 

SIAPE: 2168739 

Cargo: Assistente em Administração 

Classe/Nível: D 

Unidade de Lotação: Faculdade de Serviço Social 

Função/Cargo (se houver): - 

Nível de RSC-PCCTAE pleiteado: V 

 

APRESENTAÇÃO E TRAJETÓRIA PROFISSIONAL 

Para fins de conhecimento, informo que tenho 24 anos trabalhando no serviço público, dos quais 10 anos 

(2002/2012) foram prestados à Companhia de Saneamento de Alagoas (Casal), na área comercial, 

atuando com atendimento ao público presencial e teleatendimento, além de participar diretamente da 

mudança/implantação do sistema comercial da empresa. E 02 anos de serviço público (2012-2014) foram 

prestados diretamente à Secretaria Municipal de Saúde de Maceió, na função de Agente de Gestão, 

atuando diretamente no apoio às Unidades de Saúde do III Distrito Sanitário. Ambas as atuações foram 

designadas através de concurso público. 

Este memorial descritivo demonstra a minha trajetória profissional de forma detalhada e fundamentada, 

ao longo desses quase 12 anos de serviço prestados à Universidade Federal de Alagoas (data de admissão 

09/10/2014),  desempenhando minhas funções no cargo de Assistente em Administração.  

Reúne as principais atividades, experiências e competências desenvolvidas por mim, nessa instituição. 

Atualmente estou lotada e em exercício na Faculdade de Serviço Social, exercendo minhas atividades na 

secretaria da coordenação de graduação. O objetivo deste memorial é obter o Reconhecimento de 

Saberes e Competências no nível RSC-V, conforme previsto na Lei nº 15.367, de 14 de janeiro de 2026.  

 

EXPERIÊNCIAS RELACIONADAS AOS REQUISITOS DO DECRETO 

REQUISITO I – Participação em grupos de trabalho, comissões, comitês, núcleos, representações ou 

similares. 

Item 1 - Exercício de mandato como membro de conselhos superiores e conselhos de unidades e órgãos 

colegiados da Instituição Federal de Ensino (UFAL). 
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Em 2017 fui designada como membro titular na representação técnica do Colegiado do Curso de 

Graduação em Serviço Social, biênio 25/08/2016 a 24/08/2018; 

Em 2019 fui designada mais uma vez como membro titular na representação técnica do Colegiado do 

Curso de Graduação em Serviço Social, biênio Agosto/2018 a Agosto/2020; 

Em 2021, mais uma vez designada como membro titular na representação técnica do Colegiado do Curso 

de Graduação em Serviço Social, biênio 22/12/2020 a 22/12/2022; 

Em 2025, designada novamente para representação técnica no Colegiado do Curso de Graduação em 

Serviço Social, biênio Fevereiro/2025 a Fevereiro/2027 -  em andamento; 

Quantidade: 3 Por ano ou fração acima de seis meses | Pontuação: 3x 7 = 21,0 pontos. 

Documentação comprobatória:   

Portaria nº 1035/2017, de 12/06/2017;  

Portaria nº 210/2019, de 18/07/2019;  

Portaria nº 11/2021, de 09/02/2021;  

Portaria nº 67/2025, de 20/03/2025. 

 

Item 3 - Participação como membro de núcleos, representações, grupos de trabalho ou similares, 

comissões ou comitês previstos no âmbito da administração pública. 

Em 2017, membro da comissão de auto avaliação da Faculdade. 

Em 2017, membro da comissão eleitoral interna; 

Em 2018, membro da comissão de avaliação de estágio probatório; 

Em 2023, membro da comissão de avaliação de desempenho; 

Em 2023, membro da comissão de avaliação de desempenho; 

Em 2024, membro da equipe de avaliação de desempenho de gestor; 

Em 2024, membro da comissão de avaliação de desempenho; 

Em 2026, membro da comissão de avaliação de desempenho técnico administrativo; 

Em 2026, membro da comissão de avaliação de estágio probatório de técnico administrativo; 

Em 2026, membro da comissão de avaliação de desempenho de gestora docente; 

Quantidade: 3 Por designação | Pontuação: 3x 10 = 30 pontos. 

Documentação comprobatória:   

Portaria nº 749/2017, de 08/05/20217; 
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Portaria nº 605/2020, de 04/06/2020; 

Portaria nº 1175/2022, de 03/11/2022; 

Declaração CAA; 

Portaria nº 09/2017, de 22/09/2017;  

Portaria nº 003/2018, de 31/01/2018;  

Portaria nº 19/2023, de 18/10/2023;  

Portaria nº 23/2023, de 16/11/2023; 

Portaria nº 11/2024, de 08/07/2024; 

Portaria nº 17/2024, de 17/07/2024; 

Portaria nº 01/2026, de 29/01/2026; 

Portaria nº 02/2026, de 29/01/2026; 

Portaria nº 10/2026, de 08/04/2026. 

 

REQUISITO II – Participação e atuação em projetos institucionais, gestão, ensino, pesquisa, extensão, 

inovação ou assistência especializada. 

Item 2 - Participação em atividades técnicas e/ou especializadas em projetos, incluída a elaboração de 

projetos pedagógicos, programas e/ou ações institucionais (ensino, pesquisa, extensão, gestão e 

inovação). 

Participei, como colaboradora, do Projeto de extensão SERVIÇO SOCIAL E GESTÃO DA INFORMAÇÃO: 

EXTENSÃO, CULTURA E COMUNICAÇÃO CIENTÍFICA ATRAVÉS DAS MÍDIAS SOCIAIS (01/07/2024 a 

20/12/2024) 

Quantidade: 4,5 Por projeto | Pontuação: 4,5x 1 = 4,5 pontos. 

Documentação comprobatória:   

Certificado PROEXT (01/09/2026) 

 

Item 9 - Participação em programas de formação continuada e/ou ações de desenvolvimento de 

competências, desde que não utilizada para fins de aceleração da promoção na carreira (carga horária 

mínima de dez horas). 

Participei da formação para Habilitação de Facilitadores (as) - etapa 1 da Formação para implementação 

do SIGAA -  Módulo Graduação. 

Quantidade: 1 Por capacitação| Pontuação: 1x 1 = 01 ponto. 
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Documentação comprobatória:   

Certificado (24/07/2023) 

 

Item 11 - Participação em capacitação, fórum, oficina, workshop e congresso, com carga horária mínima 

de dez horas, vinculada aos interesses da Instituição Federal de Ensino (UFAL). 

Participei da Oficina online Ferramentas para Gerenciamento de Tarefas (2023); 

Participei do curso online Programa Mindfulness e Tomada de Decisão (2024); 

Participei do curso online: Fundamentos do Programa de Gestão e Desempenho (PGD) (Turma 

MAR/2026). 

Quantidade: 1 Por evento| Pontuação: 1x 3 = 03 pontos. 

Documentação comprobatória:   

Certificado nº 2129/2023, de 01/11/2023; 

Certificado nº 2716/2024, de 08/11/2024; 

Certificado de 27/07/2026. 

 

REQUISITO VI – Produção, prospecção e difusão do conhecimento científico ou técnico. 

Item 14 - Participação em atividade de difusão ou apoio à formação institucional (expositor, facilitador, 

colaborador). 

Participei como colaboradora do curso de extensão QUESTÕES ÉTNICO-RACIAIS E SERVIÇO SOCIAL (2019). 

Quantidade: 3 Por capacitação| Pontuação: 3x 1 = 03 pontos. 

Documentação comprobatória:   

Certificado (01/09/2026) 

 

Item 15 - Atuação formalmente autorizada como instrutor, tutor, palestrante, autor de conteúdo técnico 

ou orientador em ação formativa estruturada de interesse institucional, prevista em plano ou programa 

de desenvolvimento de pessoas. 

Participei como formadora da Formação para a implementação do SIGAA -  módulo Graduação (2023). 

Quantidade: 4,5 Por capacitação| Pontuação: 4,5x 1 = 4,5 pontos. 

Documentação comprobatória:   

Certificado (17/11/2023) 
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Item 19 - Atuação institucional no enfrentamento de situações de surto, epidemia e pandemia. 

Participei do grupo de trabalho para levantamento das condições de acesso de discentes, docentes e 

técnicos às tecnologias digitais para a realização de atividades remotas. (Julho 2020) 

Quantidade: 1 Por mês)| Pontuação: 1x 6 = 06 pontos. 

Documentação comprobatória:   

Portaria nº 11/2020, de 29/07/2020. 

 

DEMONSTRAÇÃO DOS SABERES E DAS COMPETÊNCIAS 

Minha trajetória profissional no âmbito desta instituição vem sendo pautada na excelência do 

atendimento ao público acadêmico, resolutividade das demandas trazidas pelos discentes, no que me 

compete, além da busca constante pela qualificação dos serviços prestados e a contínua busca para o 

fortalecimento dos princípios que norteiam a gestão pública. 

As atividades por mim desempenhadas em comissões, colegiados e grupo de trabalho também 

contribuíram para o funcionamento institucional, mediante participação em processos coletivos, eleitorais 

e avaliativos.  

O conjunto dessas experiências demonstra competências desenvolvidas ao longo da prática profissional, 

especialmente autonomia, organização, responsabilidade, capacidade de articulação, domínio 

técnico-operacional e compromisso com a continuidade e a qualidade dos serviços públicos. Tais saberes 

foram incorporados ao cotidiano de trabalho e aplicados em situações concretas, contribuindo para o 

fortalecimento das atividades acadêmicas e administrativas da FSSO e para o adequado funcionamento 

institucional. 

 

CONSIDERAÇÕES FINAIS 

As experiências apresentadas neste Memorial refletem minha trajetória profissional na Universidade 

Federal de Alagoas e evidenciam os conhecimentos, habilidades e competências desenvolvidas ao longo 

do exercício do cargo. As atividades descritas contribuíram para o fortalecimento das ações institucionais, 

a melhoria dos serviços prestados e o desenvolvimento da Universidade, estando devidamente 

comprovadas pela documentação anexada para fins de análise do presente requerimento de 

Reconhecimento de Saberes e Competências – RSC-PCCTAE. 

As atividades apresentadas totalizam 73 pontos, distribuídos em 03 requisitos e 08 itens, e estão 

respaldadas pela documentação comprobatória, anexada ao requerimento, e são apresentadas para fins 
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de análise do pedido de Reconhecimento de Saberes e Competências - RSC-PCCTAE, em conformidade 

com os critérios estabelecidos na legislação vigente. 

 

TERMO DE RESPONSABILIDADE 

Declaro, para os devidos fins, que as informações e a documentação apresentadas neste Memorial 

Descritivo são verdadeiros, autênticos e correspondem à minha trajetória profissional, 

responsabilizando-me administrativa, civil e penalmente por sua veracidade, nos termos da legislação 

vigente. 

Declaro estar ciente de que cada atividade desenvolvida somente poderá ser utilizada uma única vez para 

fins de pontuação no processo de Reconhecimento de Saberes e Competências – RSC-PCCTAE, sendo 

vedada sua utilização concomitante para atendimento de mais de um critério específico. Declaro, ainda, 

estar ciente de que este Memorial Descritivo deverá ser disponibilizado na forma prevista na legislação 

aplicável, observado o disposto na Lei nº 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Proteção de Dados 

Pessoais – LGPD), responsabilizando-me pelas informações e pelos dados pessoais nele constantes. 

 

Maceió, 29 de Setembro de 2026. 

 

Mariana de Oliveira Brandão Carvalho 

Siape 2168739 
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