UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS
MEMORIAL DESCRITIVO PARA RECONHECIMENTO DE SABERES E COMPETENCIAS — PCCTAE
(RSC-PCCTAE)

IDENTIFICAGCAO DA REQUERENTE

Nome: MARIA DO CARMO VIANA CAVALCANTI

SIAPE: 1132689

Cargo: TECNICO EM ASSUNTOS EDUCACIONAIS

Classe/Nivel: E — Nivel 019

Data de ingresso na UFAL: 01/12/1995

Unidade de Lotagdao: DEPARTAMENTO DE REGISTRO E CONTROLE ACADEMICO — DRCA
Funcgdo/Cargo (se houver):

Nivel de RSC-PCCTAE pleiteado: RSC -V 52%

1. APRESENTAGAO

O presente memorial tem por objetivo descrever a trajetéria profissional da servidora Maria do
Carmo Viana Cavalcanti, Técnica em Assuntos Educacionais da Universidade Federal de Alagoas
(UFAL), lotada no Departamento de Registro e Controle Académico (DRCA), com vistas ao pleito
do Reconhecimento de Saberes e Competéncias — RSC-PCCTAE, nivel V, conforme Decreto n¢
13.048, de 3 de julho de 2026.

Ao longo de mais de 30 anos de servigo publico na UFAL, minha atuagdo transcendeu o
exercicio ordindrio das atribuicdes do cargo de Técnico em Assuntos Educacionais, tendo
assumido funcbes de direcdo em unidades estratégicas da administracdo académica,
participado de comissOes institucionais de relevancia, produzido materiais
técnico-administrativos de referéncia e investido continuamente em minha qualificacao
profissional.

Todas as atividades aqui descritas contribuiram de maneira singular para o aprimoramento da
gestdo académica, dos processos de registro e controle académico, da normatizacao
institucional e do suporte as atividades de ensino e administragao da Universidade.

O conjunto da trajetéria apresentada neste memorial demonstra a progressiva ampliacao das
responsabilidades assumidas e a aplicacdo de conhecimentos técnicos em diferentes contextos
institucionais, contribuindo para o fortalecimento da governanga académica da UFAL, para a
melhoria dos servicos prestados a comunidade universitaria e para a consecucao dos objetivos
institucionais.

Este memorial complementa o formulario padrao de requerimento e estad instruido com a
documentagdo comprobatdria anexa, organizada por Requisito (Anexo | a VI), conforme
determina o Decreto n2 13.048, de 3 de julho de 2026.

2. TRAJETORIA PROFISSIONAL
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Minha formacgdo e experiéncia profissional estdo diretamente relacionadas a area de gestao
académica, registro e controle de atividades de ensino, com énfase na administracdo
universitdria e no suporte as politicas educacionais da UFAL.

Em 12 de dezembro de 1995, iniciei minhas atividades na Universidade Federal de Alagoas
vindo por meio de redistribuicdo da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), conforme
Portaria Conjunta n2 233/1995, onde ja atuava na area administrativo-académica.

No exercicio do cargo de Técnico em Assuntos Educacionais, desenvolvi atividades relacionadas
a gestdo de processos académicos, registro de estudantes, controle de matriculas, emissdo de
documentos escolares, orientacdo normativa, revisdo de resolucdes e supervisdo de rotinas
administrativas no ambito do Departamento de Registro e Controle Académico.

Minha atuagdo profissional também envolveu o exercicio de fungdes de dire¢do em unidades
estratégicas, a participagdo em comissoes institucionais, a produgdo de materiais técnicos de
referéncia e o investimento em capacitacdo continuada, permitindo o desenvolvimento de
competéncias que extrapolam a execucdo rotineira das atribuicdes do cargo.

Entre os principais conhecimentos e competéncias desenvolvidos ao longo da carreira,
destacam-se:

e Exercicio de fungdes de diregdo em unidades académico-administrativas, como
Diretora do Departamento de Assuntos Académicos (DAA) — CD-3, Diretora do
Departamento de Registro e Controle Académico (DRCA) — CD-3 e CD-4, demonstrando
lideranca, capacidade de gestdo e comprometimento institucional.

e Participagdo em comissoes institucionais estratégicas, incluindo a Comissdo de
Revisdo de Resolu¢des Académicas (2013), a Comissdo de Processo Administrativo
Disciplinar Discente (2019), contribuindo com visdo técnica e experiéncia para o
aperfeicoamento das politicas e normas institucionais.

e Produgdo de materiais técnico-administrativos de referéncia, como o FAQ da
Graduacdo, voltado a orientacdo de discentes e a padronizacdo de informacgdes sobre
procedimentos académicos, melhorando a transparéncia e a qualidade do
atendimento.

e Atuacdo em atividades de fiscalizagdo e coordenagdo em concursos e processos
seletivos, como Coordenadora de Fiscalizagdo no Concurso Publico para
Técnico-Administrativo — UFAL 2014, contribuindo para a lisura e transparéncia dos
processos seletivos.

e Investimento continuo em qualificagdao profissional, com a participacdo em cursos de
capacitacdo nas areas de gestdo publica, controle académico, lideranca e gestdo de
pessoas, fortalecendo minha atuacdo técnica e institucional.
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Essas experiéncias, somadas a minha atuagdo didria, permitiram o desenvolvimento de
competéncias diferenciadas nas dareas de gestdo académica, administracdo universitaria,
normatizagao institucional e atendimento a comunidade académica.

3. EXPERIENCIAS RELACIONADAS AOS REQUISITOS DO DECRETO

REQUISITO | - Participagdo em grupos de trabalho, comissdes, comités, ntcleos,
representagées ou similares

Item I-3 — Participagdo como membro de nucleos, representag¢oes, grupos de trabalho ou
similares, comiss6es ou comités previstos no ambito da administra¢ao publica, regularmente
instituidos

(3 pontos)
Atividade 1: Participacdo como membro de Comissao de Revisdo de Resolu¢des Académicas

Descri¢do: Integrei, por designacdo da Reitoria, a comissdo responsavel pela revisdo das
Resolugbes Académicas que tratam da Matricula Académica Nacional (Resol. 19/2004),
Aproveitamento de Estudos (Resol. 13/1990 e 27/1990), Ingresso de Portador de Diploma
(Resol. 02/2003, 30/1990 e 13/1990) e Equivaléncia (Resol. 69/2000, 02/2003, 01/1999), no
ambito da UFAL.

Resultados: A participagdo na comissao permitiu a atualizacdo e a harmoniza¢do das normas
académicas, garantindo maior seguranca juridica, transparéncia e alinhamento com a
legislacdo educacional vigente, além de contribuir para a padronizacdo dos procedimentos nas
unidades académicas.

Comprovacdo: Portaria n? 2.381/2013 — Reitoria/UFAL.

Atividade 2: Participacdo como membro da Comissdo responsdvel pela organizacdo das
solenidades da UFAL

Descrigao: Integrei, por designacdo do Reitor, a comissdo responsdavel pela organizacdo das
solenidades pertinentes a Universidade Federal de Alagoas, especialmente as cerimOnias de
colacgdo de grau, conforme estabelecido na Portaria n2 725-GR, de 22 de agosto de 2001.

Resultados: A participacdo na comissdao contribuiu para a organizacao e o planejamento das
solenidades institucionais da UFAL, especialmente das cerimoénias de colagdo de grau,
colaborando para o adequado desenvolvimento desses eventos e para o cumprimento das
atividades institucionais relacionadas a conclusdo dos cursos.

Comprovacdo: Portaria n? 725-GR, de 22 de agosto de 2001 — Gabinete do Reitor/UFAL.
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Item I-4 — Participagdo como defensor dativo ou como membro de equipe designada em
processos de apuragao de materialidade e responsabilidade, como sindicancia, processo
administrativo disciplinar e tomada de contas especial

(3 pontos)
Atividade: Membro de Comissao de Processo Administrativo Disciplinar Discente.

Descrigdo: Integrei, como membro efetivo, a Comissdao de Processo Administrativo Disciplinar
Discente instituida pela Portaria n? 186/2019, com a incumbéncia de apurar supostas
irregularidades suscitadas em denuncia, podendo examinar outros fatos conexos identificados
no curso dos trabalhos.

Resultados: A atuacdo na comissdo contribuiu para o devido processo legal, a apuracdo
rigorosa dos fatos e a garantia do contraditério e da ampla defesa, fortalecendo a integridade e
a transparéncia da gestdo académico-disciplinar na UFAL.

Comprovacdo: Portaria n? 186/2019 — Reitoria/UFAL.

Item I-5 — Atuagao em atividades de organizacao, fiscalizagdao, execugao de exame de selecao,
vestibular ou concursos

(4,5 pontos)
Atividade: Coordenador de Fiscalizagdo em Concurso Publico.

Descrigdao: Atuei como Coordenadora de Fiscalizaggo no Concurso Publico para
Técnico-Administrativo — UFAL 2014 (Fase 1), sendo responsavel pela coordenacdo e supervisao
das atividades de fiscalizagao relacionadas a aplicagdo das provas.

Resultados: A atuacdo como coordenadora contribuiu para a lisura, transparéncia e
organiza¢gdo do concurso, assegurando a igualdade de condi¢des entre os candidatos e a
correta execugdo do certame.

Comprovacdo: Certiddo NEPS/COPEVE — UFAL.

Item I-7 — Exercicio de mandato em entidade sindical da categoria
(1,5 pontos por ano ou fragdo maior que 6 meses)

Atividade: Vice-presidente da ASUFPE — Associagdao dos Servidores das Universidades Federais
de Pernambuco.

Descrigdo: Exerci mandato como Vice-presidente da ASUFPE, gestdo 1986/1988, com posse em
31 de margo de 1986 e término em 30 de marco de 1988, totalizando 24 (vinte e quatro) meses
de mandato, conforme acervo histérico da entidade.
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Resultados: O exercicio do mandato sindical permitiu a atuagdo na defesa dos direitos e
interesses da categoria dos servidores técnico-administrativos, contribuindo para o
fortalecimento da representacao classista e para a melhoria das condi¢des de trabalho.

Comprovagao: Declaracao do SINTUFPE — Sindicato dos Trabalhadores das Universidades
Federais de Pernambuco.

REQUISITO Il — Participagao e atuacao em projetos institucionais, gestao, ensino, pesquisa,
extensao, inovag¢ao ou assisténcia especializada

Item 1I-9 — Participagdo em programas de formacdo continuada ef/ou agdes de
desenvolvimento de competéncias, desde que nao utilizada para fins de aceleragdo da
promogao na carreira (carga horaria minima de dez horas)

(1 ponto por capacita¢do — total de 3 pontos)

Atividade: Participagcdo em 3 (trés) cursos de capacitagdo, com carga hordria superior a 10
horas cada.

Descrigdao: Ao longo da minha trajetéria profissional, participei de diversos cursos de
capacitacdao ofertados pela UFAL e por outras instituicdes, com o objetivo de aprimorar meus
conhecimentos e competéncias nas dreas de gestdo académica, administracdo publica e
desenvolvimento de pessoas. A relacdo dos cursos consta da documentacdo anexa.

Cursos realizados:

e Curso sobre Controle e Registro Académico de Instituicdes de Ensino Superior — 21
horas — CONSAE Consultoria em Assuntos Educacionais (2014);

e Gestdo por Competéncias — 30 horas — PROGEP/UFAL (2012);
e Programa Gestdo Estratégica — UFAL- 24 horas — Fundagdo Dom Cabral/UFAL (2012);

Resultados: A participacdo nesses cursos permitiu a atualizagdo e o aprofundamento de
conhecimentos técnicos e gerenciais, contribuindo diretamente para a melhoria da qualidade
do trabalho realizado e para a modernizagao dos processos institucionais.

Comprovagao: Certificados de participagdo nos cursos de capacitagao.

Item Il — 11 - Participacdo em capacita¢ao, forum, oficina, workshop e congresso, com carga
horaria minima de dez horas, vinculada aos interesses da Instituicdo Federal de Ensino.

Evento:

o Taller de Formacidn de Coordinadores Académicos e Institucionales
(Oficina de Formagao de Coordenadores Académicos e Institucionais)
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e Tema: "El proceso de integracion regional, el sector educativo y su papel en el proceso
integrador"
(O processo de integracdo regional, o setor educativo e seu papel no processo
integrador)

Resultado: A participacdo no evento permitiu a atualizacdo e o aprofundamento de
conhecimentos sobre gestdo académica e politicas educacionais no contexto da integracdo
regional, contribuindo diretamente para a melhoria da qualidade do trabalho realizado e para a
modernizagdo dos processos institucionais.

Comprovagao: Certificado de participagao no evento.

Requisito V — Exercicio de fung6es ou cargos de dire¢ao, chefia ou assessoramento

Item V-2 — Exercicio de cargo de direcdo (CD-03 e CD-04) ou equivalente
(7,5 pontos como titular e 3 pontos como substituto, por ano ou fragdo superior a 6 meses)

Atividade: Exercicio de cargos de diregdo como Diretora do Departamento de Assuntos
Académicos (DAA) e, posteriormente, do Departamento de Registro e Controle Académico
(DRCA), nos niveis CD-03 e CD-04.

Descrigao: Exerci, de forma continua, cargos de direcdo no ambito da Universidade Federal de
Alagoas, inicialmente como Diretora do Departamento de Assuntos Académicos (DAA), no nivel
CD-03, e posteriormente como Diretora do Departamento de Registro e Controle Académico
(DRCA), nos niveis CD-03 e CD-04.

Conforme declara¢do de cargos e fungdes comissionados, emitida com base em consulta aos
Sistemas Estruturantes de Gestao de Pessoas do Governo Federal, exerci cargos de dire¢ao no
periodo de 04 de junho de 2001 a 19 de janeiro de 2016, totalizando 14 anos e 7 meses de
exercicio em fungdes de diregdao. A documentagdo registra a continuidade da atuacdo, inclusive
durante a alteracdo da denominacdo do departamento de Departamento de Assuntos
Académicos para Departamento de Registro e Controle Académico.

No exercicio dessas funcGes, atuei na direcdo de unidade responsavel por atividades
relacionadas ao registro e controle académico da Universidade, envolvendo a gestdo de
processos e procedimentos académicos e a articulagdo das atividades administrativas
relacionadas a vida académica dos estudantes.

Resultados: A atua¢do em cargos de dire¢do possibilitou a condugao e o acompanhamento das
atividades administrativas e académicas sob responsabilidade dos departamentos,
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contribuindo para a organizagdo dos processos de trabalho, a padronizagdo de procedimentos,
a continuidade dos servigos e o atendimento as demandas da comunidade académica.

Comprovagao:

A comprovagdo do exercicio dos cargos de dire¢do é realizada por meio da Declaragao de
Cargos e Fungbes — Comissionados, emitida pela Universidade Federal de Alagoas com base
em consulta aos Sistemas Estruturantes de Gestdo de Pessoas do Governo Federal. O
documento registra os seguintes periodos:

e (CD-03 - Departamento de Assuntos Académicos: 04/06/2001 a 04/12/2003;
e (CD-03 - Departamento de Assuntos Académicos: 05/12/2003 a 28/02/2006;
e (CD-03 - Departamento de Registro e Controle Académico: 01/03/2006 a 30/11/2007;
e (CD-04 — Departamento de Registro e Controle Académico: 01/12/2007 a 19/01/2016.

REQUISITO VI - Producdo, prospecgao e difusdao de conhecimento cientifico ou técnico

Item VI-12 — Produgdo de material técnico, cientifico, metodolégico ou administrativo
estruturado que visa a difusao do conhecimento

(4,5 pontos — por produto)

Atividade: Participagdo na elaboracdo do FAQ (Perguntas Frequentes) da Graduagdo —
DRCA/UFAL.

Descrigao: Participei da elaboracdo e revisdo do material "Perguntas Frequentes (FAQ) da
Graduacdo", guia informativo digital disponibilizado no site institucional da UFAL, com o
objetivo de informar discentes da Graduagdo e publico interessado sobre procedimentos,
rotinas e normas académicas. O material foi desenvolvido no periodo de julho a dezembro de
2025, com carga hordria total de 10 horas, no ambito do DRCA.

Resultados: O FAQ contribuiu para a padronizacao das respostas as duvidas mais recorrentes
da comunidade académica, a redugdo do tempo de atendimento, a maior autonomia dos
usuarios na resolucdo de questGes e a melhoria da qualidade do servigo prestado pelo DRCA.

Comprovacdo: Declaragdo n? 1862/2026 — DRCA/UFAL.

4. DEMONSTRAGAO DOS SABERES E DAS COMPETENCIAS

A trajetéria profissional aqui descrita evidencia que os saberes e competéncias desenvolvidos
ao longo da minha carreira extrapolam o exercicio ordindrio das atribuicdes do cargo de
Técnico em Assuntos Educacionais.
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Minha atuagdo caracteriza-se por:

1.

Lideranga e Gestao Estratégica: O exercicio de fungdes de direcao no DAA e no DRCA,
em diferentes niveis (CD-3 e CD-4), demonstra capacidade de lideranga, gestdo de
equipes, tomada de decisdo e visdo sistémica da administracdo académica, com
impacto direto na eficiéncia e na qualidade dos servicos prestados.

Ampliacdo de Responsabilidades: A assuncdo de cargos de direcdo em unidades
estratégicas, bem como a Direcdo-Geral do DAA, evidencia a confiancga institucional
depositada em minha atuacdo e a capacidade de gerenciar processos complexos, indo
além das atribuicdes legais do cargo.

Contribuicao Institucional na Normatizagao: A participacdao na Comissao de Revisao de
Resolucdes Académicas resultou na atualizacdo e harmonizacdo de normas
fundamentais para a gestdo académica, garantindo maior seguranga juridica,
transparéncia e alinhamento com a legislacdo educacional.

Producao de Materiais Técnicos de Referéncia: A participa¢do na elaboragdo do FAQ
da  Graduacdo evidencia a capacidade de produzir conhecimento
técnico-administrativo estruturado, voltado a difusdao de informagdes e a melhoria do
atendimento a comunidade académica.

Participacdao em Comissoes Institucionais: A atuacdo em comissdes como a de revisdao
de resolugdes, a de processo disciplinar discente e a de elaboragao do FAQ demonstra
a capacidade de contribuir com visdo critica e técnica para o aperfeicoamento das
politicas e procedimentos institucionais.

Atuacgdao em Processos Seletivos: A experiéncia como Coordenadora de Fiscalizagdo em
concurso publico evidencia o compromisso com a lisura, a transparéncia e a
impessoalidade na conducdo de processos seletivos, valores essenciais a administracao
publica.

Investimento em Formacao Continuada: A participacdo em cursos de capacitacdo nas
areas de gestdo publica, controle académico, lideranga e gestdo de pessoas demonstra
o compromisso com o desenvolvimento profissional continuo e com a atualizacdo
técnica para melhor atender aos interesses institucionais.

O conjunto dessas experiéncias demonstra que possuo saberes e competéncias diferenciados,
compativeis com o nivel V do RSC-PCCTAE, e que minha atuagdo contribui de maneira singular
para o aprimoramento da gestdo académica, para a qualidade dos servigos educacionais e para
a consecucdo dos resultados institucionais da UFAL.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

As experiéncias apresentadas neste Memorial refletem minha trajetdria profissional e
evidenciam os conhecimentos, habilidades e competéncias desenvolvidas ao longo de mais de
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30 anos de exercicio do cargo de Técnico em Assuntos Educacionais na Universidade Federal de
Alagoas.

As atividades descritas contribuiram para o fortalecimento das ag¢des institucionais, a melhoria
dos servicos prestados a comunidade académica, a modernizacdo da gestdo académica e o
desenvolvimento da Universidade, estando devidamente comprovadas pela documentacdo
anexada para fins de analise do presente requerimento de Reconhecimento de Saberes e
Competéncias — RSC-PCCTAE.

Reafirmo meu compromisso com a exceléncia no servigo publico e com a continua busca pelo
aprimoramento profissional, na certeza de que os saberes e competéncias aqui demonstrados
gualificam minha atuagdo e contribuem para o desenvolvimento da UFAL.

6. TERMO DE RESPONSABILIDADE

Declaro, para os devidos fins, que as informagBes e a documentagdo apresentadas neste
Memorial Descritivo sdo verdadeiras, auténticas e correspondem a minha trajetdria
profissional, responsabilizando-me administrativa, civil e penalmente por sua veracidade, nos
termos da legislagdo vigente.

Declaro estar ciente de que cada atividade desenvolvida somente poderd ser utilizada uma
Unica vez para fins de pontuagdo no processo de Reconhecimento de Saberes e Competéncias
— RSC-PCCTAE, sendo vedada sua utilizacdo concomitante para atendimento de mais de um
critério especifico.

Declaro, ainda, estar ciente de que este Memorial Descritivo deverd ser disponibilizado na
forma prevista na legislacdao aplicavel, observado o disposto na Lei n? 13.709, de 14 de agosto
de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), responsabilizando-me pelas
informacdes e pelos dados pessoais nele constantes.

Maceid - AL, 8 de setembro de 2026.
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