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IDENTIFICACAO DO REQUERENTE

Nome: Hudson Coelho Esmeraldo

SIAPE: 1466580

Cargo: Analista de Tecnologia da Informacao
Classe/Nivel: E / 19

Unidade de Lotagdo: NEPS/COPEVE
Funcdo/Cargo (se houver): -

Nivel de RSC-PCCTAE pleiteado: RSCV —52%

APRESENTACAO

Este memorial tem como finalidade primordial fundamentar meu pleito ao Reconhecimento de Saberes e
Competéncias no Nivel V (RSC-PCCTAE — Nivel V), demonstrando analiticamente que o repertério de
conhecimentos técnicos, competéncias pedagdgicas e experiéncias que acumulei ao longo de mais de
duas décadas de servico publico ultrapassa o exercicio ordinario das atribuicGes do meu cargo. Esse
carater singular de minha atuacdo profissional consolida-se em um legado de contribuicdes concretas
para o desenvolvimento das atividades institucionais na UFAL, evidenciado pela modernizacao tecnoldgica
dos processos seletivos — com a extingao progressiva dos fluxos manuais em papel e o desenvolvimento
de solugdes digitais personalizadas —, pela garantia de seguranca e suporte em infraestrutura de Tl, pelo
exercicio da docéncia na formacdo de servidores e na graduacao, e por participacdes em cursos e projeto
de pesquisa institucionais.

TRAJETORIA PROFISSIONAL

Ingressei na UFAL em 26 de agosto de 2004, no cargo de Analista de Sistemas, hoje Analista de Tecnologia
da Informacao, lotado inicialmente no antigo Nucleo de Processamento de Dados (NPD), atual Nucleo de
Tecnologia da Informacgdo. Posteriormente, em 2005, fui removido para a Comissdao Permanente do
Vestibular (COPEVE), atual Nucleo Executivo de Processos Seletivos (NEPS), onde exerco minhas
atribuicbes até o momento atual. Durante todo este periodo, fui responsavel pelo desenvolvimento e
manutencdo de solucdes de software para o setor, em especial sistemas web, através do qual os
candidatos aos processos seletivos se inscrevem, obtém informacbes sobre os certames e realizam
diversas outras solicitagcdes inerentes aos processos seletivos. Fui também responsavel pela criacdo de
modulo para selegdo de prestadores de servico que atuam diretamente na organizacdo e execu¢dao dos
certames, mddulo de disponibilizacdo de material e provas digitalizadas para correcao das bancas de
concursos, moédulo para recebimento, controle e andlise de documentos relativos a Pré-matricula e
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Heteroidentificacdo do Sistema de Sele¢do Unificado (SiSU/UFAL), além da confirmacdo de matricula on-
line dos novos alunos da Universidade. Além disso, sou um dos responsaveis pelo suporte em Tl aos
demais funciondrios do setor, incluindo atividades diversas como gerenciamento de usudrios com acesso
a rede e aos sistemas, controle de acesso biométrico as dependéncias do prédio, manutencdes e
orientacdes quanto as aquisicbes referentes ao parque computacional do NEPS, entre outras
responsabilidades administrativas relacionadas ao setor de Tl, que sdo compartilhadas com outro servidor
da unidade. Além das responsabilidades técnicas inerentes ao cargo, também participei de atividades
administrativas internas do NEPS relativas a planejamento, organizacdo e fiscalizacdo de concursos e
exames vestibulares. Concomitantemente ao trabalho realizado no NEPS/COPEVE, participei de
congressos e cursos de formagdo continuada, dentro e fora da instituicao, atuei em projeto de pesquisa
envolvendo material didatico educacional, realizei capacitacdo de servidores na Universidade e tutoria em
curso superior a distancia mantido pela instituicdo.

EXPERIENCIAS RELACIONADAS AOS REQUISITOS DO DECRETO

REQUISITO | — Participacdo em grupos de trabalho, comissdes, comités, nucleos, representagdes ou
similares.

Item 5 - Atuag¢do em atividades de organizacgdo, fiscaliza¢do, execugcdo de exame de selegdo, vestibular ou
concursos (4,5 pontos por designa¢éo).

Participei da organizacdo de diversos processos seletivos realizados pelo NEPS/COPEVE em variadas
fungbes. Dentre as atividades desenvolvidas, atuei na aplicagdo de provas objetivas e de outras fases,
realizando fiscalizagdo e/ou apoio técnico, incluindo atividades de logistica, conferéncia e gerenciamento
de materiais e documentos. Entre os concursos e processos seletivos em que atuei estdo: Residéncia
Multiprofissional do HUPAA/UFAL, Concurso Publico para Técnico Administrativo da UFAL, Vestibular da
Universidade Aberta do Brasil/UFAL, Selecdo para o Nucleo de Desenvolvimento Infantil da UFAL e
Concurso para Docente Efetivo da UFAL.

Documentos comprobatérios: Documentos de nimero 01 a 08 - Certiddes NEPS/COPEVE.

Item 6 - Atuag¢do em atividades de elaboragdo, revisdo e/ou correc¢do de provas de exame de selegdo,
vestibular ou concursos (3 pontos por designagéo).

Atuei em atividade de revisdo técnica de itens de provas pelo NEPS/COPEVE em concursos realizados em
cooperagdao com a Fundagdo Universitaria de Desenvolvimento de Extensdo e Pesquisa (FUNDEPES). Tais
atividades foram realizadas nos anos de 2022 e 2023.

Documentos comprobatérios: Documentos de nimero 09 e 10 - Certidées NEPS/COPEVE.
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REQUISITO Il — Participacao e atua¢ao em projetos institucionais, gestao, ensino, pesquisa, extensao,
inovacdo ou assisténcia especializada.

Item 2 - Participa¢Go em atividades técnicas e/ou especializadas em projetos, incluida a elaborag¢édo de
projetos pedagdgicos, programas e/ou agdes institucionais (ensino, pesquisa, extensdo, gestdo e inovag¢do)
(4,5 pontos por projeto).

Participei como bolsista, no ano de 2023, do projeto de pesquisa do Programa Nacional do Livro Didatico
(PNLD) - Realidade Aumentada, vinculado ao Nucleo de Exceléncia em Tecnologias Sociais (NEES/UFAL), no
qual atuei como avaliador técnico de livros e midias digitais. O vinculo se deu por meio de bolsa de pesquisa
sob responsabilidade da FUNDEPES como instituicdo de fomento.

Documento comprobatério: Documento 11 - Termo de Compromisso de Bolsa de Pesquisa FUNDEPES.

Item 5 - ParticipacGo em atividades de orientagdo, tutoria, preceptoria ou supervisGo (3 pontos por
designagdo).

Atuei como tutor, de maneira on-line, no ano de 2011, no curso de graduacdo em Administracdo Publica,
modalidade a distancia, da Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade (FEAC/UFAL), orientando
os alunos da disciplina de Sistema da Informag¢éo e Comunicagdo no Setor Publico, com carga horaria total
de 60 horas.

Documento comprobatdrio: Documento 12 - Declaragdo FEAC/UFAL.

Item 9 - Participacdo em programas de formagéo continuada e/ou acbes de desenvolvimento de
competéncias, desde que ndo utilizada para fins de aceleracdo da promog¢do na carreira (carga hordria
minima de dez horas) (1 ponto por capacita¢éo).

Participei de curso de capacitacdo em Gestdo da Seguranca da Informacgéo, pelo Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial (SENAC/AL), com carga horaria de 30 (trinta) horas, no ano de 2005, com foco
em questdes técnicas e juridicas voltadas para seguranga da informacdo. Participei de curso de
capacitacao em Coreldraw e Photoshop, pela UFAL, com carga horaria de 40 (quarenta) horas, no ano de
2012. Participei de curso de capacitacgdo em Problem Based Learning (Aprendizagem Baseada em
Problemas): Trabalho Colaborativo no Ensino Remoto, pela UFAL, com carga hordria de 20 (vinte) horas,
no ano de 2021.

Documentos comprobatdrios: Documentos de nimero 13, 14 e 15 - Certificados e Declaracges.
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Item 11 - Participagdo em capacitagdo, forum, oficina, workshop e congresso, com carga hordria minima
de dez horas, vinculada aos interesses da Instituigdo Federal de Ensino (1 ponto por evento).

Participei do Congresso Alagoas Digital, no ano de 2010, com carga horaria total de 20 horas. Evento na
area de tecnologia da informacdo, organizado pelo Instituto de Tecnologia em Informatica e Informacao
do Estado de Alagoas (ITEC-AL).

Documento comprobatdério: Documento 16 - Certificado.

REQUISITO VI - Produgao, prospeccao e difusdo do conhecimento cientifico ou técnico.

Item 15 - Atuacdo formalmente autorizada como instrutor, tutor, palestrante, autor de conteudo técnico ou
orientador em a¢do formativa estruturada de interesse institucional, prevista em plano ou programa de
desenvolvimento de pessoas (4,5 pontos por curso).

Atuei como instrutor em curso de capacitacdo para servidores da UFAL, promovido pela Pré-Reitoria de
Gestdao de Pessoas e do Trabalho, no ano de 2011. O conteldo do curso versou sobre uso da Internet e
Suporte Basico para usudrios.

Documento comprobatério: Documento 17 - Certificado PROGEP-UFAL.

DEMONSTRAGAO DOS SABERES E DAS COMPETENCIAS

Apesar de ter ingressado em 2004 na Universidade, compreendo que a transicdo para a COPEVE em 2005
foi o marco inicial de minha trajetéria profissional e de contribuicdo efetiva para o servico publico na
instituicdo. Desde entdo, tenho buscado o aprimoramento do trabalho desenvolvido, com a intengao de
reduzir custos e aumentar a produtividade nas atividades desenvolvidas pelo NEPS. Inicialmente, nao
havia qualquer tipo de servico ao usudrio ofertado via Internet. As inscri¢des de concursos e vestibulares
eram realizadas por meio de preenchimento manual de formularios. Fui responsavel pelo
desenvolvimento de sistema de software web que possibilitou aos usudrios se inscreverem diretamente
via Internet, obterem informacgdes referentes aos processos seletivos pelo sitio eletronico, realizarem
diversas solicitacBes inerentes aos processos seletivos como isen¢dao de taxa de inscri¢cao, atendimento
especial, vista de folha resposta, impressao de guia GRU, consulta a local de prova, envio de documentos
e recursos de forma digital, entre outros. Também fui responsavel por sistema que tornou possivel a
realizacdo da pré-matricula de alunos novatos da Universidade via Internet, recebimento de arquivos e
andlise de documentos de maneira remota e totalmente digital, incluindo procedimentos para
heteroidentificacdo e confirmacao de matricula on-line, gerando maior comodidade e praticidade para os
usuarios e reducdo de custos e maior eficiéncia para a instituicdo.

Além disso, com o passar dos anos, outros mddulos de software desenvolvidos (gerenciamento de
prestadores de servicos, banca de concursos, entre outros) ajudaram a reduzir prazos e custos,
otimizaram o gerenciamento dos processos, gerando maior organizacdo e agilidade nos trabalhos
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desenvolvidos. A redu¢dao de custos operacionais e o aumento da produtividade ajudaram o NEPS,
inclusive, a capitalizar a execucdo de maior quantidade de processos seletivos periodicamente e, em
alguns momentos, simultaneamente.

Além do desenvolvimento de software, tenho ajudado a gerenciar e manter a infraestrutura de Tl do
departamento. Cursos como o de gestdo em seguranca da informacdo (2005), trouxeram-me
conhecimentos sobre gestdo segura de ativos de hardware e software, como também a respeito da
importancia do gerenciamento de riscos e planos de contingéncia para a instituicdo, e me ajudaram a
compreender como assegurar a integridade tecnolégica interna, salvaguardando a qualidade do servico
entregue a sociedade.

Compreendo também que, além das contribui¢des relacionadas a tecnologia da informacao, as atividades
realizadas no ambito de concursos publicos tanto me capacitaram em novas atribuicdes como ajudaram a
garantir a lisura democratica no acesso de alunos a Universidade e de milhares de novos servidores
publicos nos variados 6rgdaos do Estado cujos certames foram realizados pela COPEVE. Minha
responsabilidade tem se estendido para além do desenvolvimento de sistemas, abrangendo a
manipulacdo e a logistica de materiais e documentos sigilosos, fiscalizacdo de aplicacdo de provas, andlise
e revisdo de itens de provas, entre outros, garantindo que cada etapa dos certames ocorra de maneira
isondmica e transparente.

Especificamente na area da educacdo, atuei como tutor online no curso de graduacdo em Administracao
Publica - FEAC/UFAL, em disciplina especifica da drea de Tl, num momento (2011) em que a Universidade
expandia sua influéncia educacional através do Ensino a Distancia. Prestei suporte aos alunos, corrigi
trabalhos e viajei para diferentes polos de ensino, espalhados pelo estado de Alagoas, tanto para
orientacdo de alunos quanto para aplicacdo de provas. Conheci uma nova forma de compartilhar
conhecimento através de Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA), desta feita como usudrio e nao
como desenvolvedor de software. Entendo que contribui de forma significativa para a disseminacdo do
conhecimento mediante o uso da tecnologia, superando a barreira da distancia com dedicacdo e respeito
aos alunos.

Atuei também como instrutor em curso de capacitacdo para servidores da UFAL (2011), em que o
conteudo abrangia conhecimentos basicos sobre Internet e uso de ferramentas de software utilitarias. A
intencao foi capacitar servidores que possuiam pouca, ou nenhuma, afinidade com informdtica, em uma
fase em que era fundamental para os servidores compreenderem as funcionalidades bdsicas do
computador, ajudando na transicao de trabalhos manuais para digitalizados, na Universidade. Creio que o
objetivo foi efetivamente alcangado e que contribui de forma significativa, ajudando meus pares a utilizar
0s recursos computacionais disponiveis com propriedade e seguranca.

No que envolve atualizagcdo profissional, participei do Congresso Alagoas Digital (2010), realizado em
Maceid, cujo foco foi estimular a integracdo entre instituicdes governamentais, o meio académico e o
setor empresarial para a troca de experiéncias e a divulgacdo dos principais temas ligados a Tecnologia da
Informacgdo (TI) na época. Além disso, participei de curso voltado a capacitacdo para docéncia em
metodologias de Aprendizagem Baseada em Problemas (2021), no qual foi abordada técnica de ensino
voltada para apreensdo de conteido em grupo por meio de resolucdo de problemas reais. O
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conhecimento adquirido no curso possibilitou possiveis aplicacdes da metodologia em futuras atividades
de capacitacdo de servidores, por exemplo.

No quesito que engloba a pesquisa dentro da Universidade, engajei-me como bolsista do NEES/UFAL
(2023), no projeto PNLD (Realidade Aumentada), realizando atividade de analise de livros e midias digitais.
O objetivo do projeto era avaliar material didatico produzido por editoras participantes de editais do
Governo Federal para possivel adocdo em escolas publicas. Era necessario analisar a adequacgdao do
material a legislacdo vigente e as regras definidas em editais especificos. Esta atividade, de relevancia para
o Governo Federal, trouxe-me conhecimento mais aprofundado sobre a tecnicidade e o rigor que envolve
o programa PNLD, além de incorporar-me novos conhecimentos técnicos sobre validacdo de recursos
educacionais em escala nacional.

Ao longo desse percurso, entendo que desenvolvi saberes que ultrapassam as atribui¢cdes ordinarias do
cargo, consolidadas pelas diferentes responsabilidades assumidas. Minha longa permanéncia no NEPS e as
demais atividades em que atuei ao longo desses anos, permitiu-me construir um legado de experiéncia
administrativa, tanto na drea de Tl quanto nas referentes a operacionalizagdo de concursos publicos,
capacitacdao de servidores e participacdo em projetos de pesquisa na Universidade, o que fundamenta
este pleito ao Reconhecimento de Saberes e Competéncias no Nivel V, reafirmando o compromisso de
entregar qualidade administrativa através de uma prestacdo de servicos publicos com eficiéncia e
transparéncia.

Este conjunto de competéncias, acumulado ao longo de mais de duas décadas, evidencia meu perfil
profissional que integra capacidade técnica e compromisso com o interesse publico e a instituicdo,
justificando o Reconhecimento de Saberes e Competéncias para o nivel pretendido.

CONSIDERAGOES FINAIS

As experiéncias sistematizadas neste Memorial Descritivo constituem uma sintese analitica e reflexiva de
mais de duas décadas de continua e dedicada atuagao na Universidade Federal de Alagoas (UFAL). Mais
do que um registro cronoldgico de atividades, esta trajetdria evidencia a maturacdao de um repertério de
conhecimentos, habilidades e competéncias que extrapolam as atribuicdes ordindrias do meu cargo. A
transicdo de fluxos de trabalho analdgicos para digitais no NEPS/COPEVE, a gestdo da seguranca da
informacdo, o exercicio da docéncia em capacitagbes internas e no ensino superior, e a coopera¢dao em
projetos de pesquisa como o PNLD/NEES constituem marcos que atestam os saberes compativeis com as
exigéncias do nivel de RSC V.

Todo esse percurso ajudou no fortalecimento das a¢des institucionais da Universidade, gerando eficiéncia
administrativa, reducdo de custos e aprimoramento técnico dos certames. Do mesmo modo, as inovagdes
gualificaram os servicos prestados diretamente ao cidaddo, assegurando isonomia, transparéncia e
facilitacdo no acesso democratico aos concursos e exames promovidos pela instituicdo.
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Submeto, portanto, este Memorial entendendo que os saberes e as competéncias aqui mencionados,
validados pela documentacdo comprobatéria anexa, justificam o deferimento deste requerimento de
Reconhecimento de Saberes e Competéncias no Nivel V (RSC-PCCTAE — Nivel V), reiterando meu
compromisso permanente em entregar qualidade a administracdo publica através de uma atuacgdo
responsavel e transparente.

TERMO DE RESPONSABILIDADE

Declaro, para os devidos fins, que as informacOes e a documentacdo apresentadas neste Memorial
Descritivo sdo verdadeiras, auténticas e correspondem a minha trajetdria profissional, responsabilizando-
me administrativa, civil e penalmente por sua veracidade, nos termos da legislag¢ao vigente.

Declaro estar ciente de que cada atividade desenvolvida somente podera ser utilizada uma Unica vez para
fins de pontuagcdao no processo de Reconhecimento de Saberes e Competéncias — RSC-PCCTAE, sendo
vedada sua utilizacdo concomitante para atendimento de mais de um critério especifico. Declaro,
ainda, estar ciente de que este Memorial Descritivo deverd ser disponibilizado na forma prevista na
legislagao aplicavel, observado o disposto na Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), responsabilizando-me pelas informacdes e pelos dados pessoais
nele constantes.

Macei6 - AL, 04/09/2026.
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