Ie-
e
I

i

UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS
MEMORIAL DESCRITIVO PARA RECONHECIMENTO DE SABERES E COMPETENCIAS — PCCTAE
(RSC-PCCTAE)

IDENTIFICACAO DO REQUERENTE

Nome: Caline Teixeira Souza Santos

SIAPE: 2412122

Cargo: Técnica em Assuntos Educacionais
Classe/Nivel: E/13

Unidade de Lotagdo: Instituto de Ciéncias Sociais
Funcdo/Cargo (se houver):

Nivel de RSC-PCCTAE pleiteado: RSC - V

APRESENTACAO

O presente Memorial Descritivo integra o processo de Reconhecimento de Saberes e Competéncias — RSC-PCCTAE,
no nivel RSC-V, no ambito da Universidade Federal de Alagoas — UFAL. Por meio deste documento, apresento minha
trajetdria profissional, as experiéncias que desenvolvi ao longo dos anos e os conhecimentos e competéncias que
construi e venho aplicando no exercicio das minhas atividades.

Ingressei na Universidade Federal de Alagoas em 04 de agosto de 2017, no cargo de Técnica em Assuntos
Educacionais, passando a exercer minhas atividades no Instituto de Ciéncias Sociais — ICS, unidade na qual permaneco
desde entdo. Ao longo desses anos, tive a oportunidade de atuar em diferentes frentes de trabalho, o que me
permitiu conhecer de forma mais ampla a rotina académica e administrativa da Universidade.

Minha trajetdria teve inicio com uma atuacdo mais diretamente relacionada a Coordenacao do Curso de Licenciatura
em Ciéncias Sociais na modalidade a distancia (EAD) e, ao longo do tempo, foi se ampliando para outras atividades,
como apoio a gestdo da unidade, participacdo em colegiados e comissGes, processos de avaliacdo, concursos e
selecGes, acoes de formacdo continuada, apoio a pds-graduagdo e procedimentos técnico-administrativos.

Essas experiéncias contribuiram para que eu desenvolvesse, na pratica, conhecimentos relacionados a organizacdo e
ao planejamento das atividades, andlise de documentos, acompanhamento de processos, sistematizacdo de
informacgdes, comunicacdo e articulagdo com diferentes setores e pessoas. Também me possibilitaram compreender
melhor os fluxos académicos e administrativos e a importancia de cada atividade para o funcionamento da instituicdo.

Ao longo dessa trajetdria, assumi responsabilidades diferentes e, com elas, desenvolvi maior autonomia, seguranca
e capacidade para lidar com as demandas do trabalho. Muitos dos conhecimentos que utilizo atualmente foram
construidos justamente a partir dessas experiéncias, da formacdo académica e das capacitacOes realizadas ao longo
da minha carreira.

Assim, este Memorial ndo se limita ao registro das atividades que desempenhei. Seu propdsito é apresentar como
essas experiéncias contribuiram para minha formacdo profissional e para a construgao de saberes, habilidades e
competéncias que aplico diariamente no desenvolvimento das atividades do Instituto de Ciéncias Sociais e da
Universidade Federal de Alagoas.
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TRAJETORIA PROFISSIONAL

Meu ingresso na Universidade Federal de Alagoas — UFAL ocorreu em 04 de agosto de 2017, no cargo de Técnica em
Assuntos Educacionais, com lotagdo no Instituto de Ciéncias Sociais — ICS, unidade na qual permaneco desde entdo.
Ao longo desses anos, tive a oportunidade de atuar em diferentes frentes de trabalho, o que me permitiu conhecer
de forma mais ampla a dindmica da unidade, seus fluxos académicos e administrativos e as relagdes entre as
diferentes atividades que fazem parte do cotidiano universitario.

Desde 2017, atuo na Secretaria do Curso de Licenciatura em Ciéncias Sociais na modalidade a distancia (EAD) e, desde
2019, integro seu Colegiado, como representante titular do segmento técnico-administrativo. Nesse periodo, venho
acompanhando de perto as demandas do curso e prestando apoio a Coordenacdo e ao Colegiado, especialmente na
organiza¢do académico-administrativa, no acompanhamento de processos, na sistematizacdo de informacgdes e
documentos, na comunicacdo institucional e no atendimento as demandas dos estudantes.

Uma experiéncia importante nesse percurso foi minha participacdo no processo de reconhecimento do Curso de
Ciéncias Sociais EAD junto ao Ministério da Educacdo — MEC. Participei da organizacdo e sistematizacdo de
documentos e informagdes, do acompanhamento das demandas e das providéncias necessdrias ao processo. Essa
experiéncia ampliou minha compreensdo sobre os processos de avaliagdo e reconhecimento de cursos e me
proporcionou maior conhecimento sobre a importancia da organizacdo documental e do cumprimento das etapas e
prazos institucionais.

Com o passar dos anos, minha atua¢do no Instituto de Ciéncias Sociais foi sendo ampliada. Atualmente, além das
atividades relacionadas ao Curso de Ciéncias Sociais EAD, também atuo na Secretaria da Dire¢do do ICS e presto apoio
administrativo ao Programa de Pds-Graduag¢do em Ciéncia Politica — PPGCP.

Na Secretaria da Direcdo, desenvolvo atividades relacionadas ao apoio a gestdo da unidade, a organizacdo de
documentos e informacgdes, a abertura e ao acompanhamento de processos, as atividades de contratagdo e licitagao,
a elaboragdo e tramitacdo de expedientes e ao encaminhamento de demandas institucionais. No PPGCP, integro,
desde 2023, o Colegiado do Programa, como representante titular do segmento técnico-administrativo.

Também fazem parte da minha trajetdria a participacdo em comissdes, grupos de trabalho, processos de avaliacdo
institucional, atividades relacionadas a concursos e sele¢Ges e acdes de formagdo continuada. Essas experiéncias
ampliaram meu conhecimento sobre diferentes procedimentos institucionais e me permitiram participar de
atividades que vao além da rotina administrativa.

Ao longo desse periodo, também tive a oportunidade de prestar assessoramento a gestores, docentes e colegiados,
contribuindo na organizacdao de reunides, elaboracdo e sistematizacdo de documentos, acompanhamento de
deliberacbes e encaminhamento de demandas. A atuacdo em diferentes frentes exigiu de mim organizacdo,
planejamento, capacidade de estabelecer prioridades e articulacdo com diferentes pessoas e setores.

Paralelamente a experiéncia profissional, busquei manter uma formagdo continua, por meio de cursos de capacitagdo
e atualizacdo profissional, além da formacdo académica nas areas de educagdo, gestdo publica, tecnologia e
administracdo. Esses conhecimentos passaram a fazer parte da minha pratica e contribuiram para que eu pudesse
compreender e executar as atividades profissionais com maior segurancga e capacidade técnica.

Ao olhar para esse percurso, reconhe¢o que minha experiéncia na UFAL foi construida gradualmente, a partir das
responsabilidades que fui assumindo e dos conhecimentos que desenvolvi no cotidiano de trabalho. Cada nova
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atividade trouxe aprendizados e ampliou minha capacidade de compreender os processos institucionais, lidar com
diferentes demandas e contribuir para o funcionamento da unidade.

Assim, este Memorial apresenta ndo apenas as atividades que desempenhei, mas o caminho profissional que percorri
na Universidade Federal de Alagoas e os conhecimentos, habilidades e competéncias que construi ao longo desses
anos. Considero que essa trajetdria demonstra um processo continuo de desenvolvimento profissional, marcado pela
experiéncia, pela formacdo, pela ampliacdo das responsabilidades e pelo compromisso com a qualidade das
atividades académicas e administrativas da UFAL.

EXPERIENCIAS RELACIONADAS AOS REQUISITOS DO DECRETO

REQUISITO | — Participa¢dao em grupos de trabalho, comissdes, comités, nucleos, representagées ou similares.

Item 1 - Exercicio do mandato como membro de conselhos superiores e conselhos de unidades e 6rgaos colegiados
da Instituicdo Federal de Ensino (3 pontos por ano ou fragao acima de seis meses) - 39 pontos.

1.1. Membro titular do Colegiado do Curso de Licenciatura a Distancia em Ciéncias Sociais - Portaria n°02/2020 (Biénio
2019 - 2021).

1.2. Membro titular do Colegiado do Curso de Licenciatura a Distancia em Ciéncias Sociais - Portaria n°® 14/2020
(Biénio 2020 - 2022).

1.3. Membro suplente do Colegiado do Curso de Graduac¢do em Ciéncias Sociais (Bacharelado) - Portaria n° 40/2022
(Biénio 2022 - 2024).

1.4. Membro titular do Colegiado do Curso de Licenciatura a Distancia em Ciéncias Sociais - Portaria n° 114/2022
(Biénio 2022 - 2024).

1.5. Membro titular do Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncias Politicas - Portaria n® 22/2023.
1.6. Membro titular do Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncias Politicas - Portaria n° 143/2024 (Biénio 2024 — 2026).

1.7. Membro titular do Colegiado do Curso de Licenciatura a Distdncia em Ciéncias Sociais - Portaria n° 17/2025
(Biénio 2024 — 2026).

Item 3 - Participagao como membro de nucleos, representagées, grupos de trabalho ou similares, comissdes ou
comités previstos no ambito da administra¢do publica, regularmente instituidos (3 pontos por designacao) - 24
pontos.

3.1. Membro titular da Comissdo de Autoavaliacdo do Curso de Ciéncias Sociais — Portaria n° 12/2020 (Biénio 2020 —
2022).

3.2. Membro do grupo de trabalho para Avaliagdo de Desempenho da servidora Ana Graziela de Souza Araujo -
Portaria n° 01/2024.

3.3. Membro do grupo de trabalho para Avaliacdo de Desempenho da servidora Edna da Silva Gomes — Portaria n°
02/2024.

3.4. Membro do grupo de trabalho para Avaliacdo de Desempenho da servidora Arielle Darine Acioli Quirino — Portaria
n° 23/2024.
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3.5. Membro do grupo de trabalho para Avaliagdo de Desempenho da servidora Ana Graziela de Souza Araujo -
Portaria n° 26/2025.

3.6. Membro do grupo de trabalho para Avaliacdo de Desempenho da servidora Edna da Silva Gomes — Portaria n°
27/2025.

3.7. Membro do grupo de trabalho para Avaliacdo de Desempenho do servidor Lelan Queiroz Siqueira — Portaria n°
01/2026.

3.8. Membro titular da Comissao Eleitoral Interna para a Elei¢do dos Dirigentes do Instituto de Ciéncias Sociais —
Portaria n° 05/2026 (Quadriénio 2026 — 2030).

Item 5 - Atuacao em atividades de organizacgao, fiscaliza¢do, execugao de exame de selec¢ao, vestibular ou concursos
(4,5 pontos por designacdo) - 9 pontos

5.1. Auxiliar de Gravagao no Processo Seletivo Simplificado para Professor Substituto, regido pelo Edital n2 21, de 08
de abril de 2021 — Area 51 — Ciéncias Sociais (declara¢do).

5.2. Auxiliar de Gravagdo no Concurso publico para professor do magistério superior, regido pelo Edital N2 6 de 19 de
fevereiro de 2025 (Area 61: Antropologia) - Portaria GR N2 680/2025.

Resultados Alcangados: As experiéncias em 6rgaos colegiados, comissdes, grupos de trabalho e processos seletivos
contribuiram para a ampliagdo dos conhecimentos sobre gestdo académica e administrativa, bem como para o
desenvolvimento de competéncias em analise documental, aplicagdo de normas e procedimentos, organizagdo de
processos, articulacdo institucional, trabalho colaborativo e tomada de decisdes, fortalecendo a autonomia e a
capacidade de atua¢do em diferentes demandas da Universidade.

REQUISITO Il - Participacao e atuagao em projetos institucionais, gestao, ensino, pesquisa, extensao, inovagao ou
assisténcia especializada.

Item 9 - Participacdo em programas de formacgdo continuada e/ou a¢des de desenvolvimento de competéncias,
desde que nao utilizada para fins de aceleragdo da promogdo na carreira (carga horaria minima de dez horas) (1
ponto por capacitagao) - 12 pontos

9.1. Formacdo Continuada: Multimidia Educacional Colaborativa — 30 horas.

9.2. Curso de Elaboracdo de Indicadores de Desempenho Institucional — 25 horas.

9.3. Curso de Introducdo a Gestdo de Riscos — 40 horas.

9.4. Curso de Uso de Midias Sociais na Comunicagao Institucional — 20 horas.

9.5. Curso de Facilitagdo de Reuniges, Times e Workshops no Ambiente Online — 25 horas.
9.6. Curso de Planejamento Governamental — 20 horas.

9.7. Curso de Cultura Organizacional Agil Aplicada ao Contexto Publico - 25 horas.

9.8. Curso de Nova lei de licitagdes: Visdao Geral — 10 horas.

9.9. Curso de Letramento Racial aplicado ao Setor Publico - 30 horas.

9.10. Curso de Pesquisa com usudrios: como ouvir cidadaos e empresas para melhorar seus servigos - 20 horas.
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9.11. Curso de extensao: Integridade no Servigo Publico - 45 horas.

9.12. Formacao Continuada: Tecnologia da Informacdo na Educacdo - 20 horas

Resultados Alcancados: Ampliacdo e atualizagdo dos conhecimentos aplicados as atividades profissionais,
especialmente em planejamento, gestao de riscos, elaboracdo de indicadores, comunicacao institucional, gestdao de
processos, uso de tecnologias educacionais, integridade e melhoria dos servicos publicos. As capacitacdes
contribuiram para o aprimoramento da capacidade de planejar, organizar, analisar informagd&es, identificar riscos,
propor melhorias e atuar de forma mais eficiente e qualificada nas demandas institucionais.

REQUISITO IV - Designagao para responsabilidades técnico-administrativas ou especializadas.

Item 4 - Exercicio de atividades relacionadas a licitacdao e as suas excepcionalidades (3 pontos por ano ou fragido
acima de 6 meses) - 9 pontos.

4.1. Declaracdo de desempenho de atividades relacionadas a contratacdo direta por dispensa de licitacdo, em razao
do valor (16/10/2023 a 31/08/2026).

Resultados Alcangados: Aprimoramento dos conhecimentos sobre contratacdo publica e procedimentos de dispensa
de licitagdo, com maior dominio da pesquisa de pregos, analise de propostas, organizagdo documental e
acompanhamento dos processos, contribuindo para a regularidade, organizacdo e eficiéncia das aquisicoes e
contratacdes de pequeno valor.

REQUISITO VI - Producdo, prospeccao e difusdo do conhecimento cientifico ou técnico.

Item 4 - Conclusao de curso de educagao formal superior ao exigido para o ingresso no cargo de que é titular e que
nao seja utilizado para percepgao de Incentivo a Qualificagdo — 1Q (15 pontos por curso) - 15 pontos.

4.1. Curso de Pés-Graduacdo Lato Sensu em Gestdao Ambiental e Recursos Hidricos - Faculdade Sdo Luis de Francga
(16/01/2024).

OBS: esse curso nao é utilizado para Incentivo a Qualificacdo, pois o curso usado para o IQ é o "Novas Tecnologias
Educacionais (Faculdade Internacional Signorelli).

Item 12 - Producdo de material técnico, cientifico, metodoldgico ou administrativo estruturado que visa a difusdo
do conhecimento (4,5 pontos por produto) - 4,5 pontos.

12.1. Guia Rédpido - Mesa Virtual. Manual desenvolvido levando em consideracdo as fung¢bes mais
utilizadas/demandadas pelos docentes e técnicos do ICS. Acesso pode ser realizado através de: https://ics.ufal.br/pt-
br/institucional/guia-rapido-mesa-virtual.pdf/view.

Item 16 - Atuacdo na coordenagao de congresso, simpdsio ou seminario de interesse institucional (3,5 pontos por
evento) - 3,5 pontos.

16.1. Membro da Comissao Organizadora do evento de 20 anos do Instituto de Ciéncias Sociais (04 a 06 de novembro
de 2026).
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Resultados Alcangados: Formacdo multidisciplinar e o repertério profissional para andlise e atuacdo diante de
demandas institucionais.

DEMONSTRAGAO DOS SABERES E DAS COMPETENCIAS

Ao longo da minha trajetéria na Universidade Federal de Alagoas venho construindo conhecimentos e desenvolvendo
competéncias a partir das diferentes atividades e responsabilidades que assumi no Instituto de Ciéncias Sociais. A
atuacdo em diferentes areas e setores do Instituto ampliou minha compreensdo sobre o funcionamento da
Universidade e sobre a relacdo entre suas dimensdes académica e administrativa.

Essa experiéncia me proporcionou maior autonomia para organizar demandas, analisar documentos, acompanhar
processos, sistematizar informacgdes e articular encaminhamentos com diferentes setores e pessoas. Com o tempo,
passei a compreender melhor os fluxos institucionais e as providéncias necessdrias para o andamento das demandas.

A participacdo em colegiados de graduagdo e pds-graduacao, comissdes e grupos de trabalho também ampliou minha
experiéncia com a gestdao académica, permitindo acompanhar discussdes, analisar demandas e participar de decisdes
relacionadas ao funcionamento dos cursos e da unidade.

Outro resultado dessa experiéncia foi a elabora¢do do material sobre o uso da Mesa Virtual, desenvolvido a partir
das necessidades identificadas entre docentes e técnicos do ICS. O material relne informacdes de uso cotidiano em
um instrumento de consulta, facilitando a utiliza¢cdo do sistema e ampliando a autonomia dos usuarios.

Minha formagdo académica e continuada também contribuiu para o aprimoramento da atuagdo profissional,
permitindo incorporar novos conhecimentos a pratica e lidar com as demandas institucionais com maior seguranca
e capacidade técnica.

A experiéncia com licitacdo e compra ampliou meus conhecimentos sobre contratacdo publica, especialmente quanto
a pesquisa de pregos, analise de propostas, organizacdo documental e acompanhamento dos processos, fortalecendo
minha atencdo aos procedimentos e as normas aplicaveis.

Considero que esse conjunto de experiéncias demonstra uma evolugdo profissional construida pela pratica, pela
formagdo e pela participagao em diferentes atividades institucionais. Os conhecimentos adquiridos ultrapassam a
execucdo das atribuicdes do cargo e envolvem andlise, organizacdo, planejamento, articula¢do, resolucdo de
demandas e busca por melhorias nos procedimentos.

Minha atuacdo no Instituto de Ciéncias Sociais tem contribuido para a organizacdo das atividades académicas e
administrativas, a melhoria dos fluxos de trabalho e o atendimento das demandas institucionais. Entendo, assim, que
essa trajetdria demonstra a consolidacdo de conhecimentos e competéncias compativeis com o nivel de RSC-V
pleiteado.

CONSIDERAGOES FINAIS

Ao olhar para minha trajetdria na Universidade Federal de Alagoas, percebo o quanto a experiéncia cotidiana foi
fundamental para minha formacdo profissional. Ao longo desses anos, cada desafio, responsabilidade assumida e
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oportunidade de aprendizado contribuiu para ampliar minha compreensao sobre o papel que desempenho na
instituicdo e sobre a relevancia do trabalho técnico-administrativo para a vida universitaria.

Esse percurso me permitiu desenvolver ndo apenas conhecimentos técnicos, mas também a capacidade de dialogar,
colaborar, buscar solugdes e atuar de forma comprometida com as necessidades da comunidade académica. Foi nesse
processo que construi os saberes que hoje orientam minha atuacdo profissional e fortalecem minha contribuicao
para o Instituto de Ciéncias Sociais e para a UFAL.

Entendo que o aprendizado ndo se restringe a formagdo académica ou as capacitagdes realizadas. Ele também se
constrdi na pratica, nas experiéncias compartilhadas, na convivéncia institucional e na disposicdo permanente para
aperfeicoar o trabalho desenvolvido. E essa trajetéria de crescimento continuo que este Memorial procura registrar.

Assim, apresento este requerimento com a convic¢ao de que os conhecimentos e competéncias construidos ao longo
da minha carreira refletem um processo consistente de desenvolvimento profissional, alinhado aos principios e
objetivos da Universidade Federal de Alagoas, estando devidamente comprovados pela documentagdo anexada para
fins de analise do Reconhecimento de Saberes e Competéncias - RSC-PCCTAE, nivel RSC-V.

TERMO DE RESPONSABILIDADE

Declaro, para os devidos fins, que as informagGes e a documentagdo apresentadas neste Memorial Descritivo sdo
verdadeiros, auténticos e correspondem a minha trajetéria profissional, responsabilizando-me administrativa, civil e
penalmente por sua veracidade, nos termos da legislagao vigente.

Declaro estar ciente de que cada atividade desenvolvida somente podera ser utilizada uma Unica vez para fins de
pontuacdo no processo de Reconhecimento de Saberes e Competéncias — RSC-PCCTAE, sendo vedada sua utilizacdo
concomitante para atendimento de mais de um critério especifico. Declaro, ainda, estar ciente de que este
Memorial Descritivo devera ser disponibilizado na forma prevista na legislagdo aplicavel, observado o disposto na Lei
n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), responsabilizando-me pelas
informacdes e pelos dados pessoais nele constantes.

Maceid, 07 de setembro de 2026.
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