UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS
MEMORIAL DESCRITIVO PARA RECONHECIMENTO DE SABERES E COMPETENCIAS — PCCTAE
(RSC-PCCTAE)

IDENTIFICACAO DO REQUERENTE

Nome: Ana Paula de Lima Menezes
SIAPE: 3210828

Cargo: Assistente Social

Classe/Nivel: E

Unidade de Lotacdo: PROGEP
Funcdo/Cargo (se houver): Ndo se Aplica

Nivel de RSC-PCCTAE pleiteado: V

APRESENTACAO

O presente Memorial Descritivo tem por objetivo apresentar minha trajetoria profissional na Universidade
Federal de Alagoas — UFAL, destacando as experiéncias, os conhecimentos, as habilidades e as
competéncias desenvolvidas ao longo do exercicio do cargo de Assistente Social, para fins de analise no
processo de Reconhecimento de Saberes e Competéncias — RSC-PCCTAE V.

Ingressei na UFAL em novembro de 2020, na Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas e do Trabalho — PROGEP,
passando a atuar no setor de Qualidade de Vida no Trabalho, onde permaneco até a presente data. Desde
entdo, venho desenvolvendo minhas atribuicdes profissionais de forma ética, responsavel e
comprometida com os principios que orientam o Servico Social.

Minha atuacdo estd voltada, sobretudo, para a¢es de promogao da salde, qualidade de vida no trabalho,
orientacdo social, acompanhamento de servidores(as), acolhimento, encaminhamento, disseminacdo de
informacdes sobre direitos, beneficios e servicos ofertados pela UFAL e participacdo em projetos e acdes
institucionais.

A experiéncia acumulada nesses anos possibilitou o aperfeicoamento de conhecimentos técnicos e
institucionais e favoreceu o desenvolvimento de competéncias relacionadas ao planejamento, a
orientacdo, a comunicacdo, ao trabalho em equipe, a educacdo em direitos, a promocao da saude do
trabalhador(a), a qualidade de vida no trabalho e a elaboracdo de respostas profissionais as demandas
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apresentadas pelos(as) servidores(as).

Nesse sentido, este Memorial busca evidenciar ndo apenas as atividades realizadas, mas também os
saberes construidos no cotidiano profissional e sua contribuicdo para o fortalecimento das acdes
institucionais da UFAL, para a melhoria dos servicos prestados e para a consolidacdo de praticas
comprometidas com a ética, a responsabilidade e a qualidade do servico publico.

TRAJETORIA PROFISSIONAL

Ingressei na Universidade Federal de Alagoas (UFAL) em novembro de 2020, no cargo de Assistente Social,
lotada na Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas e do Trabalho (PROGEP), com atuacdo na Coordenacdo de
Qualidade de Vida no Trabalho (CQVT).

No exercicio profissional, desenvolvo atividades de acolhimento, escuta, orientacdo social, disseminacao
de informacgdes sobre direitos, beneficios e servicos, além da participacdo no planejamento, organizacio e
execucao de agdes institucionais direcionadas a qualidade de vida no trabalho, a promoc¢ao da saude do(a)
servidor(a) e a melhoria das condic¢des e relagdes de trabalho.

Com a ampliacdo da experiéncia na area, passei progressivamente a assumir responsabilidades
relacionadas a coordenacdo e execugao de projetos institucionais, a producao de materiais técnicos e a
participacdo em atividades de formacao e difusdao do conhecimento.

Entre essas responsabilidades, destaca-se a coordenacdo e execucdo de projetos institucionais, entre os
quais o SSOrienta, Educa¢dao para Aposentadoria — Novos Rumos, Gestdao Consciente e QVT em Rede.
Essas iniciativas envolvem ac¢des de orientacdo, educacdo em direitos, preparacao para aposentadoria,
promoc¢do da saude, qualidade de vida no trabalho, articulagio com gestores(as) e utilizacdo de
tecnologias digitais para comunicacao e educacdo em saude.

Também participei da producdo de materiais técnicos e informativos, incluindo material destinado aos(as)
servidores(as) com deficiéncia e a Cartilha Educacdo para Aposentadoria — Novos Rumos, contribuindo
para a sistematizacdo e difusdo de informacdes sobre direitos e recursos sociais.

Paralelamente, tenho mantido processo continuo de aperfeicoamento profissional, com participacdao em
capacitacdes relacionadas a qualidade de vida no trabalho, acessibilidade, diversidade e inclusao,
envelhecimento, deficiéncia, enfrentamento ao assédio e a discriminacdo, violéncia de género e Servico
Social.

Esse percurso evidencia a ampliacdo progressiva das minhas responsabilidades e competéncias
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profissionais, especialmente nas dareas de planejamento, orientacdo social, articulacdo institucional,
trabalho multiprofissional e interdisciplinar, educacdo em direitos, comunicacdo e producdo de
conhecimento técnico. Como principais contribui¢des institucionais, destacam-se a amplia¢cdo do acesso
dos(as) servidores(as) a informacdes e servicos, o fortalecimento das acdes de promocdo da saude e
gualidade de vida no trabalho, o apoio a preparacdo para aposentadoria, a difusdo de conhecimentos e a
integracdo entre servidores(as), gestores(as) e os setores CQVT/SIASS/PROGEP.

EXPERIENCIAS RELACIONADAS AOS REQUISITOS DO DECRETO

REQUISITO | - Participagdo em grupos de trabalho, comissdes, comités, nucleos, representa¢des ou
similares.

Item 3 - Participagdo como membro de nucleos, representacdes, grupos de trabalho ou similares,
comissoes ou comités previstos no ambito da administragao publica, regularmente instituidos

Ao longo de minha atuacdo profissional na Coordenacdo de Qualidade de Vida no Trabalho —
CQVT/PROGEP, participei de atividades relacionadas a avaliagdo de desempenho funcional de
servidores(as), conforme os seguintes registros:

e Despacho n? 192/2023-PROGEP;

e Despacho n2 69/2023-CQVT;

e Despacho SIPAC n2 290/2024-PROGEP ;
e Despacho n2 108/2024-CQVT ;

e Portaria n? 5/2025-PMO ;

e Despacho n? 90/2026-CQVT .

Minha participacdo ocorreu em diferentes processos administrativos de avaliacdo de desempenho de
servidores(as), desenvolvidos entre os anos de 2023 e 2026, conforme comprovado pela Certidao n2
1100/2026-PROGEP. Com o objetivo de resguardar a privacidade e a prote¢do dos dados pessoais dos(as)
avaliados(as), seus nomes foram suprimidos deste Memorial, permanecendo identificados na
documentac¢do comprobatdria correspondente.

A experiéncia contribuiu para ampliar minha compreensdo acerca da avaliacdo de desempenho como
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instrumento de gestdo de pessoas, capaz de subsidiar o acompanhamento da trajetéria funcional dos(as)

servidores(as), identificar aspectos relevantes para o desenvolvimento profissional e contribuir para o

aprimoramento continuo das atividades institucionais.

REQUISITO Il — Participagdao e atuagdao em projetos institucionais, gestao, ensino, pesquisa, extensao,

inovagao ou assisténcia especializada.

Item 1 - Coordenagdo de projetos institucionais (ensino, pesquisa, extensao, gestdo e inovag¢ao)

Atuo na coordenacdo dos seguintes projetos institucionais:

QVT em Rede — utiliza estratégias de comunicagao e educagdo em saude, mediadas por
tecnologias digitais, ampliando o acesso dos(as) servidores(as) a informacdes relacionadas a saude
do trabalhador(a) e a qualidade de vida no trabalho. A iniciativa contribui ainda para a integracao
institucional, a disseminacdo de praticas preventivas e a aproximacdo dos(as) servidores(as) com
acoes, servicos e orientagdes desenvolvidos nessa area;

Educacdo para Aposentadoria (EPA) - Novos Rumos — destinado a preparacdo dos(as)
servidores(as) para a aposentadoria, promovendo reflexdao, planejamento e construcdo de novos
projetos de vida, de modo a favorecer uma transicdo mais consciente, saudavel e planejada para
essa nova etapa;

Gestdo Consciente - direciona-se aos(as) gestores(as) da UFAL, buscando ampliar sua participacdo
nas acdes de promocgdo da saude e qualidade de vida no trabalho e fortalecer a articulagdo entre
gestdo, unidades académicas e administrativas e os setores CQVT/SIASS/PROGEP;

SSOrienta - promove espacos de orientacdo, aprendizado e reflexdo acerca dos direitos,
beneficios, servicos, condi¢cdes laborais e qualidade de vida no trabalho dos(as) servidores(as),
fortalecendo o acesso a informacao.

Os quatro projetos encontram-se formalmente registrados no Portal SIAPENet, conforme demonstram os

comprovantes anexados, reforcando seu carater institucional.
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Item 2 - Participacdo em atividades técnicas e/ou especializadas em projetos, incluida a elaboragdo de
projetos pedagdgicos, programas e/ou agdes institucionais (ensino, pesquisa, extensdo, gestio e
inovacao)

No ambito da UFAL, participei da coordenacdo da atividade “Agosto Lildas — 20 Anos da Lei Maria da
Penha”, realizada em 17 de agosto de 2026,na UFAL. conforme certificado anexado.

A atividade teve como finalidade a conscientizacdo sobre a violéncia contra a mulher e o seu
enfrentamento, promovendo a reflexdo sobre a importancia da Lei Maria da Penha, a divulgacdo de
informacGes sobre os direitos das mulheres e o fortalecimento de estratégias de prevencdo e combate as
diversas formas de violéncia.

Sua realizacdo contribuiu para ampliar o acesso a informacao, sensibilizar a comunidade universitaria e
fortalecer o compromisso institucional com a promocado dos direitos humanos, da igualdade de género e
de uma cultura de respeito e ndo violéncia.

Item 6 - Participagao em atividades de produgao ou reformulacdo de material acessivel, ou técnico de
referéncia (manuais, roteiros técnicos)

Participei da elaboragdo do folder informativo “Direitos do/a Servidor/a com Deficiéncia (PcD)”.

O material apresenta orientacbes sobre direitos assegurados aos(as) servidores(as) com deficiéncia,
abordando temas como hordrio especial, aposentadoria especial, auxilio-transporte, prioridade
processual, carteira de identificacdo e outros direitos previstos na legislacdo vigente. Pode ser acessado
por meio do link:
https://ufal.br/servidor/saude-no-trabalho/projetos/ssorienta/folder-informativo.pdf/view

Item 9 - Participagdo em programas de formagdo continuada e/ou acées de desenvolvimento de
competéncias, desde que ndo utilizada para fins de aceleracdo da promoc¢ao na carreira (carga horaria
minima de dez horas)

Ao longo de minha trajetéria profissional, tenho buscado, de forma continua, o aperfeicoamento
profissional, a atualizacdo de conhecimentos e o desenvolvimento de novas competéncias.

Nesse percurso de formacdo continuada, participei dos seguintes cursos:

e Qualidade de Vida no Trabalho: da Teoria a Pratica — 20h, promovido pela FUNCERN;
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e Combate ao Assédio Moral, Sexual e Discriminagdao no Trabalho — 16h, realizado pela Conexxdes
Educacdo em parceria com a Universidade Federal de Alagoas;

e Gestao de Casos de Violéncia Baseada no Género — 20h, promovido pela Escola Nacional de
Administracdo Publica — ENAP;

e Letramento Racial Aplicado ao Setor Publico — 30h, promovido pela Escola Nacional de
Administragdao Publica — ENAP;

e O Conceito Contemporaneo da Deficiéncia e o Modelo Biopsicossocial — 30h, promovido pela
Escola Nacional de Administracdo Publica — ENAP;

e Politica e Organizagdao da Educac¢ao Basica no Brasil — 60h, promovido pela Faculdade de Servico
Social/UFAL;

e Envelhecimento no Brasil e Politicas de Prote¢do aos Direitos da Pessoa Idosa — 30h, promovido
pela Escola Nacional de Administracdo Publica — ENAP;

e Servico Social e Questdo Social em Debate — 30h, promovido pela Faculdade de Servico
Social/UFAL, por meio da Pré-Reitoria de Extens3o;

e Diversidade e Inclusao no Ambiente de Trabalho — 20h, promovido pela Escola Nacional de
Administracdo Publica — ENAP;

e Minicurso Administracao e Planejamento em Servigo Social — 30h, promovido pela Faculdade de
Servico Social/UFAL, por meio da Pré-Reitoria de Extensdo;

e Violéncia de Género contra Mulheres e Meninas: preven¢ao em trés niveis — 30h, promovido pela
Escola Nacional de Administragdo Publica — ENAP;

e Marcos Legais Antirracistas para lgualdade Racial — 20h, promovido pela Escola Nacional de
Administracdo Publica — ENAP;

e Assédio Moral: O que saber e fazer — 12h, promovido pela Escola Nacional de Administracao
Plblica — ENAP;

e Acessibilidade na Comunicagdao — 30h, promovido pela Escola Nacional de Administragao Publica
— ENAP.

A participacdo nessas acbes de formacdo continuada contribuiu para o aprimoramento dos
conhecimentos, habilidades e competéncias necessdrios ao exercicio profissional, possibilitando a
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atualizacdo de praticas e a qualificacdo das atividades desenvolvidas no dmbito institucional.

Esses processos de aprendizagem tém fortalecido minha atuacdo profissional e contribuido para o
desenvolvimento de acBes mais qualificadas e alinhadas as demandas dos(as) servidores(as) e aos
objetivos institucionais.

Item 11 - Participa¢dao em capacitacao, forum, oficina, workshop e congresso, com carga horaria minima
de dez horas, vinculada aos interesses da Instituicdao Federal de Ensino

Participei do Il Coléquio Internacional e VI Coldquio Nacional sobre o Trabalho do(a) Assistente Social,
realizado na UFAL, no periodo de 24 a 26 de agosto de 2026, com carga horaria total de 30 horas.

A participagdo neste evento possibilitou o aprofundamento de conhecimentos relacionados ao trabalho
profissional do(a) Assistente Social, favorecendo a atualizacdo sobre debates, desafios e perspectivas da
profissao.

Esse processo de atualizacdo repercute diretamente na qualificacdo da atuacdo profissional no ambito da
UFAL, especialmente no atendimento e acompanhamento das demandas dos(as) servidores(as), no
planejamento de acbGes e na construcdao de intervencGes mais fundamentadas, contribuindo para a
melhoria dos servicos prestados e para o fortalecimento das agGes institucionais desenvolvidas pela
Universidade.

REQUISITO VI - Produgao, prospeccao e difusdao do conhecimento cientifico ou técnico.

Item 12 - Producdo de material técnico, cientifico, metodoldgico ou administrativo estruturado que visa
a difusao do conhecimento

No desenvolvimento de minhas atividades na Coordenacdo de Qualidade de Vida no Trabalho -
CQVT/PROGEP, participei da elaboragdo da Cartilha Educagdo para Aposentadoria — Novos Rumos (2023),
com o objetivo de sistematizar e disseminar informacgGes relevantes para os(as) servidores(as) em
processo de preparagdo para a aposentadoria.

A cartilha retne conteldos sobre qualidade de vida e envelhecimento, planejamento financeiro, direitos e
recursos sociais, empreendedorismo e outras tematicas relacionadas a essa etapa da vida. Disponivel no
portal  institucional da  Universidade  Federal de Alagoas, por meio do link:
https://ufal.br/servidor/saude-no-trabalho/documentos/cartilha-educ-para-aposentadoria-2023-ufal-1.pd
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f/view

Item 14 - Participacdao em atividade de difusao ou apoio a formacgao institucional (expositor, facilitador,
colaborador)

Ministrei, em conjunto com outras profissionais, a oficina “Direitos e Deveres dos Servidores Publicos
Federais”, realizada em 21 de agosto de 2025, na Universidade Federal de Alagoas (UFAL).

A atividade teve como objetivo promover a disseminacdo de informacdes sobre direitos, deveres e
beneficios dos(as) servidores(as) publicos(as) federais, contribuindo para o acesso a informacdo e para o
conhecimento da legislacdo aplicavel a vida funcional.

DEMONSTRAGAO DOS SABERES E DAS COMPETENCIAS

A trajetoria profissional construida na Universidade Federal de Alagoas - UFAL tem contribuido para o
desenvolvimento e o aprimoramento de saberes e competéncias fundamentais ao exercicio das minhas
atribui¢cdes como Assistente Social.

As experiéncias vivenciadas contribuiram para o amadurecimento profissional, o aperfeicoamento das
praticas de trabalho e a ampliacdo da capacidade de atuacdo diante das diferentes demandas
institucionais.

A coordenacdo e a participacdo em projetos nas areas de promocao da saude, qualidade de vida no
trabalho, orientacdo sobre direitos e servicos, preparacdo para a aposentadoria e articulagdo institucional
possibilitaram a aplicacdo dos conhecimentos profissionais em iniciativas voltadas a qualificacdo dos
servicos e a ampliacdo do acesso a informacao, a orientagdao e ao acompanhamento.

Nesse percurso, o uso de estratégias de comunicacdo, educacdo e tecnologias digitais contribuiu para
ampliar o alcance das ac¢des e introduzir formas diversificadas de orientacdo e disseminag¢dao do
conhecimento, favorecendo a inovagao das praticas institucionais desenvolvidas.

A elaboracdo de materiais de orientacdo, a participacdo em capacitacdes e em equipes de trabalho
também favoreceram o desenvolvimento de competéncias relacionadas a sistematizacdo, a producdo e ao
compartilhamento de conhecimentos técnicos e institucionais.

Os resultados dessas experiéncias se expressam no fortalecimento das acBes de atencdo aos(as)
servidores(as), na ampliacdo do acesso a informacdo, na articulagdo entre profissionais e setores e na


https://ufal.br/servidor/saude-no-trabalho/documentos/cartilha-educ-para-aposentadoria-2023-ufal-1.pdf/view

UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS
MEMORIAL DESCRITIVO PARA RECONHECIMENTO DE SABERES E COMPETENCIAS — PCCTAE
(RSC-PCCTAE)

gualificacdo das iniciativas relacionadas a promoc¢do da saude e a qualidade de vida no trabalho.

Assim, os saberes e competéncias construidos ao longo da trajetéria profissional demonstram a
capacidade de aplicar conhecimentos, propor e desenvolver acdes, compartilhar informacdes e contribuir
para o aprimoramento dos servicos e processos institucionais.

Esse percurso evidencia a construcdo continua de conhecimentos e o aperfeicoamento profissional
decorrente das experiéncias desenvolvidas no exercicio do trabalho, em consonancia com os objetivos do
Reconhecimento de Saberes e Competéncias - RSC-PCCTAE.

CONSIDERACOES FINAIS

As experiéncias apresentadas neste Memorial refletem minha trajetdria profissional e evidenciam os
conhecimentos, habilidades e competéncias desenvolvidos ao longo do exercicio do cargo e da atuagao na

Universidade.

As atividades descritas contribuiram para o fortalecimento das ac¢des institucionais, para a qualificacao
dos servicos prestados e para o desenvolvimento da UFAL, estando devidamente comprovadas pela

documentacdo anexada.

Dessa forma, o percurso apresentado demonstra uma atua¢cdo marcada pela aprendizagem continua, pela
ampliacdo das responsabilidades assumidas e pela articulagdo entre experiéncia profissional,
desenvolvimento de competéncias e contribuicdo institucional, subsidiando a andlise do presente

requerimento de Reconhecimento de Saberes e Competéncias — RSC-PCCTAE.

TERMO DE RESPONSABILIDADE

Declaro, para os devidos fins, que as informacdes e a documentacdo apresentadas neste Memorial
Descritivo sdo verdadeiros, auténticos e correspondem a minha trajetoria profissional,
responsabilizando-me administrativa, civil e penalmente por sua veracidade, nos termos da legislagao
vigente.

Declaro estar ciente de que cada atividade desenvolvida somente podera ser utilizada uma Unica vez para
fins de pontuacdo no processo de Reconhecimento de Saberes e Competéncias — RSC-PCCTAE, sendo
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vedada sua utilizacdo concomitante para atendimento de mais de um critério especifico. Declaro, ainda,
estar ciente de que este Memorial Descritivo devera ser disponibilizado na forma prevista na legislacdo
aplicavel, observado o disposto na Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdao de Dados
Pessoais — LGPD), responsabilizando-me pelas informacdes e pelos dados pessoais nele constantes.

Macei6/AL, 18/09/2026

Assinatura



