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IDENTIFICACAO DO REQUERENTE

Nome: ERIJANE DA SILVA VIRTUOSO

SIAPE: 2048151

Cargo: AUXILIAR EM ADMINISTRACAO

Classe/Nivel: C/16

Unidade de Lota¢ao: BIBLIOTECA CAMPUS ARAPIRACA
Funcao/Cargo (se houver): -

Nivel de RSC-PCCTAE pleiteado: RSC-V 52%

APRESENTACAO

Apresento este Memorial Descritivo como sintese reflexiva e documental para fins de requerimento
do Reconhecimento de Saberes e Competéncias (RSC-PCCTAE), nos termos da Lei n® 11.091/2005 e do
Decreto n°® 13.048/2026, fruto de treze anos de dedicacdo a Universidade Federal de Alagoas (UFAL). Este
documento registra minha evolugdo funcional como servidora Técnico-administrativo em Educacio,

ocupante do cargo de Auxiliar em Administracio desde o meu ingresso, em 2013.

Minha trajetoria foi construida fundamentada no compromisso com o servigo publico, na busca
continua pela exceléncia no suporte ao ensino, a pesquisa e a extensdo, ¢ na constante qualificacdo
profissional; com atuacdo marcante na Biblioteca do Campus Arapiraca, em comissdes institucionais,
sistemas de gestdo, programas nacionais € no aprimoramento académico voltado a comunicacdo € em
especial a acessibilidade. Acompanhado da devida documentagdo comprobatdria, este memorial evidencia
que os conhecimentos, competéncias e entregas construidos ao longo da carreira ultrapassam o desempenho
ordinario do cargo, refletindo minha efetiva contribuicdo para o fortalecimento da gestdo universitaria, o

suporte ao ensino, pesquisa € extensao, a inclusdo social e o desenvolvimento da carreira no servigo publico.
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TRAJETORIA PROFISSIONAL

1 Ingresso e Historico de Lotagao

Ingressei na Universidade Federal de Alagoas (UFAL) em agosto de 2013, aprovada em concurso
publico para o cargo de Auxiliar em Administragdo. Inicialmente, fui lotada no Campus A.C. Simdes
(Macei6/AL), exercendo minhas atividades na Divisdo Administrativa da Biblioteca Central. Pouco tempo
depois, tive meu pedido de remogao deferido para o Campus Arapiraca, onde passei a integrar a equipe da
Biblioteca do Campus. Desde entdo, venho atuando ininterruptamente no auxilio da gestdo bibliografica,

no suporte administrativo e no atendimento a comunidade académica do Agreste alagoano.

2 Atribuicdes, Rotinas e Responsabilidades de Carreira

Ao longo da minha trajetéria dentro da instituicdo, assumi fungdes cruciais para a manutengao ¢ a
modernizagao dos servigos prestados ao ensino, a pesquisa e a extensdo. Na Biblioteca Central durante os
quase trés meses que fiquei na Divisdo Administrativa, pude participar de atividades ligadas a Gestao
Documental e Protocolo, Patrimdénio e Suprimentos, Comunicagdo interna e Mediagdao e Suporte a
Logistica e Infraestrutura. Com isso adquiri experiéncia em: Elaboragao, recebimento, registro e expedicao
de documentos oficiais, organizacdo, digitalizacdo e arquivamento de documentos institucionais, controle
dos bens patrimoniais do setor, levantamento de necessidades de materiais de consumo e escritorio. Além
de comunicacdo com outras unidades académicas ou administrativas da instituicdo e suporte logistico para
reunides, eventos e capacitacdes no espaco da biblioteca, acompanhamento de demandas de manutengao
fisica, limpeza e seguranga do prédio, garantindo que o ambiente esteja em condi¢des adequadas para
servidores e usuarios.

Ja na Biblioteca do Campus Arapiraca, fiquei alocada no Departamento de Empréstimo do
acervo. Nessa fase inicial a Biblioteca operava sem sistema, entdo o método de controle de empréstimo era
através de fichas manuscritas, no qual o cadastro do usudrio era feito manualmente em fichas de papel, bem

como o controle de empréstimo de cada livro que saia e entrava no setor. Desse modo, o trabalho dessa
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forma me exigia uma postura extremamente rigorosa e proativa, o que me desenvolveu competéncias
técnicas, comportamentais e de gestdo fundamentais para a administragdo publica.

Em 2015, a biblioteca foi automatizada e passou a utilizar o Sistema Pergamum (gestao de
bibliotecas) para o controle de empréstimo do seu acervo. Entdo foi preciso nos capacitarmos para poder
usar 0 novo sistema e com isso obtivemos mais conhecimento e bagagem profissional.

A experiéncia com a operacionalizacio de Sistemas e Acervo se deu com o manuseio dos
modulos de Circulagdo de Materiais, de Usuarios/Unidade Organizacional — UO e de Catalogagdo dentro
do Sistema Pergamum. Este por sua vez estd ligado ao Sistema Integrado de Bibliotecas (SIBI/UFAL) —
que coordena o desenvolvimento das atividades fins das bibliotecas, fortalecendo a promocdo e a
disseminagdo do acesso a informacdo. Entdo ¢ por este ultimo que auxiliamos diretamente o usudrio
quando necessitam de orientacdes sobre o funcionamento do servigo de empréstimo e consulta ao acervo.
Hé também o Repositério Institucional da Biblioteca do Campus, que auxiliamos na sua alimentacao, bem
como no suporte ao tratamento técnico, higienizag¢do, conservagao, etiquetacdo, organizagao e preservacao
do acervo fisico e digital do setor.

E no Atendimento ao Piiblico que temos contato direto com discentes, docentes, pesquisadores e
visitantes, o que nos exige capacidade técnica para prestar orientacdo em pesquisas bibliograficas; controle
de reservas, guarda de volumes e mediacdo da informacdo. Quanto a Gestdao e Suporte Administrativo,
auxilio na elaboracdo e expedi¢do de documentos oficiais, na gestdo de protocolo, digitalizagdo e
arquivamento documental; suporte na gestao de pessoas e rotinas logisticas.

Quando entrei na Universidade estava cursando Especializacao lato sensu em Gestiao Publica
(titulagdo atual do Incentivo a Qualificacdo (IQ)), pois ja tinha sido servidora publica em outra esfera e por
isso a busca pelo conhecimento e aperfeigoamento ja fazia parte de mim para enriquecimento pessoal e
profissional. Nesse mesmo caminho, em 2017, decidi que precisava me aprofundar na comunicagao, entao
mergulhei no estudo da linguagem, da comunica¢do e da mediacdo da informacdo cursando Graduacgao
em Letras-Portugués, comprovante em anexo. Logo percebi que esta qualificagdo desenvolveria
competéncias comunicativas e analiticas profundas que transformariam meu perfil pessoal e profissional,
uma vez que a linguagem constroi sentidos, organiza pensamentos € molda as interacdes humanas com
desenvolvimento de pensamento critico, percep¢ao de clareza, precisdo e adequagdo vocabular para

diferentes publicos e suportes.
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Foi no curso de Letras-Portugués, durante a disciplina de Introdugdo a Libras, que percebi ainda
mais a importancia da comunicagao, sobretudo para a pessoa surda. No atendimento do servigo publico a
comunicacao € essencial e isso despertou em mim um interesse genuino em entender a comunidade surda,
por isso comecei a fazer cursos praticos de Libras para entender a historia e também poder contribuir de
alguma forma com ela. Em 2025 senti necessidade de formalizar isso, entdo busquei uma Especializacio
lato sensu em Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS a qual conclui recentemente, comprovante em

anexo.
3 Experiéncias e Contribui¢des Institucionais (Decreto n® 13.048/2026)

I. Participacdo em Comissdes, Grupos de Trabalho e Exames Nacionais (Requisito I)

Ao longo de mais de uma década na UFAL fui designada diversas vezes para compor Equipes de
Trabalho de Avaliacdo de Desempenho (Item 3), a exemplo anexo duas designagdes referentes aos
Processos n°® 23065.031459/2024-81 e n° 23065.017643/2026-81. Essas experiéncias evidenciam a
confianga institucional no dominio dos critérios normativos, na imparcialidade e na capacidade analitica,
necessdrias para a condug¢do do processo avaliativo do corpo técnico-administrativo. Para além do
cumprimento de rotinas burocraticas, a participacdo nessas Equipes demonstra maturidade profissional e
aplicagdo pratica de saberes voltados ao fortalecimento institucional, a imparcialidade e a promocgao de
uma cultura de valorizacao no servigo publico.

A participacdo na organizacdo de eventos académicos e institucionais integra minha trajetoria
profissional desde o periodo anterior ao ingresso na Universidade Federal de Alagoas (UFAL), acumulando
um histérico consistente de atuacdo em comissdes organizadoras. Para fins de comprovagdo no presente
pleito do RSC, destacam-se as atuacdes recentes na Comissdo Organizadora do I TAE UFAL — Campus
Arapiraca/Sede e Unidades Educacionais de Palmeira dos Indios e Penedo ¢ do Il TAE UFAL —
Campus Arapiraca e suas Unidades Académicas (Item 3). A atuacdo nessas instidncias consolidou
competéncias estratégicas em planejamento logistico, trabalho colaborativo e gestdo de eventos, alinhando-
se diretamente as agdes voltadas a capacitagdo, integracao e valorizagao da carreira técnico-administrativa

em educacao, nos termos do Art. 4°, incisos I e II.
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Desde 2015 atuo por demanda como Certificadora da Rede Nacional de Certificadores no
Exame Nacional do Ensino Médio - RNC/ENEM (Item 5), sob coordenag¢dao do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP/MEC). Nessa fun¢do, desempenho atividades
presenciais de auditoria, acompanhamento e fiscalizacdo de procedimentos operacionais e de seguranca do
exame, representando formalmente o INEP (Art. 3°, incisos I e II).

Nesse mesmo contexto de apoio a exames e processos seletivos publicos, atuo ha mais de uma
década junto a Comissao Permanente do Vestibular (COPEVE/UFAL), desempenhando fungdes de Fiscal
de Concurso, Receptora e Analista de Documentos nas edi¢des do Sistema de Selecao Unificada (SISU). A
vivéncia continua na andlise criteriosa de documentacdes de ingressantes e na aplicacdo de certames
consolidou um expressivo saber pratico em legislacdo educacional, rigor procedimental, gestdo de riscos e
transparéncia publica.

Esse conjunto de experiéncias em instancias locais € nacionais aprimorou minha capacidade de
decisdo e responsabilidade na conferéncia de dados, assegurando conformidade as normas e fortalecendo o
compromisso institucional com a lisura e a equidade no acesso ao ensino superior publico. Cabe ressaltar
que, por critérios de delimitagdo da documentagdo comprobatéria para o presente pleito do RSC, anexam-
se prioritariamente as comprovagdes relativas a atuacdo como Certificadora da Rede Nacional de

Certificadores (RNC/INEP).
I1. Capacitacoes de Impacto e Alinhamento com o PDI/UFAL (Requisito II)

A busca pelo continuo aprimoramento da prestacdo do servigo publico refletiu-se na conclusdo de
capacitagOes estratégicas alinhadas as metas do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI/UFAL). O
cumprimento das formag¢des em Nogoes bdsicas para busca e uso de informacgaes cientificas; Instrugdo
de Normas da ABNT para Trabalhos Cientificos; e Preservacido de Colegcoes Bibliogrdficas e
Documentais, Atualizacdo em Documentagdo e Arquivamento (Item 11) ampliou a capacidade técnica
aplicada ao cotidiano institucional. Esse arcabougo de conhecimentos qualificou o suporte prestado a
comunidade académica na padronizacao de trabalhos académicos, na otimizagao da busca e recuperacgdo de
dados e na salvaguarda do patrimdnio bibliografico e documental da universidade, em consonancia com as

diretrizes do Art. 5°.
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II1. Responsabilidades Técnico-Administrativas e Governanca Digital (Requisito 1V)

A contribui¢do para a modernizacdo da gestdo universitaria materializou-se com a participacao na
etapa do Projeto Piloto do Controle Eletronico de Frequéncia implantado dentre outras unidades, na
Biblioteca do Campus Arapiraca, conforme preconizado pela Resolugdo n°® 42/2021-CONSUNI/UFAL.
Designada formalmente pela Portaria n° 360, de 21 de junho de 2022 (Reitoria/UFAL), a atuacio direta
no ambiente do Sistema Integrado de Gestao de Recursos Humanos (SIGRH) (Item 7) constituiu uma
atividade extraordinaria de carater experimental e homologatorio para que fosse possivel observar o
funcionamento e sua estrutura. Essa experiéncia pratica permitiu a testagem operacional, a validagdo de
fluxos sistémicos e o levantamento de diagndsticos essenciais para subsidiar a futura implementacao oficial
do controle eletronico de frequéncia na universidade, demonstrando pioneirismo no apoio a transi¢ao

digital e ao aprimoramento da governanga institucional.

IV. Formacio Académica Continua e Acessibilidade Linguistica (Requisito VI)

A consolidagdo do perfil profissional pauta-se pelo continuo aprimoramento académico,
evidenciado pela conclusao da Graduacdo em Letras (Lingua Portuguesa) e da Pés-Graduagao Lato
Sensu em Lingua Brasileira de Sinais (Libras) (Item 4), sem utilizacdo para percep¢do do Incentivo a
Qualificagdo (IQ). A articulagdo dessas areas do conhecimento conferiu um carater multidisciplinar a
pratica cotidiana no servigo publico, aprimorando expressivamente a redacdo de documentos oficiais ¢ a
producao técnica. Sobretudo, esse arcabouco linguistico e inclusivo transformou a atuagdo na Biblioteca do
Campus Arapiraca ao viabilizar a mediacdo pedagodgica e o atendimento acessivel e humanizado,
garantindo a eliminagdo de barreiras comunicacionais e promovendo o efetivo acolhimento de discentes,

docentes e servidores.
4 Conclusao da Trajetoria Profissional
A trajetoria percorrida ao longo desses anos na Universidade Federal de Alagoas consolida um

compromisso continuo com a eficiéncia publica, a inclusdo social € o aprimoramento técnico. A

combinag¢do entre as rotinas administrativas da biblioteca, a participagdo ativa em comissdes institucionais,
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a cooperacdo em exames federais (INEP), a atuacdo na implantagdo de sistemas de gestdo (SIGRH) e o

constante aperfeigoamento académico evidencia um perfil profissional plenamente alinhado aos objetivos

estratégicos do PDI/UFAL e aos preceitos do Decreto n°® 13.048/2026.

EXPERIENCIAS RELACIONADAS AOS REQUISITOS DO DECRETO

REQUISITO I — Participacdo em grupos de trabalho, comissdes, comités, niicleos, representagoes ou

similares.
Item Critério Especifico Unidade de | Pontos | Quant. Pontuacao
Medida requerida (pontos x
Quant.)
3 |Participagdo como membro de nucleos, Por 3 4 12

representacdes, grupos de trabalho ou similares,| designagao
comissdes ou comités previstos no ambito da
administracdo publica, regularmente instituidos

Trajetoria profissional (atividades desenvolvidas):

Ao longo da minha trajetoria profissional, participei como membro de Equipe de Trabalho
responsavel por conduzir o processo de Avaliagdo de Desempenho Técnico-Administrativo de
alguns colegas, a exemplo anexo dois comprovantes de designacdo para compor Equipe de
Trabalho de que trata os Processos n° 23065.031459/2024-81 e n° 23065.017643/2026-81. Assim,
fica demonstrada participagdo direta no aprimoramento da gestdo de pessoas da instituicdo,
atendendo ao disposto no Decreto n® 13.048/2026 no tocante a participagdo formal em processos
institucionais de avaliacdo, bem como assumindo compromisso institucional com as rotinas de
acompanhamento funcional e desenvolvimento do corpo técnico da UFAL.

Em 2025 e 2026 participei como membro titular da Comissdo Organizadora da I e II TAE UFAL -
Campus de Arapiraca / Sede ¢ Unidades Educacionais de Palmeira dos Indios e Penedo, conforme
documentagdo anexa (Portarias de designacdo N° 52/2025 e N° 62/2026), demonstrando exercicio
de encargo institucional formalmente constituido por portaria da Dire¢do Geral, evidenciando
contribuicdo em planejamento, estruturacdo, organizacdo ¢ execucao de atividades voltadas a
integracdo, capacitacdo, valorizacdo e fortalecimento da carreira técnico-administrativo.

O que me fortaleceu no tocante as competéncias em planejamento, organizagdo, trabalho
colaborativo e desenvolvimento de politicas institucionais, o que evidencia engajamento com o
fortalecimento da gestdo universitaria, o aprimoramento institucional e a organizagdo da carreira,
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atendendo diretamente ao Art. 4°, incisos I e II, do Decreto n° 13.048/2026

Documentos Comprobatorios:
1. 2 Portarias: N°52/2025 e N° 62/2026 — Membro de Comissdo Organizadora de Evento,

2. 2 Documentagdes: Membro de Equipe de Trabalho para Avaliacdo de Desempenho de que trata os
Processos n° 23065.031459/2024-81 e n° 23065.017643/2026-81.

Item Critério Especifico Unidade de | Pontos | Quant. Pontuacao
Medida requerida (pontos x
Quant.)
5 |Atuacdo em atividades de organizagdo, Por 4,5 6 27

fiscalizagdo, execucdo de exame de sele¢do,| designagdo
vestibular ou concursos

Trajetoria profissional (atividades desenvolvidas):

e Comecei a atuar como Certificadora da Rede Nacional de Certificadores (RNC) no Exame
Nacional do Ensino Médio (ENEM) em 2015 e desde entdo todo ano sou convocada, a exemplo
anexo alguns comprovantes. Nessa atuagdo técnica operacional desempenhei atividades presenciais
de acompanhamento, fiscalizacdo, auditoria de procedimentos e validacdo da aplicagdo dos exames
sob a coordenagdo do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP/MEC). A atividade configura atuagdo formal em processos e avaliagdes educacionais de
interesse do Ministério da Educacao e da Politica Nacional de Educagao, atendendo diretamente ao
Art. 3°, incisos I e II, do Decreto n° 13.048/2026, no tocante a participagdo e representacao
formal em projetos institucionais, gestdo educacional e programas estratégicos do Governo
Federal."

Documentos Comprobatorios:

1. 6 Declaragoes de historico de atuag¢do na Rede Nacional de Certificadores — RNC.
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REQUISITO II — Participagdo e atuagdo em projetos institucionais, gestdo, ensino, pesquisa, extensao,
inovacgao ou assisténcia especializada.

Item Critério Especifico Unidade | Pontos | Quant. Pontuacao
de Medida requerida (pontos
x Quant.)
11 |Participagdo em capacitacdo, forum, oficina, | Por evento 1 3 3

workshop e congresso, com carga horaria
minima de dez horas, vinculada aos interesses
da Institui¢ao Federal de Ensino

Trajetoria profissional (atividades desenvolvidas):

e Minha participagdo nos eventos ofertados pela UFAL, conforme documentos comprobatorios, sao
estritamente de interesse institucional, estando diretamente integrados as metas estratégicas
estabelecidas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI/UFAL) ¢ as atribuigdes
regimentais do Sistema de Bibliotecas da instituicdo, uma vez que o PDI/UFAL prevé o
fortalecimento da infraestrutura de informacao, o suporte continuo ao ensino, pesquisa e extensao,
além da qualificagdo da gestdo bibliografica.

e Essas capacitagdes me proporcionaram adquirir conhecimento técnico qualificado para dar suporte
aos usuarios na recuperacdo de dados académicos, padronizagdo técnico-cientifica e bibliografica,
preservacdo do acervo documental, conservacdo preventiva do patriménio bibliografico e gestao
eficiente de fluxos arquivisticos no ambiente universitario. A realizacdo destas formagdes de
impacto direto nas rotinas do setor atende ao Art. 5° do Decreto n° 13.048/2026, alinhando o
desenvolvimento profissional técnico as demandas operacionais e de suporte académico-cientifico
da Universidade Federal de Alagoas.

Documentos Comprobatorios:
1. Declaragdo de curso Nogoes basicas para busca e uso de informagoes cientificas — 20h,
2. Certificado de Curso de instrugdo de Normas da ABNT para Trabalhos Cientificos — 40h;

3. Certificado de Curso Preservagcdo de colegoes Bibliograficas e Documentais, Atualizagdo em
Documentagdo e Arquivamento — 30h.




MEMORIAL DESCRITIVO PARA RECONHECIMENTO DE SABERES E COMPETENCIAS — PCCTAE
(RSC-PCCTAE)

REQUISITO IV - Designacio para responsabilidades técnico-administrativas ou especializadas.

Item Critério Especifico Unidade de | Pontos | Quant. Pontuacao
Medida requerida (pontos
x Quant.)
7 |Participagdo em capacitagdo, forum, oficina, Por 3 1 3

workshop e congresso, com carga horaria| designacdo
minima de dez horas, vinculada aos interesses
da Institui¢do Federal de Ensino. Atuagdo em
sistemas e/ou  processos de  trabalho
institucionais em ensino, pesquisa, extensao,
gestdo e inovagdo, desde que ndo constitua
atividade habitual do cargo

Trajetoria profissional (atividade realizada):

e A atuagdo formalmente designada pela Portaria n° 360, de 21 de junho de 2022, emitida pelo
Reitor da Universidade Federal de Alagoas, para a execugdo de operagdes no Sistema Integrado
de Gestao de Recursos Humanos (SIGRH), atuando na etapa de implantagdo do Projeto Piloto
do Controle Eletronico de Frequéncia dos servidores da Biblioteca do Campus Arapiraca
(Resolugdo n® 42/2021-CONSUNI/UFAL) atende diretamente ao interesse institucional da UFAL e
ao PDI/UFAL, pois integra a estratégia de modernizagdo administrativa, governanca digital,
transparéncia e transicdo de processos fisicos para plataformas integradas de gestao publica. Como
servidora lotada na Biblioteca, a atuagdo no ambiente de teste/treinamento do SIGRH foi
fundamental para validar a estrutura do sistema, garantindo a adequagdo dos fluxos funcionais do
setor antes de sua homologacao oficial, o que preenche integralmente as exigéncias do Requisito
IV, Item 7, do Decreto n° 13.048/2026.

Documentos Comprobatorios:

1. Portaria n° 360, de 21 de junho de 2022: Designa¢do para operagoes no sistema Integrado de Gestao
de Recursos Humanos (SIGRH)

REQUISITO VI - Producio, prospeccio e difusio do conhecimento cientifico ou técnico.

Item Critério Especifico Unidade de | Pontos |Quant. Pontuacao
Medida requerida (pontos
X Quant.)
4 |Conclusao de curso de educagdo formal superior| Por curso 15 2 30
ao exigido para o ingresso no cargo de que ¢
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titular e que ndo seja utilizado para percepcao de
Incentivo a Qualificagdo — IQ

Trajetoria profissional (atividade realizada):

e A qualificagdo académica e profissional comprovada mediante a apresentacdo de Diploma de
Graduacdo em Letras - Lingua Portuguesa e de Certificado de Pos-Graduacgdo (Lato Sensu) em
Lingua Brasileira de Sinais (Libras), anexados, vertem diretamente sobre a mediacdo da leitura,
linguagem, acessibilidade comunicacional e mediacdo da informagdo no ambiente universitario.
Esses titulos consolidam um processo continuo de desenvolvimento pessoal e profissional que
perpassa o tempo, agregando um preparado técnico, cientifico e cultural solido e interdisciplinar
que enriquece significativamente o curriculo funcional, pois viabiliza mediagdo pedagdgica e
técnico-linguistica no atendimento e suporte a pesquisa de discentes, docentes e servidores surdos e
ouvintes. O dominio das ciéncias da linguagem e da acessibilidade linguistica reflete um
aperfeicoamento continuo de competéncias essenciais, preenchendo rigorosamente os critérios
formais e os requisitos de pontuacao para a qualificacao de titulos previstos no Requisito VI, Item
4, do Decreto n° 13.048/2026.

Documentos Comprobatorios:
1. Diploma de conclusdo de Curso Superior de Licenciatura em Letras / Portugués;

2. Certificado de conclusdo de Curso de Especializagdo (Lato Sensu) em Libras — Lingua Brasileira de
Sinais.

DEMONSTRACAO DOS SABERES E DAS COMPETENCIAS

A trajetoria profissional construida em treze anos na Universidade Federal de Alagoas (UFAL)
reflete uma praxis continua que articula o suporte operacional as diretrizes estratégicas da gestdo publica
federal, exigindo constante adaptagdo tecnoldgica e superagdo de modelos burocraticos tradicionais. A
concessao do Reconhecimento de Saberes e Competéncias (RSC-PCCTAE) fundamenta-se na
consolidagdo de um perfil técnico qualificado, dinamico e comprometido com a transformagao da realidade

institucional no interior do Estado.

A 1imersdo, operacdo ¢ mediacdo nos sistemas da instituicdo demonstram o dominio de
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competéncias voltadas a modernizagdo da gestdo bibliografica e a democratizacdo do acesso a informacao
técnico-cientifica. Da mesma forma que a busca pelo aperfeicoamento continuo refletiu-se diretamente na
qualidade do atendimento prestado a comunidade académica. Para além do dominio das rotinas
administrativas e técnicas de suporte bibliotecario — impulsionado por formagdes continuadas em normas
da ABNT, conservacdo acervistica e pesquisa cientifica —, o marco diferenciador da minha competéncia
profissional reside na articulagdo entre as ciéncias da linguagem e a inclusdo social.

A conclusao dos cursos de Graduagdo e Pos-Graduagdo instrumentalizou a pratica cotidiana na
Biblioteca. Essa base permitiu a eliminacdo de barreiras comunicacionais, viabilizando o atendimento
especializado, a mediagdo pedagogica e o suporte as pesquisas de discentes, docentes e servidores. Trata-se
de uma inovagdo humana e funcional que materializa as diretrizes institucionais de acessibilidade e os

principios da equidade no servigo publico.

A participagdo em comissoes de Avaliagdo e Eventos evidencia saberes voltados ao planejamento,
mediacao de conflitos e ao fortalecimento do corpo técnico-administrativo. Bem como a atuagdo continua
como Certificadora da Rede Nacional de Certificadores (RNC/INEP) na aplicagdo do ENEM que reafirma
0 compromisso com a auditoria, a transparéncia e a execucao de politicas publicas educacionais de ambito

nacional.

Portanto, a anélise critica deste percurso demonstra que os saberes e competéncias adquiridos ndo
foram fruto do mero transcurso do tempo, mas de uma busca intencional por qualificacdo e engajamento
com a missdo da Universidade Federal de Alagoas. A convergéncia entre o rigor administrativo, a fluéncia
em sistemas de gestdo, a sensibilidade para a acessibilidade em Libras e a participacdo ativa na governanga
institucional comprova o preenchimento pleno dos requisitos e dos méritos inerentes ao nivel de RSC-

PCCTAE pleiteado.

CONSIDERACOES FINAIS

As experiéncias apresentadas neste Memorial refletem minha trajetoria profissional e evidenciam os
conhecimentos, habilidades e competéncias desenvolvidas ao longo do exercicio do cargo de Auxiliar em

Administragdo. As atividades descritas contribuiram para o fortalecimento das agdes institucionais, a
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melhoria dos servigos prestados e o desenvolvimento da Universidade, estando devidamente comprovadas
pela documentagdo anexada para fins de analise do presente requerimento de Reconhecimento de Saberes e

Competéncias — RSC-PCCTAE.

Ao longo de mais de uma década de atuagdo — marcada pelo suporte continuo a Biblioteca do
Campus Arapiraca, pela validacdo de sistemas de governanga digital, pela participacdo em comissoes
estratégicas, pela colaboragdo em exames federais e pelo constante aprimoramento académico voltado a

acessibilidade e a linguagem —, foi possivel gerar impactos diretos no ambiente universitario.

As atividades descritas contribuiram para o fortalecimento das agdes institucionais, a melhoria dos
servicos prestados ¢ o desenvolvimento da Universidade, estando devidamente comprovadas pela
documentagao anexada para fins de andlise do presente requerimento de Reconhecimento de Saberes e

Competéncias — RSC-PCCTAE, fundamentado no Decreto n° 13.048/2026.

TERMO DE RESPONSABILIDADE

Declaro, para os devidos fins, que as informacdes € a documentacdo apresentadas neste Memorial
Descritivo sao verdadeiros, auténticos e correspondem a minha trajetéria profissional, responsabilizando-
me administrativa, civil e penalmente por sua veracidade, nos termos da legislacdo vigente.

Declaro estar ciente de que cada atividade desenvolvida somente podera ser utilizada uma tnica vez para
fins de pontuagdo no processo de Reconhecimento de Saberes e Competéncias — RSC-PCCTAE, sendo
vedada sua utilizagdo concomitante para atendimento de mais de um critério especifico. Declaro,
ainda, estar ciente de que este Memorial Descritivo deverd ser disponibilizado na forma prevista na
legislacdo aplicavel, observado o disposto na Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de
Prote¢ao de Dados Pessoais — LGPD), responsabilizando-me pelas informagdes e pelos dados pessoais nele
constantes.

Arapiraca - AL, 17/ 08 /2026
Local data

Assinatura
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