UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS

; Questionario de autoavaliacdo interna - Técnicos - 2018 Nucleo de Tecnologia da Informacao - Orgéos de Apoio Administrativo

1- Conheco o Plano de Desenvolvimento Institucional da UFAL (PDI)

3,00 -
2,75 1
2,00 1
1,75 1
1,50 1
1,25 1
1,00 1
0,75 1
0,50 1
0,25 1
0,00 -

Na maioria das vezes (1) As vezes (3)

® Na maioria das vezes @ As vezes M Na maioria das vezes M As vezes
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; Questionario de autoavaliagéo interna - Técnicos - 2018 Nucleo de Tecnologia da Informagéo - Orgdos de Apoio Administrativo

2- O PDI é um parametro para as atividades desenvolvidas no setor em que estou lotado (a)

2,00 1
1,75 A
1,50 A
1,25
1,00 A
0,75 1
0,50 1

0,25 1

0,00 N
Sempre (1) Na maioria d... As vezes (2)

® Sempre ® Na maioria das vezes O As vezes I Sempre M Na maioria das vezes = As vezes
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; Questionario de autoavaliagéo interna - Técnicos - 2018 Nucleo de Tecnologia da Informagao - Orgéos de Apoio Administrativo

3- Compartilho da misséo e visao institucionais da UFAL com a comunidade universitaria

2,00 1
1,75 A
1,50 A
1,25
1,00 A
0,75 1

0,50 1

0,25 1

0,00 N
Sempre (1) Na maioria d... As vezes (1)

® Sempre ® Na maioria das vezes O As vezes I Sempre M Na maioria das vezes = As vezes
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; Questionario de autoavaliacdo interna - Técnicos - 2018 Nucleo de Tecnologia da Informagéo - Orgdos de Apoio Administrativo

4- A UFAL desempenha um papel relevante na comunidade em que esté inserida, considerando os servi¢cos prestados a sociedade, através do
ensino, da pesquisa e da extensao

2,001
1,754
1,501
1254

100{

0751

0,501

0257

0,00 -

Sempre (2) Na maioria das vezes (2)

©® Sempre @ Na maioria das vezes Wl Sempre W Na maioria das vezes
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Questionario de autoavaliacdo interna - Técnicos - 2018 Nucleo de Tecnologia da Informacao - Orgéos de Apoio Administrativo

5- O técnico-administrativo participa das definicées das politicas institucionais da UFAL

0,0 -

As vezes (4)

® As vezes W As vezes
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; Questionario de autoavaliacdo interna - Técnicos - 2018 Nucleo de Tecnologia da Informagéo - Orgdos de Apoio Administrativo

6- A disseminacao interna das informacdes institucionais através dos canais de comunicacao utilizados na UFAL é transparente e publica

2,001
1,754
1,501
1254

100{

0751

0,501

0257

0,00 -

Na maioria das vezes (2) As vezes (2)

® Na maioria das vezes @ As vezes M Na maioria das vezes M As vezes
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7- A UFAL é uma Instituicdo em que sinto prazer em trabalhar?

2,00 1
1,75 A
1,50 A
1,25
1,00 A
0,75 1
0,50 1

0,25 1

0,00 N
Sempre (2) Na maioria d... As vezes (1)

® Sempre @ Na maioria das vezes O As vezes I Sempre M Na maioria das vezes = As vezes
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8- O trabalho que realizo gera satisfacao e realizacao pessoal?

2,00 1
1,75 A
1,50 A
1,25
1,00 A
0,75 1

0,50 1

0,25 1

0,00 N
Sempre (1) Na maioria d... As vezes (1)

® Sempre ® Na maioria das vezes O As vezes I Sempre M Na maioria das vezes = As vezes
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9- As atividades desenvolvidas estédo alinhadas aos objetivos institucionais de meu setor de trabalho?

2,00 1
1,75 A
1,50 A
1,25
1,00 A
0,75 1
0,50 1

0,25 1

0,00 N
Sempre (2) Na maioria d... As vezes (1)

® Sempre @ Na maioria das vezes O As vezes I Sempre M Na maioria das vezes = As vezes
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; Questionario de autoavaliacdo interna - Técnicos - 2018 Nucleo de Tecnologia da Informagéo - Orgdos de Apoio Administrativo

10- As atividades desenvolvidas estdo compativeis com as atribui¢cdes do cargo/funcdo que ocupo?

2,001
1,754
1,501
1254

100{

0751

0,501

0257

0,00 -

Sempre (2) Na maioria das vezes (2)

©® Sempre @ Na maioria das vezes Wl Sempre W Na maioria das vezes
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Questionario de autoavaliacdo interna - Técnicos - 2018

Nucleo de Tecnologia da Informagéo - Orgdos de Apoio Administrativo

11- O cargo/funcéo que ocupo estd em acordo com minhas perspectivas profissionais?

® Sempre @ Na maioria das vezes O As vezes @ Nunca

09/10/2018 13:17:36

1,0 1
0,9 -
0,8 -
0,7 -
0,6 -
0,5 -
0,4 -
0,3
0,2

0,1 -

0,0

Sempre (1 Na maior.. As vezes (1) Nunca (1)

I Sempre M Na maioria das vezes = As vezes M Nunca
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; Questionario de autoavaliacdo interna - Técnicos - 2018 Nucleo de Tecnologia da Informacao - Orgéos de Apoio Administrativo

12- A UFAL adota procedimentos justos na conducao de suas politicas administrativas e relacdes internas?

3,00{
2,751
2,501
2,251
2,001
1,75{
1,50{
1,25{
1,00{
0751
0,501
0251
0,00

ffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffff

Na maioria das vezes (3) As vezes (1)

® Na maioria das vezes @ As vezes M Na maioria das vezes M As vezes
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; Questionario de autoavaliagéo interna - Técnicos - 2018 Nucleo de Tecnologia da Informagéo - Orgdos de Apoio Administrativo

13- A UFAL incentiva a gestao compartilhada do trabalho, favorecendo a participagdo dos servidores nos processos decisorios em todos 0s niveis
hierarquicos?

3,00 -
2,75 1
2,00 1
1,75 1
1,50 1
1,25 1
1,00 1
0,75 1
0,50 1
0,25 1
0,00 -

Na maioria das vezes (1) As vezes (3)

® Na maioria das vezes @ As vezes M Na maioria das vezes M As vezes
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14- Ol/a gestor/a do setor que estou lotado favorece a participacédo dos/as servidores/as nas decisdes que impactam diretamente no trabalho
desenvolvido por min?

2,001
1,754
1,501
1254

100{

0751

0,501

0257

0,00 - -
Na maioria das vezes (2) As vezes (2)

® Na maioria das vezes @ As vezes M Na maioria das vezes M As vezes
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Questionario de autoavaliagéo interna - Técnicos - 2018 Nucleo de Tecnologia da Informagéo - Orgdos de Apoio Administrativo

15- O/a gestor/a do setor que estou lotado estimula a participacao dos servidores em cursos de capacitacao (de educacao nao formal)?

2,00 1
1,75 A
1,50 A
1,25
1,00 A
0,75 1
0,50 1

0,25 1

0,00 N
Sempre (1) Na maioria d... As vezes (2)

® Sempre ® Na maioria das vezes O As vezes I Sempre M Na maioria das vezes = As vezes
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Questionario de autoavaliacdo interna - Técnicos - 2018

Nucleo de Tecnologia da Informagéo - Orgdos de Apoio Administrativo

16- O/a gestor/a do setor que estou lotado estimula a participacéo dos servidores em acdes de qualificacéo (cursos de educacgao formal — graduacgao
ou pos graduacao)?

® Sempre @ Na maioria das vezes O As vezes @ Nunca

09/10/2018 13:17:36

1,0 1
0,9 -
0,8 -
0,7 -
0,6 -
0,5 -
0,4 -
0,3
0,2

0,1 -

0,0

Sempre (1 Na maior.. As vezes (1) Nunca (1)

W Sempre M Na maioria das vezes = As vezes M Nunca
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Questionario de autoavaliagéo interna - Técnicos - 2018 Nucleo de Tecnologia da Informagéo - Orgdos de Apoio Administrativo

17- Ol/a gestor/a do setor que estou lotado favorece o trabalho realizado em equipe, possibilitando o didlogo a respeito das atividades desenvolvidas?

2,00 1
1,75 A
1,50 A
1,25
1,00 A
0,75 1
0,50 1

0,25 1

0,00 N
Sempre (1) Na maioria d... As vezes (2)

® Sempre ® Na maioria das vezes O As vezes I Sempre M Na maioria das vezes = As vezes
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Questionario de autoavaliagéo interna - Técnicos - 2018 Nucleo de Tecnologia da Informagéo - Orgdos de Apoio Administrativo

18- Ol/a gestor/a do setor que estou lotado costuma dar retorno sobre o trabalho da equipe, independentemente do momento formal de avaliagéo de
desempenho?

2,00 1
1,75 A
1,50 A
1,25
1,00 A
0,75 1
0,50 1

0,25 1

0,00 N
Sempre (1) Na maioria d... As vezes (2)

® Sempre ® Na maioria das vezes O As vezes I Sempre M Na maioria das vezes = As vezes
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; Questionario de autoavaliacdo interna - Técnicos - 2018 Nucleo de Tecnologia da Informacao - Orgéos de Apoio Administrativo

19- A comunicacédo e a relagdo do gestor no setor que estou lotado é respeitosa e profissional?

3,00{
2,751
2,501
2,251
2,001
1,75{
1,50{
1,25{
1,00{
0751
0,501
0251
0,00

ffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffff

Sempre (3) As vezes (1)

® Sempre ® As vezes M Sempre M As vezes

09/10/2018 13:17:36 Pagina 1618 de 2214



UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS

; Questionario de autoavaliacdo interna - Técnicos - 2018 Nucleo de Tecnologia da Informacao - Orgéos de Apoio Administrativo

20- Em algum momento de trabalho na UFAL ja vivenciei/vivencio situa¢cdes que denotaram/denotam assédio moral no no setor que estou lotado?

3,00 -
2,75 1
2,00 1
1,75 1
1,50 1
1,25 1
1,00 1
0,75 1
0,50 1
0,25 1
0,00 -

As vezes (1) Nunca (3)

® As vezes @ Nunca M As vezes M Nunca
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21- O espaco fisico disponivel para a execuc¢ao do trabalho é adequado?

2,001
1,754
1,501
1254

100{

0751

0,501

0257

0,00 -

As vezes (2) Nunca (2)

® As vezes ® Nunca M As vezes M Nunca
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22- Os equipamentos disponiveis para a execucao do trabalho séo suficientes?

2,00 1
1,75 A
1,50 A
1,25
1,00 A
0,75 1

0,50 1

0,25 1

0,00 -
Na maioria d... As vezes (2) Nunca (1)

® Na maioria das vezes @ As vezes O Nunca I Na maioria das vezes M As vezes Nunca
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; Questionario de autoavaliagéo interna - Técnicos - 2018 Nucleo de Tecnologia da Informagéo - Orgdos de Apoio Administrativo

23- Os equipamentos disponiveis para a execucao do trabalho sdo adequados ao desenvolvimento de minhas atividades?

2,00 1
1,75 A
1,50 A
1,25
1,00 A
0,75 1

0,50 1

0,25 1

0,00 -
Na maioria d... As vezes (2) Nunca (1)

® Na maioria das vezes @ As vezes O Nunca I Na maioria das vezes M As vezes Nunca
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; Questionario de autoavaliagéo interna - Técnicos - 2018 Nucleo de Tecnologia da Informagéo - Orgdos de Apoio Administrativo

24- O material disponivel para a execucgéo do trabalho é suficiente?

2,00 1
1,75 A
1,50 A
1,25
1,00 A
0,75 1
0,50 1

0,25 1

0,00 -
Na maioria d... As vezes (1) Nunca (2)

® Na maioria das vezes @ As vezes O Nunca I Na maioria das vezes M As vezes Nunca
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; Questionario de autoavaliagéo interna - Técnicos - 2018 Nucleo de Tecnologia da Informagao - Orgéos de Apoio Administrativo

25- O material disponivel para a execucédo do trabalho é adequado ao desenvolvimento de minhas atividades?

2,00 1
1,75 A
1,50 A
1,25
1,00 A
0,75 1

0,50 1

0,25 1

0,00 -
Na maioria d... As vezes (2) Nunca (1)

® Na maioria das vezes @ As vezes O Nunca I Na maioria das vezes M As vezes Nunca
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Questionario de autoavaliacdo interna - Técnicos - 2018 Nucleo de Tecnologia da Informacao - Orgéos de Apoio Administrativo

26- A manutencdo das instalacdes fisicas e dos equipamentos € adequada para o desenvolvimento do trabalho?

0,0 -

As vezes (4)

® As vezes W As vezes
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27- As condicdes de acessibilidade e seguranca sao adequadas?

2,00 1
1,75 A
1,50 A
1,25
1,00 A
0,75 1
0,50 1

0,25 1

0,00 -
Sempre (1) As vezes (1) Nunca (2)

® Sempre @ As vezes O Nunca I Sempre M As vezes = Nunca
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28- Os servicos de seguranca e limpeza sao adequados?

2,00 1
1,75 A
1,50 A
1,25
1,00 A
0,75 1
0,50 1

0,25 1

0,00 N
Sempre (1) Na maioria d... As vezes (2)

® Sempre ® Na maioria das vezes O As vezes I Sempre M Na maioria das vezes = As vezes
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29- O nivel de informatizacao dos processos de trabalho é satisfatério?

3,00 -
2,75 1
2,00 1
1,75 1
1,50 1
1,25 1
1,00 1
0,75 1
0,50 1
0,25 1
0,00 -

Na maioria das vezes (1) As vezes (3)

® Na maioria das vezes @ As vezes M Na maioria das vezes M As vezes
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; Questionario de autoavaliacdo interna - Técnicos - 2018 Nucleo de Tecnologia da Informacao - Orgéos de Apoio Administrativo

30- Os banheiros sdo em numero suficiente

3,00{
2,751
2,501
2,251
2,001
1,75{
1,50{
1,25{
1,00{
0751
0,501
0251
0,00

ffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffff

Na maioria das vezes (3) As vezes (1)

® Na maioria das vezes @ As vezes M Na maioria das vezes M As vezes
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; Questionario de autoavaliacdo interna - Técnicos - 2018 Nucleo de Tecnologia da Informacao - Orgéos de Apoio Administrativo

31- O servico de limpeza atende as necessidades

3,00 -
2,75 1
2,00 1
1,75 1
1,50 1
1,25 1
1,001
0,754
0501
0257
0,00

Sempre (1) Na maioria das vezes (3)

©® Sempre @ Na maioria das vezes Wl Sempre W Na maioria das vezes
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32- A area de convivéncia atende as necessidades

3,00{
2,751
2,501
2,251
2,001
1,75{
1,50{
1,25{
1,00{
0751
0,501
0251
0,00

As vezes (3) Nunca (1)

® As vezes ® Nunca M As vezes M Nunca
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33- Os servicos do restaurante/cantina atendem as necessidades

2,00 1
1,75 A
1,50 A
1,25
1,00 A
0,75 1
0,50 1

0,25 1

0,00 -
Na maioria d... As vezes (1) Nunca (1)

® Na maioria das vezes @ As vezes © Nunca I Na maioria das vezes M As vezes Nunca
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34- Os servicos de portaria e seguranca sao eficientes

2,00 1
1,75 A
1,50 A
1,25
1,00 A
0,75 1
0,50 1

0,25 1

0,00 -
Sempre (1) As vezes (2) Nunca (1)

® Sempre @ As vezes O Nunca I Sempre M As vezes = Nunca
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35- Respeito os horérios de trabalho estabelecidos?

3,00 -
2,75 1
2,00 1
1,75 1
1,50 1
1,25 1
1,001
0,754
0501
0257
0,00

Sempre (1) Na maioria das vezes (3)

©® Sempre @ Na maioria das vezes Wl Sempre W Na maioria das vezes
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Questionario de autoavaliacdo interna - Técnicos - 2018 Nucleo de Tecnologia da Informacao - Orgéos de Apoio Administrativo

36- Sou assiduo(a)?

Sempre (4)

® Sempre I Sempre
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Questionario de autoavaliacdo interna - Técnicos - 2018 Nucleo de Tecnologia da Informacao - Orgéos de Apoio Administrativo

37- Realizo o trabalho com dedicacéo?

o,
100 A:l
Sempre (4)
® Sempre I Sempre
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Questionario de autoavaliacdo interna - Técnicos - 2018 Nucleo de Tecnologia da Informacao - Orgéos de Apoio Administrativo

38- Adoto comportamento respeitoso em relagdo aos meus colegas de trabalho?

Sempre (4)

® Sempre I Sempre

09/10/2018 13:17:36 Pagina 1637 de 2214



UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS

Questionario de autoavaliacdo interna - Técnicos - 2018 Nucleo de Tecnologia da Informacao - Orgéos de Apoio Administrativo

39- Adoto comportamento respeitoso em relagcédo as chefias?

Sempre (4)

® Sempre I Sempre
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40- Colaboro com a equipe de trabalho no desenvolvimento das atividades?

3,00{
2,751
2,501
2,251
2,001
1,75{
1,50{
1,25{
1,00{
0751
0,501
0251
0,00

Sempre (3) Na maioria das vezes (1)

©® Sempre @ Na maioria das vezes Wl Sempre W Na maioria das vezes
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41- Procuro me desenvolver profissionalmente?

3,00{
2,751
2,501
2,251
2,001
1,75{
1,50{
1,25{
1,00{
0751
0,501
0251
0,00

Sempre (3) Na maioria das vezes (1)

©® Sempre @ Na maioria das vezes Wl Sempre W Na maioria das vezes
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