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As acgbes da UFAL para apoio aos funcionarios, visando sua capacitacéo
externa (participacdo em eventos e cursos fora da UFAL), séo...
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As acbes da UFAL para assisténcia aos funcionarios, visando sua
capacitacao interna (orientagdes, treinamentos) para o trabalho, séo...
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O espirito de cooperagao no trabalho em equipe realizado pelos
funcionarios da UFAL é...
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As instalaces e a infraestrutura da Universidade, objetivando o trabalho
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saudavel dos seus funcionarios, sao...
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Os equipamentos e materiais disponiveis na UFAL, para a realizacdo de
suas atividades profissionais com eficiéncia e qualidade, sao...
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As orientagdes e equipamentos, disponiveis para biosseguranca (protecao
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individual) dos funcionarios, séo...
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A eficiéncia da pagina eletrénica da UFAL (www.ufal.edu.br), para
obtencéo de informacgdes sobre a Universidade e sua comunidade académica,
é...
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O acesso a internet, disponivel para uso dos funcionarios na UFAL, é...
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Os softwares e equipamentos de informatica para uso dos
funcionarios, quanto a quantidade e a eficiéncia para o trabalho em que séo

utilizados, séo...
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As normas administrativas, que regulam os procedimentos e o

funcionamento do setor de sua atuacgéo, séo...
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A qualidade das instrugcdes ou orientagdes dadas pelos seus superiores no
trabalho na UFAL, é...
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O interesse dos dirigentes da Universidade, na solugéo dos problemas ou
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dificuldades de seus funcionarios, é...
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O clima institucional na UFAL, nas relagdes interpessoais entre os
funcionarios, é...
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O tratamento pessoal dado aos funcionarios, pelos detentores de cargo
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na Universidade, é...
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O atendimento pessoal dado aos funcionarios, pelos diversos setores da
Universidade, é...
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O atendimento pessoal dado pela UFAL, as pessoas portadoras de
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necessidades especiais, €...
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A coeréncia das informacdes prestadas pelos diversos setores da
Universidade, é...

2,00
1,75 -
1,50 -
1,25 -

1,00 -
l Bom

0,75 - B Moderado
¥ Ruim
0,50 -

0,25 -

0,00 -

® Bom @ Moderado © Ruim

19/04/2016 18:42:35 Pagina 47 de 1590



UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS

Questionario de autoavaliagdo interna - Técnico - 2015 Assessoria de Comunicagéo - Orgdos de Assessoramento

As formas de comunicacao visual (editais, cartazes, etc.), utilizadas para
a divulgacao de informacgdes de interesse dos funcionarios, sao...
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A ética das pessoas da comunidade interna da UFAL, nas conversas e nos
procedimentos do trabalho, é...
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Os canais de expresséao e os meios para a reivindicacdo de melhorias, por
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parte dos funcionarios, sao...

4,0 A

3,5+

3,0 -

2,5

2,0 1

1,5 1

1,0 1

0,5 1

0,0 -

Hl Bom
B Moderado

Pagina 50 de 1590



UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS

Questionario de autoavaliagéo interna - Técnico - 2015

Assessoria de Comunicagéo - Orgaos de Assessoramento

19/04/2016 18:42:35

As acbes da UFAL, visando melhoria da qualidade de vida e o bem-estar
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dos seus funcionarios, séo...
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A integracao social entre os funcionarios da Universidade é...
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A solidariedade da comunidade da UFAL, nas solug¢des dos problemas
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pessoais de seus funcionarios, €...
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Os servicos de saude prestados a comunidade, séo...
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Os servigcos de assisténcia gratuita, disponiveis a comunidade, séo...
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A boa vontade da UFAL, no cumprimento de suas obrigag¢des trabalhistas
e na solucao dos problemas dos seus funcionarios, é...
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Sua satisfacdo com as atividades atualmente e seu encargo na
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Universidade é...
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Considerando os niveis de remuneracgao regional, sua satisfacdo em
relacdo ao salario pago para a execucgao de suas fungoes, é...
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Os critérios utilizados pela UFAL, para a progressao funcional de seus
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empregados, sao...
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Seu nivel de satisfacdo em fazer parte do corpo técnico-administrativo da
UFAL é...
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